
CAT เดินหนาใหบริการโทรศัพท CAT one-connect

ขยายฐานลูกคากลุมอสังหาริมทรัพยและศูนยการคา

CAT ปลื้มบริการโทรศัพท CAT one-connect เติบโตเพิ่มขึ้นในกลุมอสังหาริมทรัพยและศูนยการคา ดวยจุดเดนที่

แตกตางโดยเป็นบริการโทรศัพทพื้นฐานที่เชื่อมตรงจากชุมสายและโครงขายของ CAT ไปถึงผูใชบริการ โดยตรง

เสียงจึงคมชัด และยังชวยประหยัดคาใชจายขององคกรดวยสวนลดพิเศษ

นายสมเกียรติ กุลธรรมโยธิน ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)

หรือ CAT กลาววา CAT one-connect เป็นบริการโทรศัพทพื้นฐานที่รองรับการใชงานในรูปแบบตางๆ ขององคกร

ที่มีการติดตอทัง้ในและตางประเทศเป็นประจํา มีจุดเดนคือเป็นวงจรโทรศัพทที่เชื่อมตรงจาก CAT ไปถึงสถานที่ของ

ผูใชบริการโดยตรง โดยไมผานชุมสายหรือโครงขายของผูใหบริการรายอื่น ทําใหคุณภาพเสียงคมชัด ไมมีเสียงรบ

กวน โทรติดงาย โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีโครงขายที่เชื่อมตอกับตางประเทศโดยตรง ผูใชบริการจึงไดรับบริการที่มี

คุณภาพทุกครัง้ที่โทรไปตางประเทศ ที่สําคัญ ยังชวยประหยัดคาใชจายดวยสวนลดตามยอดการใชบริการในแตละ

เดือน สําหรับองคกรที่มีการใชงานปริมาณมากจะชวยทําใหลดคาใชจายไดอยางชัดเจน

“ในชวงที่ผานมาบริการ CAT one-connect ไดรับความนิยมในกลุมธุรกิจโรงแรม สถานทูต สถาบันการเงิน และ

บริษทัขามชาติตางๆ แตลาสุดสามารถขยายฐานลูกคาไปยังธุรกิจอสังหาริมทรัพยโดยเฉพาะบานจัดสรรและคอนโดมิ

เนียม ตลอดจนธุรกิจศูนยการคา ซึ่งลูกคาทัง้ 2 กลุมน้ีมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้นทัง้ในกรุงเทพและตางจังหวัด สง

ผลใหมีจํานวนผูใชบริการ CAT one-connect เพิ่มมากขึ้นตามไปดวย ทัง้สําหรับใชในสํานักงานและไวใหบริการกับ

ผูที่พักอาศัยหรือรานคาตางๆ ที่เชาพื้นที่ในศูนยการคา ซึ่งผูใชบริการยังสามารถเลือกใชงานควบคูกับบริการ

อินเทอรเน็ตของ CAT ดวยคุณภาพสัญญาณที่มัน่ใจไดเชนเดียวกัน” นายสมเกียรติ กลาว

 

 

นายสมเกียรติ กลาวเพิ่มเติมวา ความพิเศษของ CAT one-connect ที่ทําใหธุรกิจหลายประเภทเลือกใชบริการ คือ

ความสามารถในการประยุกตใชงานในรูปแบบตางๆ เชน ใชรวมกับบริการ VDO Conference ที่เป็นการประชุมทัง้

ภาพและเสียง หรือการประยุกตใชรวมกับระบบ Call Center ซึ่งองคกรขนาดใหญหลายแหงเลือกใชเพื่อตอสายภาย

ใน และรับสายลูกคาที่โทรเขามาสอบถามขอมูล โดย CAT มัน่ใจวาดวยคุณภาพบริการของ CAT one-connect จะ

ทําใหสามารถขยายฐานลูกคาไปยังกลุมธุรกิจอื่นๆ ไดอยางตอเน่ือง
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