
CAT ปลืม้ ลูกคาใหการตอบรับบริการ “CAT multi

conference” เตรียมเปิดทดลองใหใชฟรี 24 ชั่วโมง

เรงขยายฐานลูกคากลุมใหม

CAT ปลื้มลูกคาใหการตอบรับ “CAT multi conference” บริการประชุมทางไกลแบบมัลติมีเดียดีเกินคาด หลังเปิด

ใหบริการเมื่อตนปี เรงขยายตลาดดวยการเปิดใหลูกคาทดลองใชงานผานหน าเว็บไซต CAT ฟรี ตลอด 24 ชัว่โมง

คาดมีแนวโนมเติบโตจากกลุมธุรกิจที่ตางเตรียมความพรอมเพื่อเพิ่มโอกาสในการแขงขันรองรับการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน

นายสมเกียรติ กุลธรรมโยธิน ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)

หรือ CAT เปิดเผยวา หลังจากที่ CAT ไดเปิดตัว “CAT multi conference”บริการประชุมทางไกลแบบมัลติมีเดีย

อยางเป็นทางการในตนปีที่ผานมา ไดรับการตอบรับจากลูกคากลุมองคกรทัง้ภาครัฐและเอกชนเป็นอยางมาก โดย

เฉพาะกลุมธุรกิจ เพราะการตัดสินใจในการดําเนินงานที่รวดเร็วจะชวยสรางความไดเปรียบใหกับธุรกิจได ดังนัน้

องคกรตางๆ จึงเรงสรางศักยภาพในการดําเนินงานหรือติดตอสื่อสาร เพื่อเพิ่มความไดเปรียบในการแขงขันที่มากขึ้น

“CAT multi conference เป็นบริการประชุมทางไกลแบบมัลติมีเดีย ที่รองรับชองทางการประชุมที่หลากหลายทัง้

ผานเว็บ ผานโทรศัพทพื้นฐาน โทรศัพทมือถือ หรือสมารทโฟน จึงทําใหจัดประชุม จัดอบรม รวมถึงจัดการเรียนการ

สอนไดทันทีที่ตองการ แมผูรวมประชุมจะอยูคนละสถานที่ทัง้ในประเทศหรือตางประเทศก็ตาม ที่สําคัญคือชวย

ประหยัดคาใชจายทัง้คาเดินทางและคาที่พัก เหมาะกับธุรกิจยุคใหมที่ตองการความสะดวกรวดเร็ว และดวยการตอบ

รับที่ดีจากลูกคา CAT จึงไดพยายามขยายตลาดกลุมลูกคาเพิ่มขึ้น ดวยการเปิดใหลูกคาทดลองใชงานบริการ CAT

multi conference ผานหน าเว็บไซต CAT ตลอด 24 ชม. ฟรี เพื่อใหลูกคาไดมีโอกาสสัมผัสบริการแลวนําไป

ประกอบการตัดสินใจไดดียิ่งขึ้น”

นอกจากน้ี CAT ยังคาดวาตลาดของบริการ CAT multi conference ยังคงมีแนวโนมเติบโตไดสูง เพราะดวยจุดเดน

ของบริการที่ใชงานสะดวก รองรับการประชุมในรูปแบบตางๆ ทัง้ภาพและเสียง พรอมดวยบริการเสริม เชน การ

แสดงหน าจอผูเขารวมประชุมพรอมกันไดถึง 16 หน าจอ การนําเสนอ Presentation การสนทนา (Chat) ระหวาง

ประชุม เป็นตน จึงทําใหไดรับความสนใจจากกลุมเป าหมายโดยเฉพาะลูกคาโรงแรมที่นิยมใชบริการ CAT multi

conference ในลักษณะของการจัดเป็น Business Center
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ผูสนใจสามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ CAT Contact Center 1322 หรือทดลองใชบริการฟรีตลอด 24
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