
CA Technologies สนับสนุน​องคกร​ทํางาน​ผาน

โมบาย​ดี​ไว​ซ

โซลูชั่น​ใหม​ที่​มุง​เนน​การ​ใช​งาน​อุปกรณ ​สื่อสาร​เคลื่อนที่​ใน​องค​กร​ ชวย​ให​ธุรกิจ​เติบโต​ขึน้​ พัฒนา​ความ

สามารถ​ใน​การ​สราง​ผล​งาน​ของ​พนัก​งา​น ​และ​ชวย​ดําเนิน​การ​จัด​การ​ IT โดย​อัต​โน​มัติ

 

ขอ​ตกลง​ใบ​อนุญาต​ใช​งาน​พรอม​ SAP สําหรับ​โซลูชัน่​การ​จัดการ​อุปกรณ​มือ​ถือ SAP Afaria ที่​ผาน​การ​พิสูจน​แลว​

ชวย​วาง​รากฐาน​ใหการ​ริเริ่ม​ใช​ระ​บบโมบาย​ดี​ไว​ซใน​บริ​ษัท

 

CA Technologies ได​ประกาศ​เกี่ยว​กับ​โซลูชัน่​และ​ความ​สามารถ​ใหม​ เพื่อ​ชวย​เหลือ​องคกร​ตางๆ​ ใน​การ​ตอบ​รับ

โอกาส​ดาน​การ​ใช​โมบาย​ดี​ไว​ซใน​องคกร​อยาง​มัน่​ใจ​ และ​พัฒนา​วิธี​การ​เชื่อม​โยง​กับ​พนักงาน​และ​ลูก​คา​ วิธี​การ

นวัตกรรม​ของ CA Technologies ชวย​ให​องคกร​ที่​ทํางาน​ผาน​อุปกรณ​มือ​ถือสา​มา​รถ​ทํางาน​ได​เหนือ​ขีด​ความ

สามารถ​ของ​อุป​กร​ณ และ​ชวย​รักษา​ระบบ​ที่​มี​ความ​ซับ​ซอ​น ​ซึ่ง​เป็น​สวน​ประกอบ​สําคัญ​ของ​องคกร​ที่​ทํางาน​ผาน

อุปกรณ​มือ​ถือ

 

“อง​คกร​ตางๆ​ มี​การก​ลา​วถึง​ความ​ทาทาย​หลัก​สอง​สาม​ประการ​ใน​การ​ดําเนิน​การ​ผาน​อุปกรณ​มือ​ถือ​: การ​รักษา​ความ

ปลอดภัย​ทรัพยสิน​องค​กร​, การ​เพิ่ม​จํานวน​อยาง​รวดเร็ว​ของ​อุปกรณ​ที่​มี​ความ​หลาก​หลาย​ความ​แตก​ตาง​และ​การ

จัดการ​แพลตฟอรม​อุปกรณ​มือ​ถือ​, และ​ตนทุน​ใน​การ​ทําให​แอพพลิเคชัน​ ‘พรอม​ใช​งาน​บน​ผาน​อุปกรณ​มือ​ถือ’” Ram

Varadarajan, ผู​จัดการ​ทัว่​ไป, New Business Innovation, CA Technologies กลาว​ “เรา​กําลัง​ชวย​ให​ลูกคา​ของ

เรา​สามารถ​รับมือ​กับ​ความ​ทาทาย​เหลา​นัน้​ทัง้​หมด​ได

โดย​ใช​ชุด​โซลูชัน่​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น​เพื่อ​สราง​ผล​ประโยชน​ให​องคกร​ที่​ทํางาน​ผาน​โมบาย​ดี​ไว​ซได​แก​: นวัตกรรม

และ​การ​เติบโต​ของ​ธุรกิจ​ผาน​การ​มี​สวน​รวม​ที่​มาก​ขึ้น​ของ​ลูก​คา​, การ​สราง​ผล​งาน​ของ​พนักงาน​ที่​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ จาก​การ​ใช

งาน BYOD* และ​การ​รวม​มือ​กัน​อยาง​เต็ม​ที่​ รวม​ถึง​ระบบ​จัด​การ IT อัตโนมัติ​ พ​รอม​เทคโนโลยี​ที่​สามารถ​ใช​งาน​ได

บน​โทรศัพท​มือ​ถือ​”

 

การ​ประกาศ​ใน​วัน​น้ี​ จะ​เนน​ไป​ที่​โซลูชัน่​สําหรับ​องคกร​ที่​ทํางาน​ผาน​อุปกรณ​มือ​ถือ​และ​ชีแ้จง​ขอมูล​ลาสุด​ของ
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ผลิตภัณฑ​เดิม​สอง​สาม​รายการ​ที่​ใช​ใน​การ​ผลัก​ดัน​กลยุทธ​ของ CA Technologies เพื่อ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ใช

ประโยชน​จาก​ธุรกิจ​ของ​ตนเอง​ได​ใน​ทุก​ๆ ดาน​ รวม​ถึง​ผู​ใช​ อุป​กร​ณ ขอ​มูล​ และ​แอพพลิเคชัน​ ควา​มสามารถ​เหลา​น้ี

ได​แก​:

การ​จัดการ​อุปกรณ​มือ​ถือ (MDM), การ​จัดการ​แอพพลิเคชัน​มือ​ถือ (MAM), การ​จัดการ​เน้ือหา​มือ​ถือ (MCM)

และ​การ​จัดการ​บริการ​มือ​ถือ

การ​ปฏิรูป​โทรศัพท​มือ​ถือ​จาก​เทคโนโลยี​ที่​มี​อยู​เดิม​ เพื่อ​สนับสนุน​ความ​คลอง​ตัว​ใน​การ​ใช​งาน

“Mobilizing” โซลูชัน่​องคกร​ของ CA Technologies

 

 

“ลู​กคา​ของ​เรา​ตาง​ตองการ​ให​เรา​นําเสนอ​โซลูชัน่​เทคโนโลยี​ที่​สําคัญ​ เพื่อ​สราง​ความ​ได​เปรียบ​จาก​โอกาส​ทาง​อุปกรณ

มือ​ถือ​ หลัง​จาก​การ​ประเมิน​อยาง​ละเอียด​ถี่​ถวน​ เรา​จึง​เลือก​ใช​โซลูชัน่​การ​จัดการ​อุปกรณ​มือ​ถือ SAP Afaria ระดับ

ชัน้​นําของ​ตลาด​ เพื่อ​มอบ​ความ​สามารถ​น้ี​ให​กับ​ลูกคา​ของ​เรา​ และ​ทําหน าที่​เป็น​สวน​ประกอบ​สําคัญ​ของ​เรา​ใน​การ

สราง​โซลูชัน่​อื่นๆ” Varadarajan กลาว​ “เรา​สราง​ความ​แตก​ตาง​จาก​ผู​จําหนา​ย MDM ราย​อื่นๆ​ ดวย​มิติ​ที่​กวาง​กวา

ใน​ขอ​เสนอ​ของ​เรา​ โซลูชัน่​ใน​ปัจจุบัน​และ​ใน​อนาคต​ของ​เรา​ จะ​ชวย​ให​ผูนําทาง IT กลาย​เป็น​ตัวแทน​การ

เปลี่ยนแปลง​อยาง​แทจริง​ใน​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​ โดย​การ​เรง​ความ​เร็ว​ ปฏิ​รูป​ และ​สราง​ความ​มัน่คง​ใน​ดาน​โทรศัพท​มือ

ถือ​ของ​องค​กร​ เพื่อ​ให​เกิด​นวัตกรรม​ทาง​ธุรกิจ​และ​การ​เติบ​โต”

 

CA Mobile Device Management (CA MDM) – มอบ​ความ​สามารถ​ที่​จําเป็น​ใน​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​และ

จัดการ​ผู​ใช​ อุป​กร​ณ แอพพลิเคชัน​ และ​เน้ือ​หา​ (ขอ​มูล​) โทรศัพท​มือ​ถือ​ จาก​การ​สง​มอบ​ใน​ลักษณะ​ของ​โมเดล​ที่​ปรับ

ขนาด​ได​ และ​ใช​ซอฟตแวร​เป็น​เซอร​วิ​ส หรือ​ใน​ลักษณะ​โซลูชัน่​สําหรับ​อาคาร​สถาน​ที่ CA MDM จึง​ชวย​พัฒนา​ความ

สามารถ​ใน​การ​สราง​ผล​งา​น ​โดย​ใช​กล​ยุ​ทธ BYOD : Bring Your Own Device (นําอุปกรณ​ของ​คุณ​มา​เอง​) และ​กา

รส​รา​ง App Store ของ​องคกร​ใน​แบบ​ที่​ไม​ซับ​ซอ​น ​เขาใจ​งาย​ และ​บริการ​ตน​เอง​ รวม​ถึง​ยัง​ทําการ​จัด​การ IT แบบ

อัตโนมัติ​ดวย​มุม​มอง​เชิง​ลึก​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม อิง​ตาม​สถานะ​และ​การ​ใช​งาน​ของ​อุปกรณ​มือ​ถือ​ พ​รอม​ทัง้​การ​ลง​ทะเบียน

อุป​กร​ณ กําหนด​คา​ และ​การ​เอา​ออก​จาก​ระบบ​โดย​อัต​โน​มัติ

 

“SAP ประสบ​ความ​สําเร็จ​ครัง้​ใหญ​จาก​การ​เป็น​พันธ​มิตร​กับ CA Technologies ใน​การ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ของ​เรา​ยก

ระดับ​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​และ​จัดการ​โซ​ลูชัน่ SAP ภายใน​องค​กร” Sanjay Poonen, ประธาน​ของ Technology

Solutions และ​หัวหน า​แผนก​โมบาย​ของ SAP กลาว​ “กา​รเลือก​ใช SAP Afaria เป็น​สวน​ประกอบ​หน่ึง​ของ​กลยุทธ

ดาน​โม​บาย​ สง​ผล​ให​ใน​ขณะ​น้ี CA Technologies ได​รับ​โซลูชัน่​การ​จัดการ​อุปกรณ​มือ​ถือ​ของ​องคกร​ชัน้​นําของ



อุตสาห​กร​รม​ ซึ่ง​จะ​มี​บทบาท​สําคัญ​ใน​การ​ปฏิรูป​การ​ทํางาน​ดาน​การ​จัด​การ IT”

 

เหนือ​หวา​ MDM

สวน​เพิ่ม​เติม​ของ MDM พรอม​การ​วางแผน​กลยุทธ​อยาง​มัน่คง​ใน​เรื่อง​ของ​เน้ือหา​บน​โมบาย​ดี​ไว​ซ, แอพพลิเคชัน​

และ​การ​จัดการ​บริการ​แบ็คเอน​ด ซึ่ง​วาง​กําหนดการ​สง​มอบ​ไว​ปลาย​ปี​น้ี​ ชวย​ให CA Technologies มี​ชุด​โซลูชัน่

สําหรับ​องคกร​ที่​ทํางาน​ผาน​โมบาย​ดี​ไว​ซที่​ครอบคลุม​สําหรับ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ให​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ภายใน​ตลาด​ของ

พวก​เขา

CA Mobile Application Management (CA MAM) –ชวย​แปลง​แอพพลิเคชัน​โมบาย​ดี​ไว​ซที่​ไมมี​การ

จัด​การ​ ให​กลาย​เป็น​แอพพลิเคชัน​ที่​มี​การ​จัด​การ​ โดย​การ​ฝัง​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ ควา​มสามารถ​ใน​การ

สนับสนุน​ และ​การ​ควบคุม​ไว​ภายใน​แอ​พพลิ​เคชัน

CA Mobile Content Management (CA MCM) – ชวย​ให​สามารถ​เขา​ใช​งาน​ได​อยาง​ปลอด​ภัย​ และ

สามารถ​ทํางาน​รวม​กัน​ขาม​อุปกรณ​ของ​ตน​ไม​วา​เน้ือหา​จะ​อยู​ที่​ใด​ – ภายใน​องคกร​หรือ​บน​คลา​วด

CA Mobile Services Management – สราง​ความ​นา​ไว​วางใจ​ ควา​มพรอม​ใช​งา​น ​และ​การ​รักษา​ความ

ปลอดภัย​ภายใน​โครงสราง​พื้น​ฐาน​อุปกรณ​มือ​ถือ​ เพื่อ​ประสบการณ​ใช​งาน​ที่​ดี​ที่สุด​สําหรับ​ลูกคา​และ​พนัก​งา​น

ใน​ขณะ​ที่​เขา​ใช​งาน

 

แอพพลิเคชัน​และ​ทรัพยากร​ของ​องคกร​ผาน​โมบาย​ดี​ไว​ซ

CA Technologies ยัง​เป็น​ผู​สราง​นวัตกรรม​ใน​สวน​ของ​การ​ชําระ​เงิน​ทาง​โทรศัพท​มือ​ถือ​อีก​ดวย​ จาก​โครงการ​ที่​อยู

ระหวาง​การ​พัฒนา​ โดย​มุง​เนน​ไป​ที่​การ​ชําระ​เงิน​ดวย​อุปกรณ​มือ​ถือ​และ​กระเป า​เงิน​บน​มือ​ถือ CA Technologies

กําลัง​ปู​ทาง​ไว​สําหรับ​โมเดล​ใหม​ใน​การ​ทําธุรกรรม​ใน​อนาคต​ เพื่อ​ผลัก​ดัน​การ​เติบโต​ของ​ธุรกิจ

 

การ​ปฏิรูป​ดาน​โมบาย​ดี​ไว​ซของ​โซลูชั่น​ใน​ปัจจุบัน​

การ​รักษา​ความ​ปลอด​ภัย​ เชน​เดียว​กับ​ฟังกชัน​การ​จัดการ​ทาง IT อื่นๆ​ คือ​สิ่ง​ที่​จําเป็น​ตอง​มี​ใน​แม​แบบ​การ​ประมวล​ผล

ใดๆ​ – จาก​บน​อุปกรณ​มือ​ถือ​จนถึง​เมน​เฟรม​ การ​ปรับปรุง​เพิ่ม​เติม​ดาน​การ​ตรวจ​สอบ​สิทธิ ์​ขัน้​สูง​ การ​ป องกัน​ขอ​มูล​

และ​เทคโนโลยี​การ​จัดการ​การ​เขา​ใช​งาน​ของ​บริษทั​ มี​สวน​ชวย​สนับสนุน​การ​สราง​ผล​งาน​ของ​พนักงาน​และ​การ​เติบโต

ของ​ธุรกิจ​ เชน​:

CA AuthMinder, CA RiskMinder และ CA CloudMinder Advanced Authentication ชวย​ลด​ความ



เสี่ยง​ใน​การ​ฉอโกง​ได​ ดวย​สวน​เสริม​ดาน​การ​ทําธุรกรรม​บน​โมบาย​ดี​ไว​ซ และ​การ​รวม​ขอมูล​อุปกรณ​เพิ่ม​เติม

ลง​ใน​การ​ประเมิน​ความ​เสี่ย​ง

CA DataMinder ชวย​สราง​ความ​มัน่คง​ใน​การ​ทํางาน​รวม​กัน​สําหรับ​ผู​ใช​โมบาย​ดี​ไว​ซ ดวย​การ​รักษา​ความ

ปลอดภัย​อัจฉริยะ​แบบ​อิง​ขอมูล​เป็น​ศูนย​กลาง​ สําหรับ​การ​รับ​สง​ขอความ​บน​มือ​ถือ​ การ​ซิงค​ และ​การ​แชร​ไฟล​

การ​สนับสนุน​ซอฟตแวร​บุคคล​ที่​สาม​จํานวน​มาก​ เชน Box และDropbox ชวย​ให​สามารถ​แชร​ขอมูล​บน​ระบบ

คลา​วดได

CA SiteMinder ชวย​พัฒนาการ​มี​สวน​รวม​และ​การ​ทํางาน​ของ​ผู​ใช​โมบาย​ดี​ไว​ซโดย​เพิ่ม​โมบาย​แอพพลิเคชัน

หรือ​เว็บ​แบบ​ลงชื่อ​เขา​ใช​ครัง้​เดียว​ เพื่อ​จัดการ​การ​เขา​ใช​งาน​ของ​ผู​ใช​และ​การ​รักษา​ความ​ปลอด​ภัย

 

“ลู​กคา​ตองการ​ที่​จะ​เชื่อม​ตอ​กับ​ธุรกิจ​ใน​ลักษณะ​ที่​อํานวย​ความ​สะดวก​ให​พวก​เขา​ได​มาก​ที่​สุด​ – และ​วิธี​การ​ดัง​กลาว

ใน​ปัจจุบัน​ก็​คือ​ผาน​อุปกรณ​มือ​ถือ” Giampaolo Franchi, Postecom (Gruppo Poste Italiane) กลาว​ “สิ่ง​สําคัญ

สําหรับ Poste Italiane คือ​การ​เสนอ​ตัว​เลือก​สําหรับ​โมบาย​ดี​ไว​ซให​กับ​ลูก​คา

ของ​เรา​ใน​ดาน​บริการ​ตางๆ​ แต​เรา​ก็​ตองการ​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ดวย​ การ​รวม​มือ​กับ CA Technologies ของ​เรา​

เพื่อ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ดําเนิน​การ​ตางๆ​ บน​อุป​กร​ณ และ​ชวย​ป องกัน​การ​ทําธุรกรรม​ออนไลน​ เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ใน​การ

สราง​นวัตกรรม​และ​การ​เติบโต​ให​กับ​ธุรกิจ​ของ​เรา​”

 

การ​ใช​ประโยชน ​โซลูชั่น​องคกร​ของ​ CA Technologies

เพื่อ​เสริม​ขอ​เสนอ​ดาน​โทรศัพท​มือ​ถือ​ของ​องค​กร CA Technologies ยัง​คง​ใช​ประโยชน​แอพพลิเคชัน​ของ​ตนเอง​ใน

สอง​สาม​ดาน IT ตอ​ไป​ การ​สามารถ​ใช​งาน​เทคโนโลยี​เดิม​บน​อุปกรณ​มือ​ถือ​ได​ ชวย​ให​ลูกคา​พัฒนา​ผล​การ​ทํางาน​ของ

พนัก​งา​น ​และ​จัด​การ IT ได​โดย​อัต​โน​มัติ​ โซลูชัน่​จะ​ประกอบ​ไป​ดวย​:

CA Executive Insight สําหรับ Service Assurance

CA IdentityMinder (รวม​ถึง CA CloudMinder Identity Management)

CA AuthMinder (รวม​ถึง CA CloudMinder Advanced Authentication)
CA Nimsoft Service Desk
CA Service Desk Manager (รวม​ถึง CA Open Space)
CA Clarity PPM Mobile Time Manager

*BYOD: Bring Your Own Device (นําอุปกรณ​ของ​คุณ​มา​เอง​)

 



เกี่ยว​กับ​ ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี

ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี (NASDAQ: CA) เป็น​ผู​จัดหา​โซลูชัน่​เพื่อ​การ​บริหาร​จัดการ​ไอ​ที​ ซึ่ง​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​จัดการ​และ

รักษา​ความ​ปลอดภัย​ใน​สภาพ​แวดลอม​ของ​ระบบ​ไอที​ที่​ซับ​ซอน​เพื่อ​รองรับ​การ​ให​บริการ​ธุรกิจ​ได​อยาง​คลอง​ตัว​ ทัง้​น้ี​

องคกร​ตางๆ​ ใช​ประโยชน​จาก​ซอฟตแวร​และ​โซลูชัน่​ใน​กลุม SaaS ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ เพื่อ​สราง​นวัตกรรม​ ปรับ

เปลี่ยน​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ และ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอมูล​และ​อัต​ลักษณ​ตางๆ​ นับ​ตัง้แต​ระดับ​ดาตา​เซ็นเตอร​ไป

จนถึง​ระบบ​คลา​วด อาน​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ได​ที่ www.ca.com


