
BSH ประสบความสําเร็จเชิงกลยุทธ สูการเป็นบริษัท

ฮารดแวรทามกลางตลาดที่ทาทาย

BSH ประสบความสําเร็จเชิงกลยุทธ

สูการเป็นบริษทัฮารดแวรทามกลางตลาดที่ทาทาย

กรุงเทพฯ – BSH Hausgerate GmbH ผูผลิตเครื่องใชไฟฟ าภายในบานรายใหญเป็นอันดับสองของโลก เผยรายได

จากยอดขายปี 61 มีรายได 13.4 พันลานยูโร ถือเป็นรายไดจากยอดขายที่สูงเป็นอันดับสองในประวัติศาสตร แมจะ

ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสกุลเงินที่แสดงใหเห็นถึงผลกําไรที่ไดเพียงแคไมถึงรอยละ 1 ซึ่งลดลงเล็กน อย

รอยละ 3.2 จากปีกอน โดยอิงตามสกุลเงินยูโร ขณะที่คาใชจายดานการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีในปี 61 เพิ่มขึ้น

จากปีกอนรอยละ 8.2 คิดเป็น 673 ลานยูโร ดวยรายไดที่รอยละ 5.0 ซึ่งเป็นสถิติใหม ทัง้น้ี BSH ยังคงเสริมสราง

ความรวมมือกับบริษทัสตารทอัพ โดยมุงเรงความเร็วดานนวัตกรรมและการพัฒนาธุกิจ รวมทัง้ใหความสําคัญทาง

ดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมของระบบดิจิทัล โดยคํานึงถึงผูบริโภคเป็นหลัก

Karsten Ottenberg ซีอีโอของ BSH Hausgerate GmbH กลาววา “หลังการเติบโตอยางแข็งแกรงในระยะเวลา 8

ปีที่ผานมา และสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจไดเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมากในปี 2561 สืบเน่ืองจากตลาดเกิด

ความผันผวน อยางไรก็ตามในขณะเดียวกัน เรายังไดเห็นถึงการแขงขันที่ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นในตลาดเอเชีย

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรวมถึงความทาทายตาง ๆ ในธุรกิจคาปลีก ทัง้น้ี BSH มีความพรอมในสภาพแวดลอม

การแขงขันที่สูงขึ้นและการดําเนินการสูการเป็นบริษทัฮารดแวรพลัส ที่มุงใหความสําคัญการปรับเปลี่ยนเชิงกลยุทธ

และจัดการกับปัญหาที่ถูกตองสําหรับอนาคต”

เผยผลลัพธตาง ๆ ในภูมิภาคที่แตกตางกัน

จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจทัว่โลก ในปี 2561 สงผลกระทบตอตลาดเครื่องใชไฟฟ าภายในบานอยางเห็นไดชัด

อีกทัง้ยังไดรับผลกระทบจากสถานการณทางการเมือง แมจะไดรับผลกระทบจากปัจจัยหลาย ๆ อยาง BSH ยังมี

ความมุงมัน่และสามารถสรางรายไดในภูมิภาคตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน รายไดของบริษทัในภูมิภาคเอเชีย

แปซิฟิก เพิ่มขึ้นรอยละ 11.3

เผยการลงทุนดาน R&D และการลงทุนตาง ๆ ยังอยูในเกณฑดี เมื่อเปรียบเทียบกับปีกอนหน า

BSH ยังคงใชจายดานการวิจัยและพัฒนาอยางหนักตอเน่ืองในปี 2561 โดยยังคงมุงใหความสําคัญกับเทคโนโลยี

และนวัตกรรม ในระบบดิจิทัล ทัง้น้ีนอกเหนือจากการใชจายรอยละ 5.0 ของรายไดจากการขาย ที่ลงทุนไปในดาน

การวิจัยและพัฒนาแลว บริษทัยังมีการขยายการลงทุนตอเน่ืองเป็นจํานวนเงิน 619 ลานยูโร (รอยละ 4.6 ของยอด

ขายทัง้หมด) อีกดวย

https://www.thaimediapr.com/bsh-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%aa%e0%b8%9a%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%87%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%a5/
https://www.thaimediapr.com/bsh-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%aa%e0%b8%9a%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%87%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%a5/
https://www.thaimediapr.com/bsh-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%aa%e0%b8%9a%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%87%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%a5/


BSH ยังลงทุนอยางหนักในสถานที่ตัง้เดิมและโรงงานแหงใหมตอในปี 2561 ซึ่งประกอบดวยศูนยเทคโนโลยีและ

โรงงานรวม 10 แหงทัว่โลก โดยมีการเปิดโรงงานผลิตเครื่องลางจานแหงใหมในเมืองฉูโจว ประเทศจีน และไดเริ่ม

กอสรางโรงงานผลิตเครื่องอบและเตาอบแหงใหม อีกทัง้มีการขยายและจัดตัง้ศูนยเทคโนโลยี และโรงงานผลิตตาง

ๆ ในอเมริกาเหนือ ยุโรปและภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ไดแก 3 แหงในสหรัฐอเมริกา 1 แหงในอินเดีย 2 แหงในโป

แลนด และศูนยเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาอิเล็คทรอนิกสมีโรงงานอยูที่เมืองเทรานรอยท ประเทศเยอรมนี

แพลตฟอรมการตอเชื่อมที่ไดมาตรฐานสําหรับเครื่องใชภายในบาน

ดวยระบบ SystemMaster BSH ไดพัฒนาเครื่องควบคุมระบบดิจิทัลที่ไดมาตรฐานสําหรับเครื่องใชที่ถูกเชื่อมตอ

ไมโครโปรเซสเซอรแบบใหมและสถาปัตยกรรมซอฟตแวรที่ไดมาตรฐานทําใหผูบริโภคไดรับประโยชนจากบริการ

ระบบดิจิทัลตาง ๆ บนเครื่องใชที่มีการเชื่อมตอ รวมถึงการดาวนโหลดแอปพลิเคชันและโปรแกรมตาง ๆ และทําการ

อัปเดตซอฟตแวร ในอนาคต เพื่อใหผูบริโภคสามารถใชนวัตกรรม สําหรับเครื่องใชตาง ๆ ไดในชวงเวลาที่ใชงานโดย

ไมติดขัด นอกจากน้ียังไดมีการทดลองผลิตเครื่องลางจานที่มีระบบ SystemMaster ในชวงเดือนกันยายน 2561 ที่

โรงงานเมืองดิลลิงเงน ประเทศเยอรมนี ซึ่งเครื่องใชตาง ๆ มีการติดตัง้แพลตฟอรมใหมน้ี และจะเริ่มวางจําหนายใน

ตลาดคาปลีกในปี 2563

Home Connect และหนวยธุรกิจระบบดิจิทัลยังคงขยายตัว

หากยอนกลับไปตัง้แตปี 2557 BSH ไดรับประโยชนจาก Home Connect – ระบบนิเวศดิจิทัลที่ใหญที่สุดของโลก

สําหรับหองครัวที่มีการเชื่อมตอ และในปัจจุบันแพลตฟอรม Home Connect มีใหบริการใน 34 ประเทศและ

ครอบคลุมถึงพันธมิตร 37 รายที่ใหบริการตาง ๆ ซึ่งเป็นผูใหบริการสําหรับการเชื่อมตอเครื่องใชในบาน นอกจากน้ี

ประเทศที่ใหบริการเครื่องใชไฟฟ าภายในบานและพันธมิตรอื่น ๆ มีกําหนดการที่จะเขารวมมากขึ้นตลอดทัง้ปี โดยผู

บริโภคจะสามารถเลือกชองทางใดก็ไดที่พวกเขาตองการใชเชื่อมตอกับ Home Connect – ไมวาจะผานแอปพลิ

เคชัน การควบคุมดวยเสียง Facebook Messenger หรืออุปกรณสวมใส เชน สมารทวอทช Fitbit ดังนัน้ Home

Connect จึงชวยใหผูบริโภคสามารถเขาสูโลกแหงบริการและเพิ่มประสิทธิภาพความเป็นสวนตัวมากยิ่งขึ้น

ทัง้น้ี เพื่อเรงการปฏิรูปบริษทัใหเป็นบริษทัฮารดแวร + BSH ไดจัดตัง้หนวยธุรกิจระบบดิจิทัลขึ้นเมื่อปีกอน และใน

ปัจจุบัน หนวยธุรกิจน้ีไดดําเนินการติดตัง้โปรแกรม Future Home Accelerator ซึ่ง BSH ไดเปิดตัวพรอมกับ

Techstars ซึ่งเป็นผูเชี่ยวชาญดานสตารทอัพ และ BSH Venture Client Initiative BSH Startup Kitchen อีก

ดวย และสิ่งสําคัญที่สุดอยางแรกของโปรแกรม Accelerator คือการใหบริการดานการระบุและพัฒนาบริการระบบ

ดิจิทัลเชิงนวัตกรรมสําหรับผูบริโภคกับสตารทอัพ ที่ไดคัดเลือกไว เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2562 ซึ่ง 10 ทีมสุดทาย

ที่เขารอบจะนําเสนอผลิตภัณฑและโซลูชัน่ของตัวเองกับ BSH และนักลงทุนที่มีศักยภาพตาง ๆ

Karsten Ottenberg CEO ของ BSH กลาวเพิ่มเติมวา “ เรามัน่ใจวาเราจะไดรับประโยชนจากความโปรงใสและ

ความใฝ รู และการแลกเปลี่ยนความรูของสตารทอัพ ทัง้น้ี BSH Startup Kitchen และโปรแกรม Accelerator ของ

เราจะชวยสนับสนุนนวัตกรรมไดเป็นอยางดี โดยมีเป าหมายเพื่อทําความเขาใจดานความตองการของผูบริโภคที่ดี

ขึ้น และตอบสนองตอความตองการเหลาน้ีโดยเร็วที่สุดเทาที่จะเป็นไปไดดวยผลิตภัณฑและบริการตาง ๆ ของเรา”



ผูสนใจสามารถคนหาขอมูลเพิ่มเติมไดจากการแถลงขาวประจําปีในหองขาว BSH ที่:

https://www.bsh-group.com/newsroom/press-releases นอกจากน้ียังสามารถคนหาขอมูลขาวสารลาสุดเกี่ยว

กับทุกแงมุมของ BSH ทัว่โลกไดที่ https://stories.bsh-group.com/th/

BSH Hausgerate GmbH ซึ่งมีรายไดจากการขายในปี 2018 ประมาณ 13.4 พันลานยูโรและพนักงานประมาณ

61,000 คน เป็นผูนําอุตสาหกรรมเครื่องใชในบานระดับโลก โดยกลุมแบรนดของบริษทั ประกอบดวยแบรนดเครื่อง

ใชไฟฟ าที่รูจักกันดี 13 รายการ เชน Bosch และ Siemens รวมถึง Home Connect แบรนดระบบนิเวศและแบรนด

บริการ เชน Kitchen Stories ซึ่งผลิตภัณฑของ BSH ผลิตจากโรงงาน 40 แหงซึ่งมีที่ตัง้อยูในหลายประเทศทัว่โลก

และมีตัวแทนประมาณ 80 บริษทั ใน 50 ประเทศ
**************************************
สื่อมวลชนสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมติดตอ
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