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ความเป็นเมืองอัจฉริยะ

บทบาทของระบบวิดีโอเครือขายกับการกาวสูความเป็นเมืองอัจฉริยะ

เมืองในอนาคตจะเป็นเมืองที่มีความชาญฉลาดมากขึ้น ระบบวิดีโอเครือขายจะเขามามีบทบาทสําคัญ

นอกเหนือไปจากบทบาทดานความมัน่คงปลอดภัยดังเชนปัจจุบัน
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ผูอํานวยการประจําประเทศไทยและภูมิภาคอินโดจีน
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มีคําจํากัดความของคําวา “เมืองอัจฉริยะ” อยูหลากหลายบริบท แตแนวความคิดหลักที่อยูเบื้องหลังความเป็นเมือง

อัจฉริยะ คือการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเขามาชวยเพิ่มคุณภาพในการดําเนินชีวิตใหกับผูอยูอาศัยในเมืองนัน้ รวมถึงลด

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม และทําใหการใหบริการทุกอยางเป็นไปอยางราบรื่นตลอดเวลา

นอกจากน้ี “เมืองอัจฉริยะ” ยังหมายรวมถึงความสามารถในการบริหารจัดการเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพและไม

ซับซอน การใชพลังงานใหมีประสิทธิภาพสูงสุด การบริหารจัดการน้ําและของเสีย ระบบโมบิลิตีท้ี่มีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น การลดเสียงรบกวนและมลพิษ การที่สามารถเขาใชงานบริการทางออนไลนไดอยางสะดวก และสิ่งปลูกสรางตึก

รามบานชองที่ชาญฉลาดที่จะชวยดึงดูดนักทองเที่ยวและธุรกิจใหมๆ เขามายังเมือง ลวนเป็นองคประกอบสําคัญของ

การเป็นเมืองอัจฉริยะแหงอนาคตทัง้สิน้ หนวยงานที่มีหน าที่ดูแลเมืองตางๆ ทัว่โลก กําลังทําโครงการที่จะทําให

เมืองที่อยูในความรับผิดชอบของตนเป็นเมืองที่มีความชาญฉลาดและมีความ “อัจฉริยะ” มากขึ้น

การพัฒนาเมืองอัจฉริยะสักเมืองหน่ึงจะไมสามารถเกิดขึ้นจริงไดเลยหากประชาชนในเมืองนัน้ยังรูสึกไมปลอดภัย

จากการถูกกําหนดขอบเขตหรือควบคุมวาสิ่งใดทําได ทําไมได สถานที่ไหนไปได ไปไมได สถิติดานอาชญากรรมเป็น

สิ่งบงชี้ใหผูรับผิดชอบทราบสถานการณในระดับหน่ึง แตสิ่งสําคัญอีกประการหน่ึงคือผูดูแลเมืองจะตองรับรูและเขาใจ

ความรูสึกนึกคิดของประชาชนดวย เน่ืองจากบางครัง้พวกเขาอาจรูสึกวาไมไดรับการคุมครองที่ดีพอก็ได เมือง

อัจฉริยะตองเป็นสถานที่ที่ปลอดภัยสําหรับผูอยูอาศัยทุกๆ คน

เราคงปฏิเสธไมไดวาตัวเลขอัตราการเกิดอาชญากรรมมีสวนแปรผันตรงกับจํานวนประชากรของเมืองที่เพิ่มมากขึ้น

ขนาดและความหนาแนนของประชากรก็เป็นสัดสวนโดยตรงและเติบโตตามกันกับอัตราการเกิดอาชญากรรม เมือง

https://www.thaimediapr.com/axis-%e0%b8%9a%e0%b8%97%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%97%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/axis-%e0%b8%9a%e0%b8%97%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%97%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/axis-%e0%b8%9a%e0%b8%97%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%97%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a3/


ตางๆ มีความแออัดมากขึ้นและอาชญากรรมก็ดูเหมือนจะสูงขึ้นในเมืองใหญๆ เพราะมีเหยื่อที่มัง่คัง่สูงขึ้นมาก รวม

ถึงเครือขายตลาดมืดซึ่งเป็นชองทางจําหนายถายโอนของที่ขโมยมาก็เพิ่มมากขึ้นดวย

สิ่งที่สงใหปัญหาน้ีรุนแรงขึ้น คือการหยุดยัง้อาชญากรรมหรือจับกุมผูกระทําผิดกฎหมายสักคนหน่ึงในเมืองขนาด

ใหญทําไดลําบาก เพราะเมืองเหลานัน้มักจะมีงบประมาณตอประชากรตํ่าในการบังคับใชกฎหมาย และดูเหมือนวา

ความรวมมือของชุมชนกับตํารวจก็อยูในระดับน อยมาก แนนอนวาปัจจัยทางเศรษฐกิจทัง้ภายในและภายนอกก็มี

ผลกระทบตออัตราการเกิดอาชญากรรมดวยเชนกัน เมืองแตละเมืองจึงควบคุมปัญหาอาชญากรรมดวยตนเองได

อยางยากลําบาก

ดังนัน้การเพิ่มความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ควรเริ่มทําตัง้แตระดับราก

หญาสุดคือบนถนนและทางเดินเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดานความปลอดภัยและควบคุมการเกิดอาชญากรรม โดยปกติ

เขตชุมชนตางๆ ใชกลองวิดีโอเพื่อชวยป องกัน เพื่อตรวจจับ และสืบสวนอาชญากรรมอยูแลว ระบบรักษาความ

ปลอดภัยในชุมชนไมเพียงชวยใหประชาชนรูสึกปลอดภัยขึ้นเทานัน้ แตกลองวิดีโอยังสามารถใชปกป อง

สิ่งปลูกสรางและสถานที่ตางๆ รวมถึงโครงสรางพื้นฐานที่มีความสําคัญจากภัยคุกคามทางธรรมชาติและภัยคุกคามที่

เกิดจากฝีมือคนไดดวย

บทบาทของกลองวิดีโอระบบเครือขายนอกจากจะชวยใหเกิดความมัน่คงปลอดภัยแลว ยังทํางานเสมือนเป็น

เซ็นเซอรอัจฉริยะไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังมีบทบาทในการชวยเสริมการทํางานใหกับองคประกอบตางๆ

ที่เป็นตัวสงขอมูลสําคัญใหเมืองอัจฉริยะไดทราบและนําไปใชใหเป็นประโยชน ไมวาจะนําขอมูลไปใชปรับปรุงระบบ

จราจร ไปจนถึงใชเพื่อชวยในการใหบริการสาธารณูปโภคตามความตองการในแตละครัง้ เมืองอัจฉริยะแหงอนาคต

จะพึ่งพาเทคโนโลยีดิจิทัลและเทคโนโลยีในการเชื่อมตอมากขึ้น เทคโนโลยีเหลาน้ีจะติดตัง้มากับโครงสรางระบบ ซึ่ง

เป็นเทคโนโลยีที่แบงไดเป็นสี่ขัน้ดวยกัน

เทคโนโลยีที่เป็นขัน้แรกคือเซ็นเซอร ซึ่งเซ็นเซอรเหลาน้ีเป็นไดตัง้แตการสื่อสารระหวางอุปกรณกับอุปกรณ ใช

เซ็นเซอรกับระบบโมบายและระบบไรสาย เซ็นเซอรในกลองที่บันทึกภาพวิดีโอและเสียง และแมแตใชตรวจตราใน

ลักษณะที่ชุมชนมีสวนรวมใหขอมูลขาวสาร เชนขอมูลความคับคัง่ของการจราจร เป็นตน

เทคโนโลยีขัน้ที่สองคือการสื่อสารในระดับโครงสรางพื้นฐานหรือ Internet of Things คือการที่เซ็นเซอรทัง้หมดที่

กลาวมาขางตนเชื่อมตอกับระบบเครือขายของเมืองผานโครงสรางพื้นฐานดานการสื่อสาร ทัง้น้ีแอ็กซิส คอมมูนิ

เคชัน่ส มีวิสัยทัศนเกี่ยวกับ “Internet of things” มาตัง้แตตน โดยมีเป าหมายคือการที่ตองสามารถเขาถึงและใช

งานไดทุกอยาง (Access to Everything) ดังที่นายมารติน เกรน ผูรวมกอตัง้แอ็กซิสกลาวไววา “กลองระบบเครือ

ขายของแอ็กซิสเป็นหน่ึงในอุปกรณที่เป็น internet-of-things แรกๆ ของโลก เชนกลองรุน AXIS 2100 ที่มา

พรอมๆ กับระบบลินุกซ ตัง้แตปี พ.ศ. 2538”



ขัน้ที่สาม คือเทคโนโลยีในการหลอมรวมขอมูลและแอพพลิเคชัน่ใหเป็นแพลทฟอรมที่ทํางานรวมกัน ซึ่งจะทําใหเกิด

การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่เก็บรวบรวมไวน้ีจะกลายเป็นขอมูลอัจฉริยะที่เป็นประโยชน ทําให

เกิดการสื่อสารโตตอบระหวางกันและประชาชนก็จะไดเขามามีสวนรวม

ขัน้ที่สี่ซึ่งเป็นขัน้สุดทาย คือการนําความเขาใจขอมูลทัง้แบบเรียลไทมและขอมูลในอดีตที่บันทึกไวมาใชงานเพื่อ

เสริมศักยภาพใหกับเมืองอัจฉริยะ เชนการจัดการดานพลังงาน การจราจรที่มีประสิทธิภาพ การลดเสียงรบกวน และ

ประโยชนพื้นฐานดานความมัน่คงปลอดภัยตางๆ การใชกลองระบบเครือขายเป็นเหมือนตัวเซ็นเซอร จะชวยใหแอ

พพลิเคชัน่ใหมๆ ทัง้หมดสามารถควบคุมผลกระทบจากฝนที่ตกหนักหรือกระแสลมแรงได สามารถปรับไฟถนนได

ตามความตองการ ณ เวลานัน้ ซึ่งชวยลดการใชพลังงาน และแมแตชวยในการบริหารจัดการสถานีรถยนตหรือรถ

จักรยานยนตที่มีการใชงานรวมกัน

แอพพลิเคชัน่ใหมๆ ยังเปิดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมกับเรื่องราวตางๆ ในระบบนิเวศนของเมือง โทรศัพท

มือถือและแอพพลิเคชัน่อัจฉริยะตางๆ ชวยใหประชาชนและนักทองเที่ยวสงขอมูลที่เกี่ยวกับความมัน่คงปลอดภัย

มายังสวนบริหารจัดการเมืองหรือผูที่รับผิดชอบ หนวยงานบริหารจัดการเมืองจะไดรับขอมูลตางๆ อยางรวดเร็วจาก

การที่ประชาชนเพิ่มขอมูลขาวสารเกี่ยวกับตัวเขาหรือความเป็นไปของเมืองและแชรบนโซเชียลเน็ตเวิรค ไมวาจะ

เป็นขอมูลสภาพการจราจรที่ติดขัด ณ ขณะนัน้ และใชภาพจากวิดีโอและการวิเคราะหตางๆ เพื่อตรวจสอบสถาน

การณ ติดตามสัง่การเพื่อแกไขสิ่งที่จําเป็นและยืนยันผลการปฏิบัติงาน ซึ่งนัน่คือการที่ประชาชนเป็นหัวใจสําคัญของ

เมืองอัจฉริยะ


