
Alodokter ซูเปอรแอปเพื่อการดูแลสุขภาพของอิน

โดนีเซีย ระดมทุนได 33 ลานดอลลารสหรัฐ

Alodokter ซูเปอรแอปเพื่อการดูแลสุขภาพระดับแนวหน าของอินโดนีเซีย ระดมทุนรอบ Series C ได 33 ลาน

ดอลลารสหรัฐ นําโดย Sequis Life รวมดวย Philips, Heritas Capital, Hera Capital, Dayli Partners และนัก

ลงทุนรายอื่น ๆ ขณะที่นักลงทุนรายเดิมอยาง Softbank Ventures Asia และ Golden Gate Ventures ไดเขารวม

ในการระดมทุนรอบน้ีดวยเชนกัน

Alodokter เป็นแพลตฟอรมสุขภาพชัน้นําของอินโดนีเซีย ที่มีผูเขาใชงานมากกวา 20 ลานรายตอเดือน สงผลให

Alodokter เป็นหน่ึงในผูใหบริการเทคโนโลยีเพื่อสุขภาพ (HealthTech) ที่ไดรับความไววางใจมากที่สุดในโลก

“ระบบการแพทยของอินโดนีเซียเผชิญการเปลี่ยนแปลงอยางมากในชวง 10 ปีที่ผานมา และมีความกระตือรือรนที่

จะเปิดรับนวัตกรรมดิจิทัลมากกวาบรรดาตลาดที่อิ่มตัวแลว อินโดนีเซียกําลังกลายเป็นหน่ึงในระบบการแพทยแบบ

ดิจิทัลเนทีฟ (Digital Native) แหงแรกของโลก ซึ่งเป็นหน่ึงในปัจจัยสําคัญสําหรับการเติบโตอยางกาวกระโดดของ

เรานับตัง้แตเปิดตัว” Nathanael Faibis ซีอีโอกลาว

ปัจจุบัน ผูปวยสามารถใช Alodokter เพื่อพูดคุยกับแพทย ทําการนัดหมาย คนหาคอนเทนตที่ตรงกับความสนใจ

ของตนเอง และจัดการประกันสุขภาพ Alodokter ทํางานรวมกับเครือขายที่เชื่อถือไดซึ่งประกอบไปดวยแพทย 2

0,000 คน โรงพยาบาลและคลินิก 1,000 แหง “การหาขอมูลทางการแพทยที่ตรงกับความตองการ แพทยที่ใช และ

โซลูชันทางการเงินที่เหมาะสม ลวนแลวแตเป็นสิ่งที่ชาวอินโดนีเซียทุกครอบครัวตางตองการ ฉันเองก็เป็นผูใชงาน

https://www.thaimediapr.com/alodokter-%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b9%80%e0%b8%9e%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b9%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/alodokter-%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b9%80%e0%b8%9e%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b9%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/alodokter-%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b9%80%e0%b8%9e%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b9%e0%b9%81/


ทัว่ไปของ Alodokter ในฐานะแมที่มีลูกเล็กสองคน แตมีความรูทางการแพทยที่จํากัด Alodokter ไดเปลี่ยนชีวิต

ของฉันในแงของการจัดการสุขภาพของครอบครัว เราอยากเป็นเทวดาผูพิทักษสําหรับทุกครอบครัวทัว่อินโดนีเซีย”

Suci Arumsari ผูรวมกอตัง้ Alodokter กลาว

การประกันสุขภาพแบบใหมเติบโตอยางรวดเร็ว หลัง Alodokter คุมบังเหียนระบบนิเวศ

Alodokter จะนําเงินที่ไดจากการระดมทุนไปใชขยายการบูรณาการเครือขายโรงพยาบาล และเพื่อพัฒนาบริการ

ประกันสุขภาพที่ลํ้าสมัยตอไป หลังจากที่ในปี 2561 บริษทัไดเปิดตัวประกันสุขภาพที่เรียกวา “Alodokter

Protection” โดยผูถือกรมธรรมสามารถสมัคร ชําระเงิน และเคลมประกันไดโดยตรงในแอป อีกทัง้ยังสามารถเขา

ถึงบริการระดับพรีเมียม อาทิ การใหคําปรึกษาออนไลนโดยไมจํากัด ตลอดจนเอกสิทธิ ์ในการเขาถึงโรงพยาบาลตาง

ๆ บริษทักําลังสราง “การประกันสุขภาพของศตวรรษที่ 21” ซึ่งไมเพียงใหความคุมครองทางการเงิน แตยังนําทางผู

ปวยในการใชบริการทางการแพทยที่ตอบโจทยที่สุด

ตลาดประกันสุขภาพเอกชนของอินโดนีเซียยังคงมีอัตราการเขาถึงน อยกวา 2% ซึ่งตํ่ากวาประเทศเพื่อนบานอยาง

มาเลเซียถึง 10 เทา ครอบครัวชนชัน้กลางอินโดนีเซียสวนใหญยังมีความเสี่ยงสูงที่จะลมละลาย เน่ืองจากคารักษา

พยาบาลที่ไมคาดคิด อยางไรก็ดี ยอดขายประกันไดพุงสูงขึ้น 15 เทาในชวง 6 เดือนที่ผานมา เน่ืองจากผูใชคนพบ

ผลิตภัณฑประกันสุขภาพที่เรียบงายและราคาไมแพงของ Alodokter

“นอกจากฐานผูใชงาน เรายังสรางความประทับใจจาก DNA ทางการแพทยที่แข็งแกรง และวิสัยทัศนที่ชัดเจนใน

การจัดหาโซลูชัน่แบบครบวงจรสําหรับผูปวย Alodokter กําลังกลายเป็นรากฐานที่สําคัญของระบบการดูแลสุขภาพ

ของอินโดนีเซีย และเราภูมิใจที่ไดเป็นสวนหน่ึงของการเดินทางของพวกเขา

ดวยการรวมมือกัน เราจะกาวเขาใกลเป าหมายในการเปิดตัวเทคโนโลยีและกระบวนการใหม ๆ ไปอีกขัน้ รวมถึงเขา

ถึงลูกคาและเจาะกลุมตลาดที่ยังมีศักยภาพเติบโตอีกมาก” Tatang Widjaja ประธานกรรมการและซีอีโอของ

Sequis Life กลาว

เกี่ยวกับ Alodokter

Alodokter เป็นซูเปอรแอปเพื่อการดูแลสุขภาพชัน้นําของอินโดนีเซีย ซึ่ง Nathanael Faibis และ Suci Arumsari

ไดรวมกันสรางขึ้นในปี 2557 เพื่อใหบริการโซลูชัน่ดิจิทัลแบบครบวงจรแกผูปวย ซึ่งรวมถึงการแพทยทางไกล การ

นัดพบแพทย เน้ือหาทางการแพทย และบริการประกันสุขภาพ โดยใหบริการผูใชมากกวา 20 ลานรายตอเดือน

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20191016/2612600-1

คําบรรยายภาพ: Suci Arumsari (ผูรวมกอตัง้และผูอํานวยการของ Alodokter) และ Nathanael Faibis (ผูรวม

กอตัง้และซีอีโอของ Alodokter)


