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เมื่องาน Adobe MAX 2016 ที่ผานมา อะโดบีไดเปิดตัว Adobe Sensei ซึ่งเป็นเฟรมเวิรกและชุดบริการอัจฉริยะรุน

ใหมที่รวมอยูใน Adobe Cloud Platform โดยจะชวยปรับปรุงประสบการณของลูกคาไดอยางเหนือชัน้ ดวยการใช

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence – AI), การเรียนรูของเครื่อง (Machine Learning) และการ

เรียนรูเชิงลึก (Deep Learning) บริการอัจฉริยะของ Adobe Sensei จึงสามารถกลัน่กรองขอมูลเชิงลึกจากคอนเท

นตและขอมูลมากมาย พรอมทัง้ปรับใชทักษะตางๆ ของ “มนุษย” เชน การตัดสิน และความคิดสรางสรรค และ

ดําเนินกระบวนการตางๆ โดยอัตโนมัติ โดยทัง้หมดน้ีชวยใหลูกคาของอะโดบีทํางานไดรวดเร็วขึ้นและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น

นวัตกรรมที่กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงครัง้ใหญ เชน นวัตกรรมที่ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี Adobe Sensei นับวา

มีความสําคัญอยางมากตอแนวทางของอะโดบีในการมอบคุณประโยชนใหแกลูกคาดวย Adobe Document Cloud

ลาสุดอะโดบีไดเปิดตัวฟังกชัน่ใหมสําหรับการสแกนบนอุปกรณพกพา ซึ่งนับเป็นตัวอยางที่ดีของการประยุกตใชงาน

เทคโนโลย ีAdobe Sensei เพื่อเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการสแกนเอกสารจากกระดาษไปสูไฟล PDF ฟัง

กชัน่สแกนแบบใหมน้ีพรอมใชงานแลวสําหรับผูใชหลายรอยลานคนที่ใชโปรแกรม Acrobat Reader บนโทรศัพท

และแท็บเล็ต iOS และ Android โดยมีการใชวิทยาศาสตร นัน่คือ ความสามารถดานตางๆ ของ Adobe Sensei เชน

การตรวจจับขอบเขตของ PDF การแกไขมุมมอง และการปรับปรุงความชัดเจนของขอความ เพื่อแปลงเอกสารจาก

รูปแบบกระดาษใหกลายเป็นเอกสาร PDF ที่คมชัด ปลอดภัย ใชงานรวมกันได และสามารถผนวกรวมเขาไวใน

เวิรกโฟลวดิจิตอลของคุณโดยใช Adobe Document Cloud ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับฟังกชัน่สแกน

http://adobe.ly/2fWZzV4 และลองใชงานดวยตัวคุณเอง!
https://acrobat.adobe.com/us/en/acrobat/mobile-app.html

อยางไรก็ตาม Adobe Sensei เป็นหัวใจสําคัญของ Adobe Document Cloud มาโดยตลอด ดวยเทคโนโลยีที่

ทํางานในนามของคุณ โดยรองรับการทํางานซํ้าๆ แบบอัตโนมัติ ปรับปรุงประสิทธิภาพ และปูทางสําหรับแนวทาง

และรูปแบบการทํางานแหงอนาคต และสิ่งที่อยูเบื้องหลังวิทยาศาสตรที่วาน้ีก็คือ ‘เวทยมนตรของอะโดบี (Adobe

magic)’ ตอไปน้ีคือตัวอยางบางสวนที่แสดงใหเห็นถึงการประยุกตใชงานเทคโนโลยีการเรียนรูของเครื่องและ AI

ภายใน Document Cloud:

https://www.thaimediapr.com/adobe-sensei-%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%aa%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b8%b4%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/adobe-sensei-%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%aa%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b8%b4%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/adobe-sensei-%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%aa%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b8%b4%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%9e%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%87/


• การสรางเอกสารที่สามารถคนหา แกไข และแบงปันได: Acrobat DC ใชเทคโนโลยีที่จําแนกคํา ยอหน า รายการ

ตาราง ชองกรอกขอมูลในแบบฟอรม และตัวเลขตางๆ เพื่อสอดแทรกโครงสรางทางความหมายเขาไวในเอกสาร ซึ่ง

จะชวยใหคุณสามารถจับภาพสแกน ภาพเอกสาร หรือเน้ือหาใดๆ และแปลงเป็นไฟล PDF แบบอัจฉริยะที่สามารถ

คนหาได ทัง้ยังสามารถแบงปันและจัดเก็บไดอยางงายดาย เทคโนโลยีการรูจําอักขระดวยแสง (Optical Character

Recognition – OCR) จะแปลงภาพของคําใหกลายเป็นขอความที่แกไขไดในโปรแกรม Acrobat Pro หรือสงออก

เป็นรูปแบบไฟลอื่นๆ ที่แกไขได

• การปรับเอกสารใหงายตอการเขาถึง: การใชฟีเจอร “Make Accessible” ใน Acrobat DC ชวยใหเราสามารถ

ทําวิศวกรรมยอนกลับ (Reverse Engineering) กับโครงสรางของเอกสาร PDF โดยใช AI เพื่อชวยใหเอกสารนัน้

รองรับเทคโนโลยีที่ชวยเหลือผูพิการ เชน โปรแกรมอานหน าจอ เป็นตน

• การกรอกแบบฟอรม: Acrobat DC เรียนรูโครงสรางของแบบฟอรมโดยอัตโนมัติ (ระบุตําแหนงของชองกรอกขอ

มูล ป ายระบุ ชนิด และลําดับของชองกรอกขอมูล) เพื่อเพิ่มความสะดวกและลดเวลาในการกรอกขอมูล

• ปรับความคมชัดลายเซ็น: ดวยเทคนิคการประมวลผลภาพขัน้สูง Adobe Sign จะ ‘ปรับเคลียร’ ลายเซ็นของผูใช

โดยอัตโนมัติ เมื่อมีการสแกนหรือป อนอินพุตลายเซ็นดังกลาว เพื่อทําใหลายเซ็นดูคมชัดและอานงาย ไมวาภาพ

ตนฉบับหรือภาพสแกนจะเป็นอยางไรก็ตาม

• การจับภาพและกรอกแบบฟอรมบนอุปกรณพกพา: ใน Adobe Fill & Sign เราใชเทคโนโลยีการประมวลผลภาพ

ขัน้สูง เพื่อระบุชองกรอกขอมูลในแบบฟอรมจากเอกสารที่สแกน เพื่อเพิ่มความสะดวกในการป อนขอมูลสวนตัว เชน

ชื่อ-นามสกุล และที่อยู รวมถึงการเซ็นชื่อในเอกสาร การประมวลภาษาธรรมชาติ (Natural Language

Processing หรอื NLP – สาขาหน่ึงของ Artificial Intelligence) ทาํหน าที่ตรวจสอบขอความ และจดจาํไวยากรณ

โครงสรางประโยค และความหมายของคําโดยอัตโนมัติ เพื่อทําความเขาใจขอความนัน้ๆ และระบุองคประกอบตางๆ

ของแบบฟอรม

ทัง้หมดที่กลาวมาเป็นเพียงตัวอยางบางสวนที่แสดงใหเห็นวา Document Cloud ซึ่งขับเคลื่อนดวย Adobe Sensei

ใชเทคโนโลยีที่ซับซอนในสวนพื้นหลัง เพื่อทําใหชีวิตของคุณสะดวกสบายมากขึ้นและมีประสิทธิภาพมากกวาเดิม

และอะโดบียังคงมุงมัน่พัฒนานวัตกรรมใหมๆ อยางตอเน่ือง เพื่อนําเสนอความสามารถที่เหนือชัน้ ดังเชนฟัง

กชัน่สแกนในโปรแกรม Acrobat Reader mobile ที่เพิ่งเปิดตัวไป และเราเตรียมที่จะเผยโฉมฟีเจอรใหมๆ เพิ่มเติม

ในอนาคตอันใกล จะวาไปแลว เอกสารคือหัวใจหลักสําหรับธุรกิจ อะโดบีประดิษฐคิดคน PDF กอนที่จะมีอินเท

อรเน็ต แลวก็เผยแพร PDF สูผูคนทัว่โลก และจะสานตออนาคตของ PDF และบริการดานเอกสาร ดวยการนําเสนอ

ผลงานที่ยอดเยี่ยมของกลุมนักวิทยาศาสตรและวิศวกรของอะโดบี ซึ่งใชเวลาในแตละวันเพื่อคิดหาวิธีการที่จะ

ปรับปรุงการทํางานของลูกคาอยางไมหยุดยัง้

แลวอนาคตจะเป็นเชนไร? เราประมวลผล PDF หลายหมื่นลานไฟลผานทาง Adobe Cloud ลองนึกภาพวาองคกร



ของคุณสามารถเขาใจความหมายที่ลึกซึ้งจากเอกสารทัง้หมดภายในองคกร รวมทัง้คนหาแบบแผนและความ

คลายคลึงกันของเน้ือหา และดึงเอาความรูออกมาจากเน้ือหาดังกลาว ตัวอยางเชน ศูนยวิจัยทางการแพทยสามารถ

สืบคนรายงานผลการศึกษาหลายพันหรือหลายลานฉบับ เพื่อดึงเอาแบบแผนที่เกี่ยวกับอาการของผูปวย และระบุทาง

เลือกในการรักษาที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด หรือถาบริษทัของคุณกําลังดําเนินการปรับปรุงองคกรดวยเทคโนโลยี

ดิจิตอล โดยใชระบบวิเคราะหโครงสรางทางความหมาย (Semantic Structure Analysis) ของเอกสารตางๆ เราก็

สามารถปรับใชเทคโนโลยี AI และ Machine Learning เพื่อวิเคราะหและจัดหมวดหมูเน้ือหาของเอกสารที่ถูกสแกน

ความเป็นไปไดทัง้หมดน้ีนับเป็นเรื่องที่นาทึ่ง และเราสามารถปรับใชเทคโนโลยีดังกลาวไดอยางหลากหลายไมรูจบ

ในดานตางๆ ทัง้หมดน้ี บุคลากรในอนาคตยอมคาดหวังวาจะมีการเปลี่ยนแปลงจากเทคโนโลยีที่เป็นอุปสรรคตอการ

ทํางาน ไปสูเทคโนโลยีที่ทํางานบางอยางใหโดยอัตโนมัติ เพื่อใหบุคลากรสามารถทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ และมี

เวลาที่จะทํางานสําคัญอื่นๆ ที่นาสนใจและมีประโยชนมากกวา ดวย Adobe Document Cloud และเทคโนโลยีที่ขับ

เคลื่อนดวย Adobe Sensei เราจะนําเสนอนวัตกรรมที่เหนือชัน้ในระดับที่สูงเกินกวาความคาดหวังดังกลาว เพื่อ

สรางสรรครูปแบบการทํางานในอนาคตที่เหนือกวา!


