
6 เทคโนโลยีดาน IIoT ที่นาจับตาในปี 2017

ชไนเดอร อิเล็คทริค ผูเชี่ยวชาญระดับโลกดานการจัดการพลังงาน และระบบออโตเมชัน่ เผยอุตสาหกรรมออโตเม

ชัน่ในปัจจุบัน พัฒนาไปอยางรวดเร็วยิ่งกวาชวงเวลาใดๆในประวัติศาสตรที่ผานมา หน่ึงในสาเหตุหลักมาจาก

อินเทอรเน็ตออฟธิงสสําหรับภาคอุตสาหกรรม หรือ IIoT (Industrial Internet of Things) ซึ่ง IIoT และการปฏิรูป

สูดิจิทัล ชวยใหเกิดการหลอมรวมเทคโนโลยีสวนปฏิบัติการ (operational technology หรือ OT) และ เทคโนโลยี

สารสนเทศ (information technology หรือ IT) เขาดวยกัน ซึ่งนับเป็นหัวใจสําคัญสําหรับผูใชงาน และผูประกอบ

การ OEMs

นายแมทธิว กอนซาเลซ รองประธาน หนวยธุรกิจอุตสาหกรรม ชไนเดอร อิเล็คทริค ประเทศไทย ชี้ 6 เทรนดหลัก

ของ IIoT ที่สงผลกระทบตอธุรกิจอุตสาหกรรมในวันน้ี

1.การวิเคราะหขัน้สูง ปัญญาประดิษฐ หรือ AI และเครื่องจักรที่เรียนรูได

สิ่งเหลาน้ีเป็นสิ่งที่สรางศักยภาพใหกับ IIoT

องคกรธุรกิจนําแพลตฟอรมธุรกิจอัจฉริยะและระบบอัจฉริยะดานการผลิต (EMI – Enterprise Manufacturing

Intelligence) มาใชในการสืบหาสาเหตุและทําความเขาใจถึงความผิดปกติที่เกิดขึ้น โดยปัจจุบัน IIoT ทําใหผู

ประกอบการดานการผลิตสามารถนําการวิเคราะหขัน้สูง รวมถึงปัญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence) และการ

เรียนรูของเครื่องจักรกล (Machine Learning) มาชวยสนับสนุนโซลูชันดานการวิเคราะหเชิงพยากรณ

(predictive) รวมถึงการวิเคราะหในระดับที่สามารถนําเสนอทางเลือกพรอมคาดการณผลลัพธที่จะตามมา

(prescriptive) โดยการเชื่อมตอขอมูลจากสมารทเซ็นเซอร อุปกรณ และสินทรัพยอื่นๆ ที่มีอยูเดิมเขากับแอพพลิ

เคชัน่ และระบบวิเคราะหเชิงพยากรณบนคลาวด จะชวยเพิ่มศักยภาพเชิงกลยุทธให IIoT ชวยปรับปรุง

ประสิทธิภาพดานการผลิตได

2.อุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมมีการใชงานอยูบนเอดจ(Edge)มากขึ้น

ปัจจัยหลักที่ทําใหระบบโครงสราง IIoT เติบโต คือ อุปกรณปลายทาง หรือ เกตเวยอัจฉริยะ ซึ่งทําหน าที่ในการเก็บ

รวมรวม จัดกลุม คัดกรอง และสงขอมูลที่อยูใกลกับกระบวนการทํางานในอุตสาหกรรมหรือสินทรัพยในสวนของ

การผลิต นอกจากน้ี ยังสามารถนําขอมูลไปผานการวิเคราะห ตรวจจับความผิดปกติไดในแบบเรียลไทม และ ใหการ

แจงเตือน เพื่อใหผูดูแลงานสวนปฏิบัติการหรือผูควบคุมระบบสามารถดําเนินการตางๆ ไดอยางเหมาะสม

การยายระบบวิเคราะหไปอยูที่สวนปลายของเครือขาย (Edge) และอยูใกลกับแหลงขอมูลมากยิ่งขึ้น นับเป็นการ

ชวยปรับปรุงคุณภาพดานการผลิตและใหผลิตผลที่ดีขึ้น โดยเซ็นเซอรที่ราคายอมเยาพรอมระบบประมวลผล จะชวย

เพิ่มความสามารถในการรวบรวมขอมูลในสวนผลิตและประมวลผลไดจากสวนปลายเครือขาย (Edge) ดังนัน้ Edge

computing ที่มาพรอมระบบวิเคราะหแบบฝังตัว จึงนับเป็นทางเลือกที่ดีหากเราไมสามารถรันระบบวิเคราะหบนคลา
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วดได หรือผูประกอบการผลิต (OEM) ไมไดเลือกใชโซลูชันที่ทํางานบนคลาวด

“สวนปลาย (Edge)” ของระบบเครือขายในภาคอุตสาหกรรม กําลังกลายเป็นที่รองรับของอุปกรณตางๆ ทัง้ อีเธอ

รเน็ต ไวรเลสและเซลูลารเกตเวย อีเธอรเน็ต สวิตซ และเราเตอร รวมไปถึงคอมพิวเตอรขนาดเล็ก ซึ่งอุปกรณที่อยู

ปลายขอบเครือขายเหลาน้ี จะชวยเชื่อมโยงสภาพแวดลอมการทํางานในสวนงาน IT กับ OT เขาดวยกัน ชวย

นําอุปกรณตางๆ ไมวาจะเป็นเซ็นเซอร และคอนโทรลเลอร รวมถึงสินทรัพยอื่นๆ ไปสูระบบออโตเมชัน่หรือ

สถาปัตยกรรมในระบบเอ็นเตอรไพรซ

3.การกําเนิดของ ฝาแฝดดิจิทัล (digital twins)

IIoT และความเป็นดิจิทัล ชวยใหบริษทัสามารถสรางสําเนาหรือตัวก็อปป้ีของสินทรัพยใหอยูในรูปของดิจิทัล หรือที่

เรียกวา ฝาแฝดดิจิทัล เพื่อใชในการจําลองสถานการณ และนํามาใชงานบนสภาพแวดลอมระบบเสมือนใหเหมาะสม

(virtual environment) กอนที่จะใชทรัพยากรจริง ตัวแทนเสมือนของสินทรัพยที่จับตองได ยังครอบคลุมไปถึงการ

ทําสําเนาและจัดเก็บ (Archive) ขอมูลในประวัติศาสตรและขอมูลแบบเรียลไทม รูปวาด โมเดล ใบเสร็จของสิ่งตางๆ

การวิเคราะหในเชิงมิติและวิศวกรรม ขอมูลการผลิตและประวัติศาสตรการดําเนินงานที่สามารถนํามาใชเป็นขอมูล

พื้นฐานเพื่อวัดมาตรฐานดานประสิทธิภาพการทํางาน

ในทํานองเดียวกัน ขอมูลเรียลไทมจากการรวบรวมของเซ็นเซอร หรือแหลงขอมูลจากภายนอกองคกร สามารถ

นํามาใชดําเนินการดานการวิเคราะห เชนการตรวจสอบเงื่อนไข การคาดเดาสาเหตุของความลมเหลว ตลอดจนการ

วิเคราะหเชิงพยากรณและการวิเคราะหเพื่อหาทางเลือกและคาดการณผลลัพธ ความรูตางๆ เหลาน้ี สามารถเพิ่ม

คุณคาใหกับอายุการใชงานของสินทรัพยในประเด็นตอไปน้ี

• การปรับปรุงประสิทธิภาพ

• ลดดาวนไทม

• คาดการณลวงหน าเพื่อป องกันความลมเหลว

• ชวยเรื่องการปรับปรุงสวนงานผลิตและออกแบบใหสามารถดําเนินการไดอยางตอเน่ือง

4.IIoT ชวยใหไดใชประโยชนจาก AR และ VR

การฝึกอบรมดวยโปรแกรมจําลองสถานการณใหกับพนักงานใหม อาจเป็นแนวทางที่ใหผลลัพธที่ดีในการถายทอด

ความรูเกี่ยวกับโรงงาน ทัง้น้ีเทคโนโลยีที่ใชงานรวมกับ IIoT เชน เกมตางๆ AR/VR และ 3D Immersive ที่ใชเป็น

อุปกรณสวมใส สามารถจําลองภาพโรงงานและหน าที่การทํางานไดอยางสมจริง ตลอดจนระบบควบคุม และสิน

ทรัพย เพื่อสรางประสบการณที่ใหความถูกตองแมนยําสูง

การจําลองสถานการณชวยใหการเรียนรูดีขึ้น และชวยพัฒนาทักษะในการรับมือกับสถานการณไมคาดคิดที่เกิดขึ้น

ในโรงงาน และยังชวยเพิ่มความมัน่ใจใหกับคนทํางานทัง้เรื่องการทํางานและการรับมือกับสถานการณฉุกเฉิน ซึ่งแอ

พพลิเคชัน่จําลองสถานการณตางๆ ยังครอบคลุมถึงเรื่องการทดสอบซอฟตแวรใหมเพื่อใหใชงานไดจริง การ

สนับสนุนเรื่องการยายระบบ รวมไปถึงการทดสอบโปรแกรมและตรวจสอบวาโปรแกรมนัน้ทํางานไดตรงความ

ตองการใชงานไดจริง (validation)



5.MQTT โปรโตคอลสงขอมูลสําหรับ IIOT

Message Queueing Telemetry Transport (MQTT) ซึ่งเป็นโปรโตคอลการสงผานขอมูล ระหวางอุปกรณไปยัง

อุปกรณ หรือเครื่องจักรไปยังเครื่องจักร (machine-to-machine) จะเติบโตไปสูการใชเป็นโปรโตคอลสงขอมูล

สําหรับ IIoT เน่ืองจาก MQTT ถูกออกแบบมาเพื่อใชในการสงและรับขอความไดอยางคลองตัว ใชในการเชื่อมตอ

ระหวางสถานที่ที่อยูไกลออกไปซึ่งตองใชโคดที่มีขนาดเล็กและ/หรือแบนดวิดธเครือขายคุณภาพสูง ซี่งการรับสง

ขอมูลดังกลาวใชสําหรับโมบายแอพพลิเคชัน่ เพราะมีขนาดเล็ก ใชพลังงานน อย และชวยลดแพ็กเก็ตขอมูลใหเล็ก

ลง สามารถกระจายขอมูลไปยังผูรับไมวาจะแคคนเดียวหรือหลายคนไดอยางมีประสิทธิภาพ

6.ระบบรักษาความปลอดภัยบนไซเบอรที่แข็งแกรงยิ่งขึ้น จะชวยลดความกังวลเรื่อง IIoT

การปรับปรุงเทคโนโลยีและวิธีรักษาความปลอดภัยที่ดีขึ้น เชน การรับรองของ Achilles (Achilles certification)

จะชวยลดความกังวล โดยการรักษาความปลอดภัยบนไซเบอรจะไมใชอุปสรรคอันยิ่งใหญอีกตอไปสําหรับโซลูชันที่

ใหความสามารถดาน IIoT ในสภาพแวดลอมดานอุตสาหกรรมและระบบโครงสรางสําคัญ ทัง้น้ี Achilles

Communications Certification จะใหการรับรองความแข็งแกรงของเครือขายสําหรับอุปกรณที่ใชในอุตสาหกรรม

ใน 2 ระดับ โดยใหการตรวจสอบสําหรับผูประกอบการดานการผลิตและลูกคาวาอุปกรณที่ไดรับการรับรองนัน้ได

มาตรฐานเรื่องความแข็งแกรงในการสื่อสาร ตามมาตรฐานที่ไดรับการยอมรับจากอุตสาหกรรมและมีการบังคับใช

งานสําหรับผูดูแลระบบโครงสรางสําคัญสวนใหญ

ขอเสนอแนะ

ผูใชปลายทางและผูประกอบการดานการผลิต ควรใหการตอบรับแทนการตอตาน เพราะ IIoT นํามาซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงอยางใหญหลวงในทางที่ดี ในประเด็นตอไปน้ี

• การบริหารจัดการสินทรัพย และชวยหลีกเลี่ยงการเกิดดาวนไทมซึ่งเป็นสิ่งที่ตองคํานึงเป็นอันดับแรก

• ซัพพลายเออรดานระบบออโตเมชัน จะตองชวยลูกคาคํานวณเรื่องการคืนทุนซึ่งเป็นเหตุผลสําคัญสําหรับการ

ลงทุนโซลูชัน IIoT ใหมๆ เหลาน้ี

• สินทรัพยเดิมจะยังคงเป็นสวนหน่ึง และจะถูกรวมอยูในโซลูชันเทคโนโลย ีIIoT เหลาน้ีเทาที่จะเป็นไปได

ทายที่สุด แนวโนมและการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ี จะทําใหชวงเวลาน้ีเป็นชวงเวลาที่นาตื่นเตนอยางยิ่งสําหรับระบบออ

โตเมชัน พรอมกับอนาคตที่สวางไสวยิ่งขึ้นไปอีก
# # #

เกี่ยวกับชไนเดอร อิเล็คทริค

ชไนเดอร อิเล็คทริค เป็นผูเชี่ยวชาญระดับโลกดานระบบการบริหารจัดการพลังงาน และระบบออโตเมชัน่ โดยรายได

ประจําปีงบประมาณ 2559 คิดเป็นมูลคา 25 พันลานยูโร บริษทัฯ มีพนักงาน 144,000 คนไวคอยใหบริการลูกคาใน

กวา 100 ประเทศทัว่โลก เพื่อชวยใหลูกคาบริหารจัดการพลังงานและกระบวนการทํางานไดอยางปลอดภัย มีเสถียร

ภาพ ประสิทธิภาพ และสรางความยัง่ยืนในการดําเนินธุรกิจ นับตัง้แตสวิทชไฟแบบเรียบงายที่สุด ไปจนถึงระบบ

การทํางานที่ซับซอน ชไนเดอร อิเล็คทริค เป็นเจาของเทคโนโลยี ซอฟตแวร และการบริการที่ชวยใหลูกคายกระดับ



ประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการ และการดําเนินงานไดแบบอัตโนมัติ เทคโนโลยีที่มีความสามารถในการเชื่อมตอ

ของเรา จะชวยปรับโฉมอุตสาหกรรม เปลี่ยนเมือง และชวยใหผูคนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สําหรับชไนเดอร อิเล็คทริค

เราเรียกสิ่งเหลาน้ีวา “Life is On” www.schneider-electric.com/th


