
6 สิ่งที่ตองรูกอนเริ่มทําธุรกิจ

สมัยน้ีการทําธุรกิจไมใชเรื่องยากอีกตอไป เทคโนโลยีดิจิทัลทําใหทุกอยางงาย และรวดเร็ว การกอตัง้บริษทัเพื่อ

ลงทุนทําธุรกิจก็เชนกัน “ไมยาก” แตการทําใหประสบความสําเร็จนัน้กลับไมงาย เพราะที่ผานมามีธุรกิจจัดตัง้ใหมๆ

เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว แตก็จบลงอยางรวดเร็วเชนกัน คําถามคือ พวกเขาพลาดตรงไหน

คุณภาววิทย กลิ่นประทุม ผูอํานวยการสวนที่ปรึกษาการลงทุน บมจ.หลักทรัพยบัวหลวง เจาของผลงานหนังสือ

Bestseller “แกะรอยหยักสมอง รวยหุนหมื่นลาน” และ “คลินิกหุนมือใหม” ไดใหขอคิดการเริ่มตนทําธุรกิจในหัว

ขอ “6 สิ่งที่ตองรูกอนเริ่มทําธุรกิจ” ในรายการ SME Clinic Influencer วา

ปัจจุบันคนรุนใหมมีแนวคิดที่ตองการเป็นเจาของธุรกิจแตยังขาดประสบการณ และความรูในการทําธุรกิจ ทําใหมี

ความเป็นไปไดสูงวาธุรกิจที่ลงทุนอาจไมประสบความสําเร็จ เน่ืองจากรูปแบบการทําธุรกิจในปัจจุบันมีการแขงขันสูง

มีชองทางการขายหลากหลายทัง้รูปแบบออนไลน และออฟไลน ทําใหธุรกิจยุคน้ีตองปรับตัว และเปลี่ยนแปลงอยูเส

มอ จะเห็นไดวาตลาดปัจจุบัน “คนขายมากกวาคนซื้อ” ทําใหหลายธุรกิจที่เริ่มตนไมดี ตองลมเลิกกิจการไปอยาง

รวดเร็ว เชนนัน้แลว 6 สิ่งที่ตองรูกอนคืออะไร ?

1. จุดขายที่แตกตาง : สิ่งที่ตองมีในการเริ่มตนธุรกิจ คือ การสรางความแตกตางของสินคา หรือบริการ ที่สามารถ

แกปัญหา และสรางประโยชนใหกับลูกคาไดตรงจุด ซึ่งมีปัจจัยดานเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นตัวแปรสําคัญ ดังนัน้ธุรกิจ

ตัง้ตนใหมตองสรางจุดขายสินคาใหแตกตางจากคูแขง (Product Differentiation) ตองมี Concept ที่ชัดเจน สอด

รับกับพฤติกรรมผูบริโภคในปัจจุบัน และสิ่งสําคัญคือ ตองเริ่มจากสิ่งที่ถนัดหรือสนใจ เพราะการทําธุรกิจใหประสบ

ความสําเร็จอาจตองใชเวลา ใชความอดทนในการดําเนินธุรกิจไปสูเป าหมายจนเกิดความเชี่ยวชาญ

https://www.thaimediapr.com/6-%e0%b8%aa%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%81%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%88/


2. กลุมเป าหมายชัดเจน : การรูจักวาลูกคาที่ใชผลิตภัณฑหรือบริการของเราเป็นใคร ชอบอะไร มีพฤติกรรม ควา

มสนใจอยางไร คือลายแทงไปสูความสําเร็จ โดยเฉพาะการทําธุรกิจยุคน้ีที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล ในเบื้องตนตองรูวา

สินคาหรือบริการของเราขายใหกับใคร ซึ่งแตกตางจากการทําธุรกิจสมัยกอนที่เนนการผลิตปริมาณมากๆ ขายใหคน

ทัว่ไป (Mass Segmentation) ขณะที่การทําธุรกิจปัจจุบันเนนการขายสินคาหรือบริการเพื่อผูบริโภคเฉพาะกลุม

(Niche Market) ไมผลิตเยอะ แตเนนสรางมูลคาเพิ่มของสินคา (Value Added) ที่สําคัญอาจไมตองมีโรงงานผลิต

เอง แตใชการจางผลิต (OEM) ที่ประหยัดตนทุนการผลิต ทําใหสามารถมุงเนนดานการตลาด และสรางแบรนดให

เกิดการรับรูเจาะกลุมลูกคาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น

3. แผนธุรกิจที่ดี และชัดเจน : แผนธุรกิจ (Business Plan) ที่ดีประกอบดวย แผนงานดานการตลาด การจัดกําลัง

คน การผลิต และการเงิน ซึ่งแผนธุรกิจน้ี นอกจากจะชวยใหผูประกอบการวางแผนการทํางานไดอยางเป็นระบบ

รอบคอบ และชัดเจนแลว ยังชวยสรางโอกาสเขาถึงแหลงเงินทุน หรือการนําแผนธุรกิจไปขอสินเชื่อจากสถาบันการ

เงิน ปัจจุบันประเทศไทยมีนักลงทุนอิสระ (Angel Investor) ที่เลือกลงทุนในบริษทัสตารทอัพที่นาสนใจ ดังนัน้แผน

ธุรกิจที่ดี และชัดเจน คือใบเบิกทางชัน้ดีไปสูแหลงเงินทุน แตแผนธุรกิจที่ดีตองจับตองได มีไอเดียที่ชัดเจน แตก

ตาง และตอบคําถามไดวาธุรกิจน้ีนาลงทุนหรือไม มีแนวโนมหรือโอกาสที่จะประสบความสําเร็จตัง้แตเมื่อแรกตัง้มาก

นอยแคไหน รวมถึงมีความไดเปรียบ หรือความสามารถในการแขงขันมากน อยเพียงใด

4. มีที่ปรึกษาที่ดี มีประสบการณ : ที่ปรึกษาทางธุรกิจหรือโคช จะชวยเพิ่มโอกาสประสบความสําเร็จได เพราะโคช

คือคนที่มองเห็นธุรกิจมากอน มีประสบการณในการทําธุรกิจ ผูประกอบการสามารถเรียนรูจากโคชได โดยทัว่ไปโคช

ดานธุรกิจมีมากมาย แมแตธนาคารก็สามารถเป็นโคชได เน่ืองจากไดเห็นกรณีศึกษา (Case study) ในการทําธุรกิจ

มามาก สามารถระบุไดวาไอเดียธุรกิจแบบไหนจะชวยใหมีโอกาสประสบความสําเร็จ เป็นผูชวยสรางทางลัดใหเมื่อ

เริ่มตนธุรกิจโดยไมจําเป็นตองลองผิด ลองถูกเอง นักธุรกิจที่ประสบความสําเร็จจะมองทุกคนรอบตัวเป็นอาจารย

แมแตความลมเหลวก็เป็นโคชที่ดี เพราะในยุคน้ีกวาพวกเขาจะประสบความสําเร็จ ลวนเคยลมเหลวเฉลี่ยมากกวา 2

-3 ครัง้มากอน

5. Connection หรือเครือขายทางธุรกิจ : Connection เป็นสิ่งสําคัญที่ทําใหธุรกิจเติบโตขึ้นได มีคํากลาวเรื่องน้ีไว

วา “Know How” (องคความรู) สําคัญในการทําธุรกิจ แต “Know who” สําคัญกวา หมายความวา ในการทําธุรกิจ

Connection หรือคนที่รูจักจะพาเราไปยังที่ๆ สามารถเขาถึงแหลงขอมูลมากมาย ไมวาจะเป็นขอมูลของสินคา การ

บริการที่ดีขึ้น การหาชองทางเขาถึงลูกคาไดมากขึ้น แนวทางการทําธุรกิจใหมๆ วิธีหา Connection ที่งายที่สุดใน

ปัจจุบันคือ การเขาคอรสสัมมนา หรือคอรสที่นักธุรกิจมารวมกลุมกัน ซึ่งปัจจุบันมีคอรสดังกลาวมากมาย แตสิ่ง

สําคัญในการหา Connection คือเราตองเป็นคนที่นาสนใจ มีความรูในสิ่งที่ทํา จะสามารถดึงดูดคนในแวดวงเดียวกัน

เขามาแลกเปลี่ยนความรูเพื่อนําสิ่งตางๆ ไปตอยอดธุรกิจ เพราะยุคน้ีไมใชยุคธุรกิจแบบ One Man Show เราตอง

เอาความเกงมารวมกัน เพื่อแสวงหาชองทางไปสูความสําเร็จ



6. ความคิดสรางสรรค : การตอยอด หรือสรางมูลคาเพิ่มสินคาเพื่อตอบสนองความตองการของตลาดและสราง

โอกาสเติบโตใหธุรกิจ ความคิดสรางสรรคคือสิ่งสําคัญในการขยายธุรกิจ เป็นแนวคิดในการตอยอดธุรกิจเดิมใหเกิด

สิ่งใหม โดยอาศัยเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ มาสรางผลิตภัณฑ หรือบริการใหมีความโดดเดน แตกตาง เพิ่ม

มูลคา สอดคลองกับความตองการของผูบริโภคมากยิ่งขึ้น ซึ่งความคิดสรางสรรคน้ีเป็นการตอยอดที่ไมหยุดน่ิง

เพราะปัจจุบันมีคูแขงเกิดใหมตลอดเวลา ธุรกิจจึงไมสามารถยํ่าอยูที่เดิม จําเป็นตองพัฒนาความคิดสรางสรรคเพื่อให

ธุรกิจเติบโต และไปตอได

ทัง้หมดน้ีคือ หลักสําคัญ 6 ขอที่ผูประกอบการตองรูกอนเริ่มธุรกิจ ลองตรวจสอบดูวามีความพรอมมากแคไหนใน

การเป็นผูประกอบการแบบเต็มตัว ที่สําคัญหมัน่แสวงหาความรูใหมๆ อยูเสมอ ถาพรอมแลวก็ลุยเลย

อางอิง https://www.youtube.com/watch?v=CH_0cmTe2pM : 6 สิ่งที่ตองรูกอนเริ่มทําธุรกิจ


