
10 แบรนดดังสําหรับผูหญิงไทยในปี 2019 เดือน

มีนาคมเป็นเดือนแหงวันสตรีสากล ในเดือนนี้มี

บทความมากมายเผยแพรเกี่ยวกับผลกระทบของผู

หญิงที่มีตอเศรษฐกิจ นิตยสารดังอยาง Bloomberg

ไดกลาวในตอนหน่ึงวา “หากเศรษฐกิจผูบริโภคมีเพศ

สภาพ คงตองเป็นผูหญิง เน่ืองจากผูหญิงขับเคลื่อน

การบริโภคถึง 70-80% โดยทัง้หมดรวมจากอํานาจ

ในการซือ้และอิทธิพลของพวกเธอ”

เดือนมีนาคมเป็นเดือนแหงวันสตรีสากล ในเดือนน้ีมีบทความมากมายเผยแพรเกี่ยวกับผลกระทบของผูหญิงที่มีตอ

เศรษฐกิจ นิตยสารดังอยาง Bloomberg ไดกลาวในตอนหน่ึงวา “หากเศรษฐกิจผูบริโภคมีเพศสภาพ คงตองเป็นผู

หญิง เน่ืองจากผูหญิงขับเคลื่อนการบริโภคถึง 70-80% โดยทัง้หมดรวมจากอํานาจในการซื้อและอิทธิพลของพวก

เธอ”

YouGov บริษทั วิจัยการตลาดและวิเคราะหขอมูลทางอินเทอรเน็ตระดับนานาชาติของอังกฤษ ไดจัดอันดับท็อป 10

อันดับแบรนดที่ผูหญิงประทับใจมากที่สุด ซึ่งผลการสํารวจดังกลาวมาจาก ฐานขอมูลกวา 460 แบรนดใน YouGov

BrandIndex การสํารวจเกิดขึ้นระหวางวันที่ 1 กุมภาพันธ 2561 ถึง 31 มกราคม 2562

การจัดอันดับดังกลาว แบรนดที่มีคะแนนกวา 67.5 อยาง LINE ไดรับความคะแนนประทับใจเหนือกวาแบรนดอื่นๆ

อยางไรก็ด ีYoutube ไดรับการจัดอันดับเป็นลําดับที่สอง ดวยคะแนน 67.2 ซึ่งใกลเคียงกับ Lazada และ KFC ที่ได

รับการจัดอันดับทายสุดของตาราง ดวยขอมูลทัง้หมดน้ี จึงเกิดการตัง้ตําถามวาอะไรคือปัจจัยในการขับเคลื่อนสําคัญ

ในการจัดอันดัรตามตารางน้ี และแบรนดเหลาน้ีสามารถทําอะไรที่ตางไปจากน้ีไดบาง

คุณพัชรี พันธุมโน กลาววา “ LINE กลายเป็นแอพพลิเคชัน่สงขอความโตตอบแบบทันทีที่ไดรับความนิยมมากที่สุด

ในหมูคนไทยทุกเพศทุกวัย อยางไรก็ตามการสํารวจน้ีไดสํารวจความคิดเห็นของผูหญิง แตเพียงกลุมเดียว ซึ่งทําให
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เรามีชุดขอมูลที่ไมซํ้าใคร ซึ่งดูเหมือนวาผูหญิงไทยจะชอบสื่อสารและสนทนากับผูอื่นโดยใช Line แทนแอพพลิ

เคชัน่อื่น ๆ โดยบางคนอาจแยงวาเพราะ Line เป็นคนแรก ๆ ที่ใชฟีตเจอร เชน สติก๊เกอรนารักเพื่อแสดงอารมณ

ของพวกเขา และฟีตเจอรการจายเงินผาน Rabbit Line Pay ที่ชวยผูหญิงใหใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในขณะชอปป้ิง

และจายเงินสําหรับบริการตางๆได และ Line ยังมีฟังกชัน่ขาวที่สามารถอัพเดทขาวและเทรนดตางๆ ดังนัน้จึงเป็นที่

ชัดเจนวาสําหรับผูหญิงแลว LINE มีทุกอยางที่จําเป็นสําหรับไลฟ สไตลทันสมัย”

อันดับที่สองจากการจัดอันดับน้ี คือ Youtube ดวยคะแนน 0.03 รองจาก LINE ซึ่งคุณพัชรี กลาวเสริมวา “

YouTube สงผลกระทบตอผูหญิงไทยอยางมากเน่ืองดวยผูหญิงไดรับอิทธิพลจาก Influencer Blogger และนัก

วิจารณชื่อดังบน Youtube และผูหญิงมองวา YouTube เป็นหน่ึงในวิธีที่สะดวกที่สุดในการติดตามวิถีชีวิตของเหลา

คนดังและผูมีอิทธิพลตางๆ และพวกเธอยังใชมันเพื่อติดตามเทรนดความงามและผลิตภัณฑเครื่องสําเองใหมๆ หรือ

ใชประกอบการตัดสินใจวาจะไปเที่ยวสถานที่ใดกับเพื่อนหรือครอบครัวของพวกเธออีกดวย”

เมื่อเร็ว ๆ น้ี YouTube ไดเปิดตัวฟังกชัน่การสตรีมสดซึ่งทําใหผูหญิงรูสึกใกลชิดกับดาราและบุคคลที่พวกเขาติดตาม

เชนเดียวกับ Line ซึ่งเป็นอีกทางเลือกหน่ึงในการรับชมขาวสาร เน่ืองจากชองขาวจํานวนมากมีชอง YouTube ของ

ตนเองเพื่ออัปโหลดรายการและขาวของพวกเขาเพื่อใหผูชมไดรับชมอีกครัง้ ในทางกลับกัน ก็เป็นที่สังเกตไดวา

โฆษณาของ YouTube สามารถสรางความหงุดหงิด จนทําใหมีการรองเรียนจํานวนมากจากผูหญิงและผูใช ดังนัน้สิ่ง

น้ีอาจอธิบายไดวาทําไมพวกเขาจึงไมสามารถเอาชนะ Line ได

ดังที่ไดกลาวไวกอนหน าน้ี Lazada และ KFC ไดรับการจัดอันดับทายสุด ดวยคะแนนเทากัน ทัง้สองแบรนดน้ีมีสิ่ง

หน่ึงที่เหมือนกัน ซึ่งอาจเป็นปัจจัยที่ทําใหผูหญิงไทยใหคะแนนเทากัน เน่ืองจาก Lazada และ KFC มีโปรโมชัน่ม

ากกวาคูแขงของพวกเขาและสองแบรนดน้ีไดวางภาพลักษณวาเป็นมิตรตอครอบครัว เชน Lazada จําหนาย

ผลิตภัณฑสําหรับครอบครัวมากมาย รวมทัง้ของตกแตงและของเลนสําหรับเด็ก ในขณะที่ KFC เสนออาหารมื้อเล็ก

ๆ สําหรับเด็ก และชุดครอบครัว ดวยเหตุน้ีเองทัง้สองแบรนดน้ีจึงไดรับการจัดอับดับอยูใน 10 แบรนดหลักตามตา

ราง

โดยภาพรวม ดวยคุณสมบัติและความเป็นผูบุกเบิกทางเทคโนโลยี ในขณะเดียวกันก็ทําใหผูหญิงไทยใชชีวิตไดงาย

ขึ้นจึงเป็นเหตุผลวาทําไม Line ไดรับการจัดอันดับสูงสุดในปี 2019 อยางไรก็ตามหาก YouTube สามารถหาวิธีใน

การทําใหโฆษณาเป็นที่รบกวนผูชมและประสบการณการรับชมน อยลง ในชวงปี 2020 พวกเขาอาจมีโอกาสที่จะขึ้น

แทนที่ 1 ได
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