
ไอบีเอ็มเปิดตัวสุดยอดซอฟตแวรใหม IBM

SmartCloud Foundation พรอมระบบโมบิลิตีแ้ละ

ซีเคียวริตี ้ชวยลูกคาปรับปรุงธุรกิจไรขีดจํากัด

กรุงเทพฯ – 22 สิงหาคม 2555:  ไอบีเอ็มเปิดตัวซอฟตแวรใหมที่ยกระดับความสามารถในการตรวจสอบ

ควบคุม และการทํางานอัตโนมัติ ชวยใหองคกรตางๆ จัดการและปรับใชบริการคลาวดไดอยางปลอดภัย 

ในงาน Pulse Comes To You 2012 นําเสนอแนวทางใหมแกพันธมิตรและลูกคาเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบคลาวด รวมทัง้เปิดตัวผลิตภัณฑใหม SmartCloud Foundation พรอมดวยเทคโนโลยีโมบิลิตีแ้ละ

ระบบรักษาความปลอดภัย

ผลการศึกษาฉบับลาสุดของสถาบันเพื่อมูลคาทางธุรกิจของไอบีเอ็ม (IBM Institute for Business Value) ระบุวา 9

0 เปอรเซ็นตขององคกรมีแผนที่จะปรับใชหรือกําลังปรับใชรูปแบบคลาวดอยางกวางขวางในชวงสามปีขางหน า 

ขณะที่องคกรตางๆ กําลังพัฒนาตอยอดจากดาตาเซ็นเตอรแบบเวอรชวลไลซและขยายสภาพแวดลอมคลาวด ก็ตอง

เผชิญกับสิ่งที่เรียกวา “การแผขยายของเวอรชวลอิมเมจ” (virtual image sprawl)โดยทัว่ไปแลว เวอรชวลอิมเมจ

มีขนาดประมาณ 5-20 กิกะไบต และเมื่อคูณกับจํานวนเวอรชวลอิมเมจหลายพันชุดที่สรางขึ้นในปัจจุบัน ขณะที่

องคกรขนาดใหญมีเวอรชวลแมชชีน 5,000-20,000 เครื่อง ดวยเหตุน้ีผูจัดการฝ ายไอทีจึงตองแบกรับปัญหาและคา

ใชจายจํานวนมาก อีกทัง้ยังตองปรับปรุงระดับการใหบริการเพื่อตอบสนองความตองการที่เพิ่มสูงขึ้นอีกดวย

นางเจษฎา ไกรสิงขร กรรมการ รองกรรมการผูจัดการใหญ ธุรกิจคอมพิวเตอร ไอบีเอ็ม ประเทศไทย จํากัด กลาว

วา “เวอรชวลอิมเมจมีขนาดเพิ่มขึ้นสามเทาทุกๆ สองปี แซงหน าพลังประมวลผลที่เพิ่มขึ้นเพียงสองเทาในชวงเวลา

เดียวกัน ขณะที่งบประมาณดานไอทีก็ยังคงเดิมไมเปลี่ยนแปลง  นัน่หมายความวาทุกๆ สองปี องคกรจะตองขยาย

โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ 1.5 เทาเพื่อรองรับระบบคลาวด และจะตองเพิ่มบุคลากรเป็นสองเทาอีกดวย  นับเป็น

ปัญหาในเรื่องคาใชจายและการจัดการที่ไมยัง่ยืน ซึ่งสวนทางกับประโยชนที่เราพึงไดรับจากเทคโนโลยีคลาวด”

โซลูชัน่ใหม SmartCloud Foundation จากไอบีเอ็มชวยใหองคกรสามารถติดตัง้ จัดการ กําหนดคา และสราง

ระบบงานอัตโนมัติสําหรับการสรางบริการคลาวดในสภาพแวดลอมแบบสวนตัว (Private), สาธารณะ (Public) หรือ

แบบผสมผสาน (Hybrid) โดยมอบระดับการควบคุมที่เหนือกวาโซลูชัน่อื่นๆ ที่มีอยูในตลาดกอนหน าน้ี  ผลิตภัณฑ

ใหมเมื่อใชงานรวมกันจะชวยใหลูกคาเพิ่มความรวดเร็วในการใหบริการ ลดความเสี่ยง และปรับปรุงขีดความ

สามารถในการควบคุมการปรับใชบริการคลาวดควบคูไปกับระบบใชงานจริงที่มีอยูภายในองคกร
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ไอบีเอ็มพัฒนาตอยอดจากประสบการณการทํางานรวมกับลูกคา โดยไดเปิดตัวความสามารถใหมๆ ของ IBM

SmartCloud Continuous Delivery ซึ่งเป็นซอฟตแวรที่ประกอบดวยแบบแผนการทํางานที่ดีที่สุดสําหรับรองรับ

การจัดการวงจรการใชงานของบริการคลาวด โดยผสานรวมโซลูชัน่ Rational Collaborative Lifecycle

Management เขากับ IBM SmartCloud Provisioning  รวมถึง IBM SmartCloud Monitoring โซลูชัน่ที่มี

ความเชี่ยวชาญระดับชัน้นําเพื่อปรับปรุงขีดความสามารถในการตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของสภาพ

แวดลอมแบบเวอรชวลและฟิสิคอล ทัง้ในสวนของทรัพยากรสตอเรจ เครือขาย และเซิรฟเวอร  ซอฟตแวรดังกลาว

ประกอบดวยการวิเคราะหขอมูลทางดานธุรกิจและเทคนิค เพื่อรองรับการวางแผนกําลังความสามารถของระบบและ

การจัดสรรเวิรกโหลด  ซอฟตแวรน้ีสามารถวิเคราะหขอมูลในอดีตและคาดการณอนาคต จึงชวยใหฝ ายไอทีสามารถ

ป องกันปัญหาบริการคลาวดหยุดทํางาน ทัง้ยังสามารถลดคาใชจายในการดําเนินงาน คาใชจายในสวนของไลเซนส

ซอฟตแวร และคาใชจายในการจัดซื้ออุปกรณ

 

ลูกคาที่ใชซอฟตแวร SmartCloud Foundation จะไดรับประโยชนมากมายอยางเป็นรูปธรรม เชน:

·   ลดระยะเวลาที่ใชในการเริ่มตนใหบริการ จากเดิมที่ตองใชเวลาหลายเดือน ตอนน้ีใชเวลาเพียงไมกี่วันเทานัน้ โดย

อาศัยระบบงานอัตโนมัติแบบครบวงจร การกําหนดมาตรฐาน และความสามารถในการทําซํ้าได

·   ลดคาใชจายดานทรัพยากร 20 เปอรเซ็นต แตสามารถคาดการณเกี่ยวกับการติดตัง้ระบบไดแมนยํามากขึ้น โดย

อาศัยการบริการตนเองและแทบไมตองใชบุคลากรในการจัดการดูแล

·   เพิ่มความคลองตัว 40 เปอรเซ็นต ดวยการดําเนินงานที่คลองตัวมากขึ้น และการรวมมือกันพัฒนาโดยอาศัยการ

ติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ

·   เพิ่มประสิทธิภาพและความพรอมใชงานของบริการแอพพลิเคชัน่ได 20 เปอรเซ็นต ดวยการปรับปรุงความ

สอดคลองในการพัฒนา ทดสอบ และใชงาน

 

องคกรตางๆ มองวาระบบคลาวดคอมพิวติง้คือหนทางที่จะชวยปรับปรุงความรวดเร็วในการตอบสนองและประหยัด

คาใชจายทางดานไอที และขณะเดียวกัน ขอบเขตของไอทีก็ขยายไปไกลเกินกวาดาตาเซ็นเตอร เครือขาย และเวิ

รกสเตชัน่ ไปสูอุปกรณพกพาที่รองรับการทํางานอัจฉริยะ  และลูกคาก็ตองการที่จะควบคุมระบบเวอรชวลไลซแบบ

กระจัดกระจายน้ีในลักษณะเดียวกันกับรูปแบบไอทีแบบเดิมๆ

 



กาวเขาสูยุคโมบายลอยางเต็มตัว

ขณะที่องคกรตางๆ หันมาใชคอมพิวเตอรแลปท็อปและมือถือเพิ่มมากขึ้น ก็มีปัจจัยสําคัญมากมายที่จะตองพิจารณา

เชน สภาพแวดลอมการทํางานทุกวันตลอด 24 ชัว่โมงในปัจจุบัน ซึ่งทําใหผูใชจํานวนมากตองเปิดแลปท็อปทิง้ไว

ตลอดเวลา โดยที่ระบบไมไดเขาสูโหมดประหยัดพลังงาน  นอกจากน้ี ปัญหาเรื่องการขโมยแลปท็อปก็เป็นหน่ึงใน

สาเหตุที่สําคัญที่สุดซึ่งนําไปสูปัญหาขอมูลองคกรรัว่ไหลในชวงปี 2011 ไอบีเอ็มมีโซลูชัน่ครบวงจรในการบริหาร

จัดการอุปกรณโมบายลเหลาน้ี คือ

การสรางแอพลิเคชัน่และเชื่อมโยงแอพลิเคชัน่สําหรับมือถือ (Build and Connect Mobile Application)โดย1.

การใชซอฟตแวร เวิรคไลท (Worklight) ในการสรางแอพลิเคชัน่เพียวครัง้เดียวแตสามารถทํางานไดในหลาย

OS เชน Apple iOS, Google Android, Nokia Symbian, Microsoft Windows Mobile เวิรคไลท เป็น

สวนสําคัญในกลยุทธดานการสนับสนุนอุปกรณพกพาของไอบีเอ็ม ใหกับลูกคาบนแพลทฟอรมแบบเปิด ซึ่งจะ

ชวยเพิ่มความเร็ว ในการทําแอพลิเคชัน่บนมือถือที่มีอยูแลว และแอพลิเคชัน่ใหมไดบนอุปกรณหลากหลาย

ประเภท และยังชวยเพิ่มความปลอดภัยในการเชื่อมตอระหวางแอพลิเคชัน่บนสมารทโฟนและแท็บเล็ตเขา

กับระบบไอทีขององคกร

การจัดการและรักษาความปลอดภัยสําหรับมือถือ(Manage and Secure Mobile Device) โดยการใชซอ2.

ฟตแวร IBM Endpoint Manager for Mobile Devices สามารถจัดการกับปัญหาดานความปลอดภัย ควา

มซับซอน และนโยบายเกี่ยวกับการอนุญาตใหพนักงานนําอุปกรณสวนตัวมาใชกับงาน (Bring Your Own

Device – BYOD) นําไปสูจํานวนพนักงานที่ทํางานนอกสํานักงาน ที่มีมากขึ้นเรื่อยๆ

การเชื่อมโยงและปฎิรูปธุรกิจโดยการใชมือถือ (Extend Existing Capabilities and Capitalize on New3.

Business Opportunities) องคกรสามารถเปลี่ยนวิธีการในการมีปฏิสัมพันธกับลูกคา พนักงานและพันธมิตร

ใหสอดคลองกับความตองการในการใชอุปกรณพกพาของคนเหลาน้ีไดอยางมีประสิทธิภาพ

ไอบีเอ็มผสานรวมการจัดการอุปกรณเชื่อมตอและระบบรักษาความปลอดภัยเขาไวในโซลูชัน่เดียวดวย Tivoli

Endpoint Manager เพื่อใหผูจัดการฝ ายไอทีสามารถตรวจสอบและจัดการอุปกรณเชื่อมตอทัง้แบบฟิสิคอลและเวอร

ชวลไดอยางมีประสิทธิภาพ  องคกรตางๆ จะสามารถปกป องและจัดการทรัพยากรไอทีไดดีขึ้น ทัง้ยังสามารถตรวจ

สอบ ควบคุม และสรางระบบงานอัตโนมัติสําหรับงานไอทีที่ตองใชเวลานาน เชน การจัดการแพตช และการจัด

ทําบัญชีทรัพยากร

การพัฒนาปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัย

ในชวงสัปดาหแรกของปี 2012 มีการโจมตีขัน้สูงเกิดขึ้น จนเป็นที่คาดการณวาปัญหาที่เกิดขึ้นในชวงปีน้ีอาจแซง

หน าปี 2011 ซึ่งกอนหน าน้ีเคยถูกขนานนามวาเป็น “ปีแหงการละเมิดความปลอดภัย”  ภัยคุกคามที่เพิ่มขึ้นสงผลให

หลายๆ องคกรหันมาใหความสําคัญกับเรื่องของการรักษาความปลอดภัยกันมากขึ้น เพื่อรองรับการปรับปรุง



ประสิทธิภาพการทํางานและการดําเนินงานอยางตอเน่ือง

 

ระบบรักษาความปลอดภัยไมสามารถคุมครององคกรอยางทัว่ถึงดวยมาตรการป องกันภัยจากรอบนอกอีกตอไป

ทัง้น้ีเพราะมีการใชงานคลาวดคอมพิวติง้ สมารทโฟน และอินเทอรเน็ตกันอยางแพรหลาย จนสงผลใหเทคนิคแบบ

เดิมๆ ไมสามารถใชการไดอีกตอไป  อยางไรก็ดี มีแนวทางใหมสําหรับการรักษาความปลอดภัย ซึ่งนักวิเคราะหเชื่อ

วาจะสามารถสรางสมดุลของอํานาจใหกลับคืนมาอีกครัง้ และกอใหเกิดประโยชนแกลูกคา แนวทางที่วาน้ีเรียกวา

Security Intelligence ซึ่งจะชวยเพิ่มโอกาสไดอยางมากเลยทีเดียว

 

“Security Intelligence เป็นการปรับใชระบบวิเคราะหขอมูลขัน้สูงและเทคโนโลยีระบบงานอัตโนมัติสําหรับการ

รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากแหลงที่มาหลายรอยแหลงทัว่ทัง้องคกร เชน เครือขาย แอพพลิเคชัน่ กิจกรรมของผู

ใช อุปกรณพกพาที่เชื่อมตอกับเครือขาย และอุปกรณรักษาความปลอดภัย โดยมีการตรวจสอบองคกรโดยรวมทัง้

หมด เพื่อป องกัน คาดการณ และตรวจจับภัยคุกคาม แทนที่จะใชแนวทางแบบแยกเป็นสวนๆ” นางเจษฎา กลาว

 

ไอบีเอ็มไดพัฒนากลยุทธและแนวทางดานเทคนิคสําหรับระบบอัจฉริยะดานการรักษาความปลอดภัย (Security

Intelligence) โดยมุงเนนการวิจัยอยางแข็งแกรง  ทัง้น้ี เมื่อเดือนตุลาคม ปีที่แลว ไอบีเอ็มไดเขาซื้อกิจการของ Q1

Labs และทีมงานของบริษทัดังกลาวมีบทบาทหลักในสวนงานที่จัดตัง้ขึ้นใหมภายใตชื่อ Security Systems โดย

ตอยอดจากเทคโนโลยีของบริษทัดานการรักษาความปลอดภัยกวา 10 บริษทัที่ไอบีเอ็มไดเขาซื้อกิจการในชวง

ทศวรรษที่แลว รวมไปถึงบริษทัดานระบบวิเคราะหขอมูลกวา 25 บริษทั และบริษทัซอฟตแวรดานการวิเคราะห

ขอมูลความปลอดภัยที่มีชื่อวา i2

 

เกี่ยวกับเทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติง้ของไอบีเอ็ม

ดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเทคโนโลยีคลาวดจากไอบีเอ็มไดจาก http://www.ibm.com/smartcloud และติดตามเรา

บนทวิตเตอรไดที่ @ibmcloud

เกี่ยวกับเทคโนโลยีการรักษาความปลอดภัยของไอบีเอ็ม

ไอบีเอ็มนําเสนอโซลูชัน่การรักษาความปลอดภัยที่หลากหลายสําหรับอุปกรณพกพา ตัง้แตการปกป องขอมูลบนอุปกร

ณ ไปจนถึงการรันโมบายลแอพพลิเคชัน่อยางปลอดภัยมากขึ้น  ไอบีเอ็มลงทุนในเทคโนโลยีโมบายลมานานกวาหน่ึง

ทศวรรษ ทัง้ในลักษณะของการพัฒนาเทคโนโลยีภายในองคกรและการเขาซื้อกิจการของบริษทัตางๆ โดยไอบีเอ็ม

http://www.twitter.com/ibmcloud


ไดสรางกลุมผลิตภัณฑซอฟตแวรและบริการที่ครบถวนสมบูรณ เพื่อนําเสนอระบบโมบิลิตีใ้หแกลูกคาองคกร  ดู

ขอมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยีการรักษาความปลอดภัยของไอบีเอ็มไดที่: www.ibm.com/security

http://www.ibm.com/security

