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กระทรวงคมนาคมของไทย เลือกใชไอบีเอ็มปรับระบบไอทีรองรับยุทธศาสตรองคกร

 

กรุงเทพมหานคร – 24 กรกฎาคม 2555, ไอบีเอ็ม เผยซอฟตแวรโซลูชัน่ใหมลาสุดเพื่อการประสานงานตลอดวงจร

อายุในการบริหารจัดการ หรือ Collaborative Lifecycle Management (CLM) ที่พรอมชวยใหลูกคาสามารถสราง

แอพพลิเคชัน่ไดเร็วยิ่งขึ้น มีคุณภาพมากขึ้นในการเชื่อมโยงสภาพแวดลอมการพัฒนาที่หลากหลายไมวาจะเป็นคลา

วด โมบายหรือระบบที่ซับซอน

 

โลกซอฟตแวรปัจจุบันถูกผลักดันใหมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองและคํานึงถึงความสอดคลองและประสานงานรวมกัน
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ไดเป็นอยางดีตลอดวงจรการพัฒนาซอฟตแวรและรวมถึงซัพพลายเชน ทําใหบอยครัง้ทีมพัฒนาซอฟตแวรตองติด

อยูกับปัญหาการปรับจูนใหตรงกับความตองการทางธุรกิจ ที่มักถายทอดความตองการที่แทจริงไมครบถวน ไมวา

จากปัญหาการแชรขอมูล ความถูกตองของขอมูล ปัญหาการสื่อความระหวางองคกร หรือแมกระทัง้ความชัดเจนและ

ความตรงไปตรงมาในการสื่อสาร

 

นางเจษฎา ไกรสิงขร กรรมการ รองกรรมการผูจัดการใหญ ธุรกิจซอฟตแวร กลาววา “เพื่อตอบโจทยความ

ตองการน้ี ไอบีเอ็มจึงขอแนะนําเวอรชันใหมลาสุดของซอฟตแวร เพื่อการประสานงานตลอดวงจรอายุในการบริหาร

จัดการ หรือ Collaborative Lifecycle Management (CLM) ซึ่งเป็นโซลูชันที่เสริมความสามารถในการบริหาร

จัดการการออกแบบ โดย CLM ถูกสรางขึ้นภายใตแพลตฟอรมการพัฒนาแบบเปิดของไอบีเอ็มอยาง Jazz ที่มา

พรอมกับ IBM Rational Requirements Composer, IBM Rational Team Concert และ IBM Rational

Quality Manager รวมเป็นโซลูชันเดียวที่สามารถติดตัง้และใชงานไดแสนงายดาย ดวยซอฟตแวร CLM ใหมน้ี

ลูกคาจะมัน่ใจไดวาการออกแบบซอฟตแวรจะรวบรวมและเชื่อมโยงไวอยางครบถวนตลอดวงจรการพัฒนา

แอพพลิเคชัน ทีมพัฒนาจะสามารถทํางานประสานกันในการออกแบบและพัฒนาซอฟตแวรรวมกับผูรับผิดชอบงานที่

สําคัญจากทุกภาคสวนทางธุรกิจ”

 

“สิ่งที่เป็นปัญหาในปัจจุบันของธุรกิจวันน้ีคือ ทําอยางไรถึงจะตอบโจทยความตองการทัง้ความรวดเร็วในการสงมอบ

และการควบคุมกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรใหเป็นไปตามตองการไดเราตองสรางสมดุลระหวางความเร็วและความ

คลองตัวไปพรอมกับการควบคุมใหบริหารจัดการไดอยางมีคุณภาพและตนทุนตํ่า ตอบโจทยขอกําหนดกฎหมาย

มัน่ใจไดเรื่องความปลอดภัยและคาดการณดานการเงินไดบางอยาง”

 

จากผลสํารวจเบื้องตนของ IBM Institute เกี่ยวกับมูลคาทางธุรกิจของการสงมอบซอฟตแวรทัว่โลก พบวามากกวา

สามในสี่ขององคกรที่รวมตอบแบบสํารวจระบุวา พวกเขาไมสามารถเตรียมใหทันกับแนวโนมเทคโนโลยี ซึ่งสงผล

ตอความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจเป็นอยางมาก โดยแนวโนมดังกลาวไดแก การเพิ่มจํานวนขึ้นของอุปกรณ

มือถือ ความพรอมในการใชทรัพยากรบนคลาวดเพื่อความยืดหยุนและประหยัด และการเติบโตขึ้นของอุปกรณ

อัจฉริยะตางๆ ที่ติดตัง้ซอฟตแวรพรอมใชงาน ในขณะที่ 50% ขององคกรเหลาน้ีเชื่อวาการสงมอบซอฟตแวรที่

ประสบความสําเร็จคือสิ่งสําคัญที่สุดในการสรางความแตกตางในการแขงขัน และมีเพียง 25% ที่สามารถใช

ประโยชนจากซอฟตแวรไดแลวในขณะน้ี

 

กระทรวงคมนาคมของไทย ปรับระบบไอทีรองรับยุทธศาสตรองคกร



กระทรวงคมนาคมของไทย เป็นหนวยงานภาครัฐที่ทําหน าที่บริหารกิจการดานการคมนาคมของประเทศ ทัง้ทางบก

ทางน้ํา และทางอากาศ ซึ่งรวมทัง้การควบคุมและกํากับดูแลบริการดานการคมนาคมขนสง เพื่อสรางความสะดวก

รวดเร็ว ทัง่ถึง ประหยัด และปลอดภัย โดยเฉพาะอยางยิ่งการดูแลระบบการขนสงสาธารณะอยางมีธรรมาภิบาลดวย

เป าหมายของกระทรวงคมนาคมคือการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชในการพัฒนา

โครงสรางพื้นฐาน และบริการดานการคมนาคมขนสงตามแผนยุทธศาสตรของกระทรวง โดยเนนการพัฒนา

สถาปัตยกรรมองคกร เพื่อสรางความสอดคลองทัง้ในสวนกระบวนการทางธุรกิจขององคกร ระบบแอพพลิเคชัน

ซอฟตแวร ระบบขอมูลสารสนเทศ และระบบเทคโนโลยี ทัง้น้ีเพื่อมุงสูเป าประสงคหลักตามยุทธศาสตรของกระทร

วง

นายธีระพงษ รอดประเสริฐ ที่ปรึกษาดานเศรษฐกิจการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม กลาววา “ดวยการใช

โซลูชันบริหารจัดการสถาปัตยกรรมองคกรอยาง IBM Rational ชวยใหเราสามารถสรางสภาพแวดลอมดานไอทีของ

เราใหพรอมรับการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตรของกระทรวงไดอยางรวดเร็ว นอกจากน้ีเรายังไดใชซอฟตแวร Rational

System Architect เพื่อสรางแผนงานตามยุทธศาสตร โดยการเชื่อมโยงกระบวนการดําเนินงานตางๆ ของกระทรวง

เขาดวยกัน และสรางความสอดคลองกับแอพพลิเคชันซอฟตแวร ระบบขอมูลสารสนเทศ และระบบเทคโนโลยีที่ใช

นอกจากนัน้ ขอมูลเหลาน้ีไดถูกใชเพื่อการวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารปรับปรุงขององคกร

ในลักษณะการจัดทําแผนแมบทอีกดวย”

 

ธนาคารยักษใหญในจีนพรอมปรับระบบหลักทางธุรกิจ

ธนาคาร China Merchants Bank หรือ CMB ที่มีสํานักงานใหญอยูที่เมืองเซินเจิน้ เป็นธนาคารที่มีสาขามากกวา

800 แหง มีพนักงานมากกวา 50,000 คน และถือเป็น 1 ใน 100 ของธนาคารที่ดีที่สุดระดับโลก สภาพแวดลอมของ

ธนาคาร CMB ประกอบไปดวย IBM System z และ IBM Power มากมาย ดวยสภาพทางภูมิศาสตรที่กระจายตัว

อยูทําใหนักพัฒนาตองปรับปรุงระบบหลักของธนาคารใหมีความทันสมัย โดยมีแอพพลิเคชันดานบัตรเครดิตและ

ระบบประสานงานเป็นระบบที่ใหความสําคัญมากที่สุด CMB จึงเลือกใชความสามารถของซอฟตแวร IBM Rational

CLM ในการสรางสภาพแวดลอมของกระบวนการบริหารจัดการแอพพลิเคชันแบบมัลติแพลตฟอรม (ALM) เพื่อให

กระบวนการพัฒนาของพวกเขาเป็นไปอยางอัตโนมัติและตัดปัญหาการเชื่อมโยงดานทักษะจําเพาะของทีมงาน

 

“IBM Rational Developer และเครื่องมือ ALM ชวยใหเราสามารถเชื่อมโยงระบบบัตรเครดิตและดําเนินโครงการ

ปรับปรุงระบบหลักของธนาคารไดอยางลงตัว” เฉียงวิน ชิน ผูจัดการสวนการบริหารภูมิภาค ธนาคาร China

Merchants Bank กลาว “เปลี่ยนเครื่องมือเกาๆ และชวยประสานการทํางานรวมกับของนักพัฒนากวา 1,000 คน

ของเราไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงชวยเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของเราไดเป็นอยางดี”


