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ไอบีเอ็มชี ้โลกปัจจุบันเป็นยุคที่กําลังกาวสูการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีครัง้สําคัญเรียกวา  The New

Era of Computing  เป็นการกาวเขาสูยุคใหมของคอมพิวติง้ ที่ระบบคอมพิวเตอรนอกจากจะเป็นเครื่อง

มือสําหรับใชประมวลผลขอมูล สําหรับองคกรใหญหรือเป็น Enterprise IT แลว ระบบคอมพิวเตอรยังมี

ความสามารถในการเรียนรู วิเคราะห คาดการณ  เสริมศักยภาพในการทํางานไดมากกวาเดิม และใน

อนาคตอันใกลนี้ คอมพิวเตอรจะสามารถเลียนแบบและยกระดับความสามารถในการใชประสาทสัมผัส

(cognitive computing) ซึ่งจะชวยปรับปรุงการรับรูและประสิทธิภาพการทํางานของมนุษยเราไดอีกทาง

หน่ึง โดยไอบีเอ็มพรอมที่จะนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมมาชวยสรางธุรกิจไทยใหไปถึงเป าหมายได

อยางมั่นใจ

การกาวเขาสูคอมพิวติง้ยุคใหมน้ี สืบเน่ืองมาจากอิทธิพลของการเติบโตของอุปกรณพกพา โทรศัพทมือถือ

 (Mobile) , โซเชียลมีเดีย (Social Media) , คลาวด (Cloud), ขอมูลจํานวนมหาศาล (Big Data) และ การ

วิเคราะหขอมูล (Analytics) ปรากฏการณเหลาน้ีมีอิทธิพล ที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตามมาอีกมากมาย ซึ่ง

ไอบีเอ็มไดเล็งเห็นและเตรียมการเพื่อชวยใหลูกคา ธุรกิจรับมือกับสิ่งที่จะตามมา

นางพรรณสิรี อมาตยกุล กรรมการผูจัดการใหญ บริษทั ไอบีเอ็ม ประเทศไทย กลาววา “ตลอดหลายปีที่ผานมา

ไอบีเอ็มไดสรางสรรคเทคโนโลยี และโซลูชัน่ Smarter Planet เชน Smarter Cities, Smarter Banking,

Smarter Healthcare เพื่อชวยองคกรตางๆใหกาวไปสูการเป็นผูนําในอุตสาหกรรม โซลูชัน่ Analytics ที่นําไปศึก

ษา customer insight เพื่อพัฒนาตอยอดเป็นกลยุทธขององคกร ตลอดจนแคมเปญการตลาดที่ตอบสนองความ

ตองการของลูกคาในแตละกลุมไดดียิ่งขึ้น Cloud ซึ่งปัจจุบันไดรับการนําไปใชอยางกวางขวาง ดังเห็นไดจากการ

เติบโตถึง 80% ในปีที่ผานมา นอกจากน้ีไอบีเอ็มยังมีการซื้อกิจการซอฟตแวรตางๆ เขามาเพื่อเสริมศักยภาพของ

เทคโนโลยีเพิ่มเติม เชน analytics

 

วันน้ีไอบีเอ็มยังเดินหน าตอไป ในการคิดคนและพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆเพื่อนําไปสรางคุณคาที่มากขึ้น

ใหแกธุรกิจและอุตสาหกรรมตางๆ ทัง้ในเรื่องการเขาไปจัดการ big data ซึ่งเป็นขอมูลมหาศาลที่ทวีจํานวนขึ้นทุก

วัน ขอมูลเหลาน้ีกําลังเป็นสิ่งที่จะสรางประโยชนตอธุรกิจไดอยางมากมาย แตสิ่งสําคัญคือจะทําอยางไรที่จะสามารถ

หาทางนําขอมูลเหลานัน้แลวแปลงเป็นขอมูลอัจฉริยะได ขอมูลมหาศาลและแนวโนมของการใชอุปกรณโมบายลที่
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เติบโตเพิ่มขึ้นในอนาคต ยังตองใหความสําคัญกับการพัฒนา cybersecurity ใหทัง้โทรศัพทมือถือและ tablet ตางๆ

มีระบบ security ที่ดีพอ นอกจากน้ียังตอยอดไปสูยุคใหมของ computing หรือที่เรียกวายุคของ cognitive
systems”

 

เมื่อทราบถึงเทรนดการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นดังกลาวแลว สิ่งที่จะเกิดตามมาก็คือ โอกาสของการเติบโต

การเกิดตลาดใหม ธุรกิจจะมีการนําไอทีมาใชไมจํากัดอยูเฉพาะในสวนงานของฝายไอทีเทานัน้แตฝ ายอื่นก็ตอง

นําเอาไอทีเขามาปรับใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและตอบสนองความตองการของลูกคาใหไดอยางรวดเร็ว จึงเกิดตลาด

ใหม ผูซื้อใหม ซึ่งไอบีเอ็มมีโซลูชัน่ครบวงจรที่ชวยลูกคาในยุค New Era of Computing ไอบีเอ็มพรอมแลวที่จะ

ชวยใหลูกคาทุกอุตสาหกรรม เป็นผูนําในตลาด เรามีโซลูชัน่ที่ลํ้าสมัยและแตกตาง คือ โซลูชัน่ที่ไมใชสําหรับลูกคา

กลุมไอทีเทานัน้ แตเป็นโซลูชัน่ที่ออกแบบมาโดยเฉพาะสําหรับลูกคาในทุกฟังกชัน่ขององคกร ไมวาจะเป็น CMO,

CFO, CHRO คือเป็น Industry Solutions ที่ตอบโจทยความตองการของแตละธุรกิจ ที่ตองบริหารจัดการในฝ าย

ตางๆในธุรกิจเอกชน ทัง้การตลาด การเงิน การบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารจัดการของภาครัฐดวย

Smarter Analytics, Smarter Commerce, Social Business, Smarter Cities โซลูชัน่ที่ลํ้าสมัยและแตกตาง

เหลาน้ีมาจากการควบรวม analytics เขาไปในทุกอณู ตัง้แตระบบโครงสรางพื้นฐานไอทีที่พรอมสําหรับการนําไป

ตอยอดดวย cloud และ analytics หรือแมแต PureSystem ระบบแหงความเชี่ยวชาญที่มี analytic ในตัว

 

นอกจากโซลูชัน่เหลาน้ีแลว ไอบีเอ็มยังมี PureSystem ระบบที่รวมความอัจฉริยะ และความเชี่ยวชาญไวในหน่ึง

เดียว จากการผสานรวมและการอ็อพติไมซองคประกอบสําคัญทัง้หมดที่จําเป็นอยางยิ่งสําหรับศูนยขอมูลในยุคน้ี  ซึ่ง

ไดแก ระบบเครือขาย หนวยเก็บขอมูล การคํานวณ การจัดการ ฯลฯ และจัดเตรียมระบบการจัดการแบบมุมมอง

เดียว ผลลัพธที่ไดคือระบบที่สามารถตัง้คาไดงายและประหยัดคาใชจายในการบํารุงรักษาและอัพเกรด

 

ดวยขีดความสามารถอันเพียบพรอมของไอบีเอ็มและบุคคลากรอันเชี่ยวชาญ เราพรอมแลวที่จะชวยใหลูกคาในทุก

ภาคอุตสาหกรรม ผูนําในทุกฝ ายขององคกร  สรางคุณคา ความแตกตางและความสําเร็จที่ยัง่ยืนตอไปในยุคของ
The New Era of Computing

 


