
ไมโครซอฟท” ผสานเทคโนโลยีคลาวด, AI และ

ความจริงเสมือนแบบผสมผสาน

ไมโครซอฟท คอรป ไดตอนรับลูกคาจากภาคธุรกิจกวา 25,000 ราย สูงานมหกรรมไอทีประจําปี Microsoft Ignite

ณ เมืองออรแลนโด รัฐฟลอริดา ซึ่งบริษทัไดจัดแสดงเทคโนโลยีคลาวด, ปัญญาประดิษฐ (AI) และเทคโนโลยีความ

จริงเสมือนแบบผสมผสานที่มีอยูในผลิตภัณฑตาง ๆของบริษทั เพื่อใหลูกคาสามารถจินตนาการและสรางธุรกิจแหง

อนาคต ไมโครซอฟทยังถายทอดวิธีการนําควอนตัมคอมพิวเตอรมาใชในการแกปัญหาและรับมือกับความทาทาย

ระดับโลก สําหรับเรื่องราวของผลิตภัณฑเชิงพาณิชยสุดลํ้าของไมโครซอฟทนัน้ไดแก โปรแกรม Office 365,

Windows 10, Microsoft Azure, Dynamics 365 และ Microsoft AI ที่มุงเนนเรื่องวิธีการที่บริษทัจะชวยใหผูคน

และองคกรประสบความสําเร็จในสถานที่ทํางานที่มีการพัฒนาอยางรวดเร็ว รวมถึงทําใหลูกคาสามารถผสานขอมูล,

เทคโนโลย ีAI, เทคโนโลยีไฮบริด และคลาวด เพื่อพัฒนากระบวนการทางธุรกิจ รวมถึงสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อ

อนาคต
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สัตยา นาเดลลา ซีอีโอของไมโครซอฟท เปิดเผยวา “เทคโนโลยีดิจิทัลสงผลกระทบตอสังคมและเศรษฐกิจของโลก

ในทุกๆแงมุม อีกทัง้ยังชวยสรางโอกาสใหกับองคกรทุกขนาดอยางที่ไมเคยปรากฏมากอน ตัวผมเองรูสึกชื่นชมและ

ไดแรงบันดาลใจจากความรูความสามารถของลูกคา พันธมิตร รวมถึงนักพัฒนาในทุก ๆ ที่ชวยผลักดันขอบเขตของ

ความเป็นไปไดเขากับเทคโนโลยีความจริงเสมือนแบบผสมผสาน ตลอดจนเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐที่มีอยูในโปร

แกรม Microsoft 365, Dynamics 365 และ Azure เพื่อเปลี่ยนแปลงและสรางผลลัพธใหกับโลกใบน้ี”

กาวตอไปของระบบคอมพิวติง้

12 ปีหลังจากที่ไดลงทุนสรางสรรคคอมพิวเตอรที่สามารถปรับขนาดไดโดยใชหลักฟิสิกสควอนตัม วันน้ี ไมโครซอ

ฟท ไดเปิดเผยความสําเร็จในการพัฒนาภาษาที่ใชในการเขียนโปรแกรมขึ้นใหมซึ่งเหมาะสําหรับควอน

ตัมคอมพิวเตอรที่สามารถปรับขนาดได รวมถึงบูรณาการเชิงลึกของภาษาที่ใชในการเขียนโปรแกรมลงในระบบ

Visual Studio ซึ่งจะทําใหนักพัฒนาสามารถแกไขขอบกพรอง รวมทัง้ระบบจําลองสนับสนุนและทันสมัยที่สามารถ

ใชงานในพื้นที่ทองถิ่น หรือระบบปฏิบัติการ Microsoft Azure ได โดยเครื่องมือดังกลาวจะเปิดใหใชฟรีภายในสิน้ปี

น้ี เหลานักพัฒนาสามารถเขารวมในชุมชนควอนตัมของไมโครซอฟทไดผานการลงทะเบียนที่
www.microsoft.com/quantum
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ยกระดับขีดความสามารถของพนักงานและสรางวัฒนธรรมใหมในการทํางาน

ไมโครซอฟทยังไดประกาศถึงความสําเร็จในการพัฒนาโปรแกรม Microsoft 365 ออกเป็นโซลูชัน่ใหม 2 โซลูชัน่

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหกับพนักงานระดับตนและกลุมลูกคาที่ทํางานดานการศึกษา นอกจากน้ี บริษทัยังไดเปิด

ตัวความสามารถดานการคนหาแบบอัจฉริยะใหม ๆ , วิสัยทัศนสําหรับการสื่อสารแบบอัจฉริยะซึ่งมุงเนนทีมงานของ

ไมโครซอฟทเป็นศูนยกลาง, ระบบรักษาความปลอดภัย รวมถึงการยกระดับการบริหารจัดการดานไอที เพื่อมอบ

ความมัน่ใจและความไววางใจใหแกลูกคา ซึ่งครอบคลุมถึงการปฏิบัติตามกฎระเบียบคุมครองขอมูลทัว่ไปดวยเชน

กัน

– Microsoft 365 F1 มาพรอมกับโปรแกรม Office 365, Windows 10 และ Enterprise Mobility + Security

เพื่อยกระดับขีดความสามารถของพนักงานระดับตนกวา 2 พันลานคนทัว่โลก ซึ่งทําหน าที่เป็นดานแรกของการ

ติดตอระหวางบริษทักับลูกคา หรือผูที่เกี่ยวของโดยตรงในการผลิตสินคาตาง ๆ

– Microsoft 365 Education ประกอบดวย โปรแกรม Office 365 for Education, Windows 10, Enterprise

Mobility + Security และ Minecraft: Education Edition ที่จะชวยใหนักเรียนนักศึกษา คณาจารย และเจาหน า

ที่ สามารถทําทุกอยางไดตามที่ตองการในการสรางสรรคและทํางานรวมกันอยางมัน่คง

– อุปกรณที่ใชงานกับ Microsoft 365 ประกอบไปดวย อุปกรณรุนใหมๆที่ใชระบบปฏิบัติการ Windows 10 S จากบ

ริษทั HP Inc., Lenovo, Acer และ Fujitsu ที่มีราคาขายตัง้แต 275 ดอลลารสหรัฐขึ้นไป ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยน

การใชงานไดตามตองการและมีการบริหารจัดการที่เรียบงาย อีกทัง้ยังทันสมัยอยูตลอดเวลา สงผลใหมีคาใชจายใน

การดําเนินธุรกิจลดลง โดยอุปกรณเหลาน้ีถูกออกแบบมาเพื่อใชกับการบริหารจัดการเฉพาะบนระบบคลาวด และ

เหมาะเป็นอยางยิ่งสําหรับการใชงานของนักเรียน นักศึกษา และผูที่เพิ่งเริ่มทํางาน

– ไมโครซอฟทยังไดเปิดตัวโปรแกรมการสื่อสารอัจฉริยะเวอรชัน่ใหม ซึ่งรวมถึงแผนการณที่จะนําศักยภาพตางๆ

ของ Skype for Business Online มาใชกับโปรแกรม Microsoft Teams ควบคูไปกับการใหบริการดานขอมูลและ

ความรู เพื่อใหโปรแกรม Teams ไดกลายเป็นศูนยกลางของการทํางานเป็นทีมอยางแทจริงในโปรแกรม Office 365

โดยที่ยังคงคุณสมบัติในการพูดคุยผานตัวอักษร, เสียง และวีดีโอเอาไว

– ประสบการณในการคนหาขอมูลอัจฉริยะ โดยใชเทคโนโลยี AI และ Machine Learning เพื่อสงมอบผลการคนหา

ไดมากกวาเดิมในทุกๆที่ที่คุณคนหาขอมูลบน Microsoft 365 ประสบการณในการคนหาแบบใหมน้ี ประกอบดวย

โปรแกรม Bing สําหรับคนหาขอมูลสวนตัวทางธุรกิจ ซึ่งจะชวยรวบรวมผลการคนหาทัง้ที่เป็นบริบทแวดลอมและ

เป็นสวนตัวจากทัง้ในและนอกองคกรของคุณ

– โปรแกรม LinkedIn เวอรชัน่ใหมบนการดโปรไฟลของไมโครซอฟท สามารถเรียกดูขอมูลประวัติบน LinkedIn

ไดผานบริการและแอปพลิเคชัน่ของไมโครซอฟทไดแลว โดยประสบการณใหมน้ี ทําใหลูกคาที่พึ่งใชงาน Outlook

Web Access, SharePoint และ OneDrive Business เป็นครัง้แรก สามารถพัฒนาแนวทางในการทํางานและ

พัฒนาความสัมพันธรวมกัน ดวยการสงมอบขอมูลเชิงลึกเกี่ยวบุคคลที่คุณกําลังทํางานดวยทัง้ในและนอกองคกร



ของคุณไดอยางเหมาะสมในโปรแกรม Office 365

– บริษทั HP และ Lenovo จะรวมมือกับ Surface ในการสนับสนุนโปรแกรม Windows AutoPilot ดวยการจัด

เตรียมอุปกรณ IDs ใหกับบริษทัตางๆ ที่เลือกวาจะเริ่มตนการใชงานในเดือนม.ค. 2561 ซึ่งบริการน้ีจะชวยใหผูใช

งานสามารถตัง้คาการใชงานอุปกรณชิน้ใหมไดอยางงายดายผานคอนฟิกเกอเรชัน่และแอปพลิเคชัน่ที่พรอมใชงาน

โดยที่ฝ ายไอทีไมจําเป็นตองเขามาแตะตองอุปกรณหรือทําการอัพเดตดวยตัวเองอีกตอไป

– Microsoft 365 ยังมีฟีเจอรดานความปลอดภัย Advanced Threat Protection (ATP) ที่ถูกปรับปรุงใหสามารถ

ตอตานการฟิชชิ่งไดมากขึ้น, ขยายความสามารถในการป องกันใหกับ SharePoint Online, OneDrive for

Business และ Microsoft Teams อีกทัง้ยังผสานรวมความสามารถในการป องกันภัยคุกคามทัง้ในระบบคลาวดและ
on-premise

สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับโซลูชัน่ Modern Workplace ของไมโครซอฟทได ที่น่ี

ปรับโฉมการดําเนินงานทางธุรกิจดวยคลาวดและ AI

ไมโครซอฟทนําเสนอโปรแกรม Dynamics 365 ที่ใชโซลูชัน่ AI รุนใหม ซึ่งจะชวยเปลี่ยนแปลงการทํางานและ

บริการที่สําคัญขององคกร เพื่อใหผูใชงานทางธุรกิจสามารถปรับเปลี่ยนการใชงานในรูปแบบใหมๆไดทุกวัน

– Microsoft Dynamics 365 AI solutions ไดรับการคิดคนขึ้นเพื่อรองรับการดําเนินงานภายในองคกรที่มีมูลคาสูง

และซับซอน และวางโครงสรางเพื่อตอบรับกับกระบวนการ ระบบ และขอมูลที่มีอยูเดิม โซลูชัน่แรกน้ีประกอบดวย

ตัวแทนเสมือน (virtual agent) สุดอัจฉริยะสําหรับการดูแลลูกคา ระบบชวยเหลืออัจฉริยะสําหรับบุคลากรที่ตอง

บริการลูกคา และเครื่องมือบริหารจัดการการสนทนา ทัง้หมดน้ีขับเคลื่อนการทํางานโดย Microsoft AI ปัจจุบัน

กระทรวงบริการมนุษยแหงออสเตรเลีย บริษทั HP Inc., Macy’s และไมโครซอฟท ตางเลือกใชเทคโนโลยีน้ีในการ

ยกระดับความพึงพอใจในภาพรวมของลูกคา และจัดการกับคํารองขอไดมากขึ้น แตใชเวลาน อยลง

– แอปสวนจําเพาะสําหรับ Dynamics 365 คิดคนขึ้นเพื่อชวยใหลูกคาเปลี่ยนโฉมขัน้ตอนการทํางานที่สําคัญไดอยาง

รวดเร็ว ดวยการผนวกเขากับระบบที่มีอยูเดิม และเสริมดวยขัน้ตอนการทํางานและขอมูลเชิงลึกจาก Dynamics

365, LinkedIn และ Office 365 โดยแอปสวนจําเพาะ 2 รายการแรกอยาง Attract และ Onboard นัน้ จะชวยให

บริษทัทัง้หลายสามารถสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติครบครันมากที่สุด และเสริมทักษะไดอยางตรงจุด และสราง

ความมัน่ใจวาจะสามารถจัดทําออนบอรดสวนบุคคลได แอปทัง้ 2 ที่กลาวถึงน้ีจะกลายเป็นสวนหน่ึงของ Dynamics

365 for Talent ภายในปีน้ี

– บูรณาการไดลํ้าลึกยิ่งขึ้นระหวาง PowerApps, Microsoft Flow กับ Office 365 และDynamics 365 วันน้ี ผูใช

งานโซลูชัน่ธุรกิจที่คุนเคยเป็นอยางดีอยูแลวกับฟอรมของ InfoPathฐานขอมูลของ Access หรือ SharePoint ก็จะ

สามารถสรางแอปเพื่อขยายและวางระบบอัตโนมัติใหกับกระบวนการธุรกิจของตนเอง ดวย PowerApps และ
Microsoft Flow

สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการที่บริษทัตางๆสามารถใชเทคโนโลยีใหมเหลาน้ี ในการยกระดับโปรแกรมและ



กระบวนการธุรกิจได ที่น่ี

ยกระดับระบบคลาวดภายในองคกร

Microsoft Azure กําลังผลักดันใหเกิดความกาวหน าใหมๆในเรื่องผลิตภาพในองคกร การสรางสรรคประสบการณที่

ขับเคลื่อนดวยขอมูลอัจฉริยะ และความนาเชื่อถือทางธุรกิจที่ลึกลํ้ายิ่งกวา ทัง้หมดน้ีผานระบบไฮบริดคลาวดที่โดด

เดนและมัน่คง ครอบคลุมทัง้ขอมูล แอป และโครงสรางพื้นฐาน ไมวาจะที่ติดตัง้ภายในองคกรหรือบนระบบคลาวด

– Azure Stack จัดสงผานทาง OEM ที่เป็นพันธมิตร ไมวาจะเป็น Dell EMC, HPE และ Lenovo โดย Azure

Stack เป็นซอฟตแวรสวนขยายในเครือ Azure ที่มีความโดดเดนเหนือกวาโซลูชัน่อื่นๆในตลาด ซึ่งชวยมอบความ

สมํ่าเสมอใหกับองคกรทัง้หลาย ในการสรางและติดตัง้แอปดวย API เครื่องมือ และประสบการณในลักษณะเดียวกัน

กับที่มีบนคลาวดของ Azure

– รองรับ SQL Server บน Linux, Windows และ Docker ดวย SQL Server 2017 GA โดย SQL Server เป็น

ฐานขอมูลแบบ born-in-the-cloud เจาแรกที่รองรับการติดตัง้ในองคกรดวยเชนกัน SQL Server 2017

นําศักยภาพของ SQL Server เพื่อใชรวมกับคอนเทนเนอรระบบ Windows, Linux และ Docker เป็นครัง้แรก สง

ผลใหเหลานักพัฒนาสามารถสรางแอปพลิเคชัน่อัจฉริยะดวยภาษาและสภาวะแวดลอมที่ตองการจะยกระดับผลิต

ภาพตอไป เชนเดียวกับสมรรถนะและความปลอดภัยของขอมูล

– โซลูชัน่ Database Migration Service และ SQL DB Managed Instance ที่ทํางานอยางอัตโนมัติเต็มรูปแบบ

พรอมใหบริการลูกคาแลววันน้ี เพื่อความสะดวกงายดายในการยกหรือโยกยายฐานขอมูล SQL Server ที่ติดตัง้

ภายในอาคาร ไปยังฐานขอมูล Azure SQL

– คลังขอมูล SQL สงมอบประสิทธิภาพระดับใหมที่ถูกปรับแตงขัน้สูงสุดเพื่อการประมวลผลยกระดับการวิเคราะห

ขอมูลในคลาวดอยางเห็นไดชัด ระดับประสิทธิภาพที่ถูกปรับแตงขัน้สูงสุดเพื่อการประมวลผลน้ีสูงกวาที่เคยมีมา อยู

ที่มากกวา 30,000 DWU และจะเปิดใหชมตัวอยางในชวงฤดูใบไมรวงน้ี

– Azure Hybrid Benefit for SQL Server เปิดทางผูใชสามารถเพิ่มการลงทุนในใบอนุญาตจนถึงขัน้สูงสุดพรอม

อัตราสวนลด ขยายรูปแบบการใชงานแบบไฮบริดบนการลงทุนดานขอมูลของลูกคาของเรา

– บริการ Azure Cost Management ของ Cloudyn จะชวยบริหารและปรับปรุงการใชจายคลาวดผานชองทางรวม

ชองทางเดียวสําหรับสภาพแวดลอมแบบมัลติคลาวดตางๆ ลูกคาและหุนสวนจะสามารถใชบริการน้ีเพื่อจัดการการใช

จาย Azure ไดฟรี

– Azure Security Center จะรวมความปลอดภัยเชิงบูรณารูปแบบใหมที่ใหความสําคัญกับการลดความเสี่ยงและ

เพิ่มการป องกันภัย รวมถึงการขยายใหครอบคลุมการทํางานแบบผสมผสาน

– ตัวอยางของ Azure Machine Learning รูปแบบใหมจะมอบชุดเครื่องมือใหมใหแกนักพัฒนาปัญญาประดิษฐและ

นักวิทยาศาสตรขอมูลสําหรับการพัฒนาและจัดการการเรียนรูของเครื่องจักรและโมเดลปัญญาประดิษฐทุกที่ ทัง้ใน

คลาวด ซอฟตแวรแบบ on-premises และ edge การปรับปรุงครัง้ใหมน้ียังทําใหเหลานักพัฒนาปัญญาประดิษฐและ



นักวิทยาศาสตรขอมูลสรางสรรคสิ่งตางๆไดมากขึ้น ผานการใชประโยชนจาก open source frameworks เครื่องมือ

และruntime ที่เป็นที่นิยมมากที่สุด

– การผสานระหวาง Azure CosmosDB และ Azure Functions ดวยการนําพลังจาก Azure CosmosDB ซึ่งเป็น

บริการดานฐานขอมูลสมัยใหมแหงแรกของบริษทัที่มีการจัดจําหนายทัว่โลก มารวมกับ Azure Functions ทําใหนัก

พัฒนาสามารถทําสิ่งใหมๆไดมากขึ้น เขียนแอพดวยการใสรหัสเพียงไมกี่บรรทัดเพื่อการสรางสรรคนวัตกรรมไดเร็ว

กวาสําหรับการรับมือกับ ‘เหตุการณตางๆ’ เชน เซ็นเซอร IoT การเปลี่ยนฐานขอมูล และอื่นๆอีกมากมาย

– อัพเดทในสวน Microsoft Cognitive Service ซึ่งเป็นแหลงรวม API อันชาญฉลาดที่ทําใหนักพัฒนาสามารถเพิ่ม

ความสามารถของ AI เขาเป็นสวนหน่ึงของการทํางาน การอัพเดทในวันน้ีครอบคลุมถึงความสามารถทัว่ไปในการ

วิเคราะหขอความ ซึ่งเป็นบริการคลาวดสําหรับการแปลงขอมูลภาษา เชน การวิเคราะหอารมณและความรูสึกจากขอ

ความ การแยกวลีหลัก และการตรวจจับภาษาในบทความ ในเดือนหน า พวกเรายังจะทําใหสามารถใชงาน Bing

Custom Search ซึ่งเป็นสวนสําหรับการคนหาแบบพิเศษบนหน าเว็บได และ Bing Search v7 ซึ่งจะทําใหได

ผลลัพธที่เกี่ยวของมากยิ่งขึ้นเมื่อทําการคนหาเว็บไซต ขาว วิดีโอ และรูปภาพดวย Bing รวมถึงการแนะนําคําที่

ตองการจะพิมพแบอัตโนมัติและการตรวจการสะกดคํารุนใหม

ดูขอมูลเพิ่มเกี่ยวกับโซลูชัน่คลาวดสําหรับองคกรของไมโครซอฟทได ที่น่ี

เกี่ยวกับไมโครซอฟท อิกไนต (Microsoft Ignite)

สามารถอานขอมูลและขาวสารเพิ่มเติมเกี่ยวกับไมโครซอฟท อิกไนต ไดที่ ไมโครซอฟท นิวส เซ็นเตอร ผูอาน
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