
ไมโครซอฟท ปรับโฉมใหม Microsoft Office เรียบ

งาย แตทรงพลัง

– ลูกคาทัว่โลกเตรียมสัมผัสประสบการณการใชงานเวอรชัน่ปรับปรุงใหมในอีกไมกี่เดือนขางหน า

นับตัง้แตวันพุธเป็นตนไป ผลิตภัณฑเพิ่มความสามารถในการผลิตผลงานที่มีการใชงานมากที่สุดในโลก จะไดรับการ

ปรับโฉมใหมใหเรียบงายขึ้น แตยังคงไวซึ่งประสิทธิภาพสูงสุด

Microsoft Office เป็นจุดหมายสําหรับผูคนทัว่โลกที่ตองการทําภารกิจใหสําเร็จลุลวง ไมวาจะเป็นการเขียนจด

หมายใน Word การบริหารงบประมาณใน Excel หรือการสงอีเมลใน Outlook

เริ่มตัง้แตวันน้ี ผูคนหลายลานทัว่โลกที่ใช Office ทัง้ที่บานและที่ทํางาน จะพบกับการเปลี่ยนแปลงที่นายินดี ดวย

ดีไซนที่มอบความสมดุลระหวางพลกําลังความสามารถและความเรียบงาย โดยรายการอัพเดทเหลาน้ีพิเศษเฉพาะ

Office.com และ Office 365 ซึ่งเป็นเวอรชัน่ลาสุดของแอพและบริการตาง ๆ ของเรา:

– แถบเครื่องมือที่เรียบงาย – แถบเครื่องมือ (Ribbon) ใหมในเวอรชัน่อัพเดทน้ี ถูกออกแบบมาเพื่อใหผูใชงาน

สามารถทุมเทความสนใจใหกับงานของตนไดมากขึ้น ขณะเดียวกันก็ยังคงสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางเป็น

ธรรมชาติ สําหรับผูใชที่ตองการแบงพื้นที่หน าจอบางสวนเพื่อแสดงแถบเครื่องมือ ก็สามารถขยายแถบเครื่องมือให

เป็น 3 แถวแบบคลาสสิคไดเหมือนเดิม

– ไอคอนและสีใหม – ผูใชจะเริ่มมองเห็นไอคอนและสีใหมที่ถูกสรางขึ้นในรูปแบบของกราฟิกที่ปรับแตงได เพื่อการ

แสดงภาพที่ชัดเจนและเฉียบคมบนหน าจอทุกขนาด การเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีถูกออกแบบมาเพื่อใหดีไซน Office มี

ความทันสมัยมากขึ้น รวมทัง้เพิ่มความเขากันไดและการเขาถึง

– การคนหา – ฟังกชัน่การคนหาจะกลายเป็นองคประกอบที่สําคัญมากขึ้นสําหรับประสบการณการใชงานรูปแบบใหม

ไมวาจะเป็นการเขาถึงชุดคําสัง่ คอนเทนต และผูคน ดวยการคนหาแบบ “zero query” ผูใชสามารถเลื่อนเคอรเซอร

ไปที่กลองคนหา เพื่อแสดงคําแนะนําจาก AI และ Microsoft Graph

การเปลี่ยนแปลงดีไซนเหลาน้ีมุงเนนไปที่:

– ลูกคา – เราใชกระบวนการนวัตกรรมที่เนนใหลูกคามีสวนรวมในการออกแบบดีไซนของแอพตาง ๆ ใน Office

โดยกระบวนการดังกลาวประกอบดวย 3 ขัน้ตอนดวยกัน คือ การวิจัยและวิเคราะหลูกคาในเบื้องตน การวางคอนเซ

ปตและรวมสรางสรรค และการตรวจสอบและกลัน่กรอง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%8b%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%82%e0%b8%89%e0%b8%a1%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-microsoft/
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%8b%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%82%e0%b8%89%e0%b8%a1%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-microsoft/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%8b%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%82%e0%b8%89%e0%b8%a1%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88-microsoft/


– บริบท – ลูกคารักในความสามารถของ Office แตก็ไมไดตองการใชทุกฟีเจอรในเวลาเดียวกัน เราจึงตองการให

ดีไซนใหมของเราเขาใจบริบทของสิ่งที่คุณกําลังทําอยู เพื่อที่คุณจะไดจดจอกับคอนเทนตของคุณไดอยางเต็มที่ โดย

คุณสามารถคนหาชุดคําสัง่ที่เกี่ยวของกับสิ่งที่คุณกําลังทําอยูมากที่สุด ทัง้ยังเชื่อมตอและทํางานรวมงานกับผูอื่นได

อยางงายดาย

– การควบคุม – เราทราบดีวา ทักษะพื้นฐานและงานประจําเป็นสิ่งสําคัญ และบอยครัง้ที่ วิธีการใชงานแอพของ

แตละคนนัน้ตองอาศัยสวนเฉพาะบนยูสเซอรอินเทอรเฟซ ดวยเหตุน้ี เราจึงตองการมอบอํานาจในการควบคุมใหแกผู

ใช เพื่อใหพวกเขาสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานไดตามประสบการณการใชงานที่ผานมาได

ในชวงปีที่ผานมา ไมโครซอฟทไดทําการศึกษาวิจัยลูกคาอยางครอบคลุมกวางขวาง และใชเวลาหลายเดือนทํางาน

เคียงขางกับลูกคา เพื่อชีแ้นะใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดานดีไซนดังกลาว ผลลัพธก็คือ ลูกคาจะไดประโยชนจาก

ประสบการณการใชงาน Office ที่เรียบงายขึ้น ดีไซนที่เขาถึงทุกคนอยางทัว่ถึงมากขึ้น ขณะที่ยังคงไวซึ่ง

ประสิทธิภาพเต็มเป่ียม เพื่อใหผูใชสามารถสรางสรรค สื่อสาร และทํางานรวมกันไดอยางทรงพลัง โดยนอกจากจะให

ความสําคัญเพิ่มมากขึ้นเกี่ยวกับมุมมองของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑแลว ทีมงานของไมโครซอฟทยังใสใจในความ

รูสึกของลูกคาที่มีตอการใชงานดวยเชนกัน

“จากการรวบรวมความคิดเห็นลูกคาหลายพันคน เราพบวา ผลตอบรับในเชิงบวกสวนใหญนัน้จะเป็นในเรื่องของ

ความสามารถในการควบคุม ความมีประสิทธิภาพ และความปลอดภัย” ทริช ไมเนอร ผูวิจัยหลักดานการออกแบบ

ของไมโครซอฟท กลาว

และเพื่อรับรองวาเราจะยังคงรับฟัง เรียนรู และตอบสนองตอความคิดเห็นของลูกคาอยางรวดเร็ว ทางบริษทัจึงจะ

รวมแบบสํารวจในขณะใชงาน เพื่อที่จะทราบวา ผูใชงานรูสึกอยางไรกับฟีเจอรตาง ๆ “ขาวดีก็คือ ถึงแมในตอนน้ีเรา

จะเขาใจมากขึ้นเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการออกแบบฟีเจอรและความรูสึกขณะใชงาน แตเราก็ยังคงสามารถ

พัฒนาเทคโนโลยีที่เขาถึงความรูสึกของลูกคาไดมากยิ่งขึ้นไปอีก” ไมเนอรกลาว

ดีไซนโฉมใหมดังกลาวจะเริ่มเปิดตัวกับลูกคาธุรกิจและผูใชงานทัว่ไปในเดือนมิถุนายนน้ี รับชมขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยว

กับดีไซนใหมของ Office ไดที่
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2018/06/13/power-and-simplicity-updates-to-the
-office-365-user-experience/
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