
ไป ตู (Baidu) เผย 3 อันดับธุรกิจ เนนทําการตลาด

บนเสิรชเอนจิน้สูงสุดใน 3 ไตรมาสที่ผานมาของปี 2

562

ไป ตู แอคเซส ที่ปรึกษาธุรกิจดานการวางแผนการสื่อสารจีนออนไลน เผยขอมูลผูประกอบการไทยยังคงใหความ

สําคัญในการทําการตลาดผานเครื่องมือคนหาบนอินเตอรเน็ต ชี้กลุมธุรกิจทองเที่ยว ชอปป้ิง สายการบิน

อสังหาริมทรัพยและการสื่อสารโทรคมนาคม ครองตําแหนงลําดับตนในการมุงทําการตลาดอยางตอเน่ืองใน 3

ไตรมาสของปีที่ผานมา

นางสาวพัชรพร สิริทรัพยวงศ ผูจัดการฝ ายการตลาดและประชาสัมพันธ ไป ตู ประเทศไทย กลาววา “จากขอมูล พ

บวา มีกลุมผูประกอบการไทยจํานวนมากใหความสําคัญกับการทําการตลาดผานเครื่องมือคนหาบนอินเตอรเน็ตบน

ไป ตู เสิรช เอนจิน้ โดยเฉพาะกลุมธุรกิจบริการ ทองเที่ยว ที่ตองการใชระบบการสืบคน ชวยใหการขายสินคาและ

บริการใหกับนักทองเที่ยวสะดวกมากขึ้น โดยเฉพาะธุรกิจทองเที่ยว รานคา หางสรรพสินคา โรงแรม ที่ใชงบ

ประมาณเพื่อการสื่อสารผานชองทางออนไลน โดยระบบ SEM (Search Engine Marketing) สูงอยางตอเน่ืองมา

โดยตลอด โดยผูประกอบการธุรกิจประเภท ‘ดิวตีฟ้รี’ ทําการตลาดผานชองทางคําคนหาสูง ติดอันดับที่ 1 ในไตร

มาส1 และไตรมาส 3 ของปี 2562 ชี้ใหเห็นวากลุมผูประกอบการชาวไทยยังคงตองการกลุมลูกคาชาวจีนที่เขามา

เที่ยวในประเทศไทยจับจายใชสอย และซื้อสินคาในราคาที่พิเศษและคุมคา อีกทัง้ผูประกอบการธุรกิจประเภท ‘หาง

สรรพสินคา’ ยังทําการตลาดผานชองทางคําคนหาสูงติดลําดับที่ 3 ในไตรมาส 2 และลําดับที่ 3 ในไตรมาส 3 ของปี

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%95%e0%b8%b9%e0%b9%89-baidu-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2-3-%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%95%e0%b8%b9%e0%b9%89-baidu-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2-3-%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%95%e0%b8%b9%e0%b9%89-baidu-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2-3-%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%95%e0%b8%b9%e0%b9%89-baidu-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2-3-%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9b%e0%b9%88%e0%b8%95%e0%b8%b9%e0%b9%89-baidu-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2-3-%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4/


2562 เน่ืองจากมีหางสรรพสินคาจํานวนมากที่ทยอยเปิด และมีวัตถุประสงคเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว โดยเฉพาะชาวจี

น ทัง้น้ีหลายหางสรรพสินคา มีรานขายสินคาที่นักทองเที่ยวชาวจีนใหความสนใจ มีการใชขอความภาษาจีน

กิจกรรมสงเสริมการขายสําหรับชาวจีน รวมไปถึงพนักงานที่สามารถใชภาษาจีนในการโตตอบกับลูกคาชาวจีน ดัง

นัน้หากมีการเพิ่มชองทางการสื่อสารกับลูกคาบนสื่อออนไลน ใชชองทางการเสิรชเอนจิน้ ก็จะทําใหรานคา และหาง

สรรพสินคาเหลานัน้ไดเป็นเป าหมายกอนเดินทางมายังประเทศไทย นอกจากน้ีผูประกอบการที่ทําการตลาดผานชอง

ทางคําคนหาเป็นลําดับ 2 ในไตรมาส 1 ของปี 2562 คือ ‘ธุรกิจสายการบิน’ ซึ่งมีความเกี่ยวโยงกับการทองเที่ยว

รวมไปถึงผูประกอบการธุรกิจประเภท ’เครือขายโทรศัพทมือถือ’ ก็ทําการตลาดผานชองทางคําคนหาสูงเป็นลําดับที่

2 ในไตรมาส 2 ในปี 2562 ซึ่งเป็นกลุมธุรกิจที่มีองคประกอบเกี่ยวของกับธุรกิจเชิงทองเที่ยวทัง้สิน้

“นอกจากธุรกิจทองเที่ยว ที่สงผลตอการแขงขันที่สูง และมองเห็นกลุมลูกคาชาวจีนเป็นหลักแลว อีกธุรกิจที่ให

ความสําคัญกับลูกคาชาวจีน ไดแก ธุรกิจอสังหาริมทรัพย กลุมชาวจีนนับเป็นตลาดที่ผูประกอบการจํานวนไมน อยให

ความสนใจ หลายบริษทัมีการจัดโรดโชวไปยังประเทศจีน มีการสรางเว็บไซตภาษาจีนเพื่อดึงความสนใจกลุมชาวจีน

โดยเฉพาะ นัน่หมายความวามีโครงการอสังหาริมทรัพยในประเทศไทยตองการสื่อสารกับลูกคาชาวจีน สงผลใหมี

การเปิดบริษทัตัวแทนขายอสังหาริมทรัพยมากมาย อีกทัง้ยังมีกลุมผูประกอบการอีกกลุมที่นําเอาความไดเปรียบ

ดานสื่อสารออนไลนมาผนวกกับการรวมรวมอสังหาริมทรัพยจํานวนมากและเปิดเป็นเว็บไซตตัวแทนขาย

อสังหาริมทรัพยสําหรับลูกคาชาวจีนโดยเฉพาะ ดังนัน้กลุมธุรกิจ ‘ตัวแทนขายอสังหาริมทรัพย’ ไดทําการตลาดผาน

ชองทางคําคนหาสูงเป็นลําดับ 1 ในไตรมาส 2 ปี 2562 โดยภาพรวมแลวกลุมธุรกิจตางๆ ของประเทศไทยที่มีเป า

หมายชัดเจนในกลุมลูกคาชาวจีนยังคงเลือกที่จะใชชองทางการสื่อสารออนไลน และไป ตู เสิรช เอนจิน้นัน้ก็ยังคง

เป็นอีกหน่ึงชองทางสําคัญในการเปิดประตูเขาสูตลาดจีน” พัชรพร กลาวเสริม

ทัง้น้ีเว็บไซต Baidu.com มีจํานวนผูเขาใชราว 174,000,000 คน/วัน โดยเป็นเว็บไซตที่คนจีนจะสามารถใชสืบคน

เกี่ยวกับขอมูลสินคาและบริการตางๆ จากผูประกอบการไดทัว่โลก เป็นชองทางที่ผูประกอบการในหลายประเทศที่มี

ความตองการจะสื่อสารหรือทําการตลาดโดยตรงสูชาวจีน


