
ไทยสมายลเปิดใหบริการหองรับรองพิเศษ สมายล

เลานจ (Smile Lounge) ที่ทาอากาศยานอุบลราช

ธานี

ไทยสมายลเปิดใหบริการหองรับรองพิเศษ สมายล เลานจ (Smile Lounge) ที่ทาอากาศยานอุบลราชธานี

สายการบินไทยสมายลเปิดใหบริการหองรับรองพิเศษ สมายล เลานจ (Smile Lounge) ณ ทาอากาศยานอุบลราช

ธานี เป็นแหงแรก และพัฒนาใหเป็นตนแบบพรอมเปิดใหบริการสมายล เลานจ ภายในทาอากาศยานสุราษฎรธานี

เชียงราย ขอนแกน และแหงอื่นๆ ในอนาคตอันใกล รูปแบบการใหบริการใหมน้ีมุงเนนตอกยํ้าภาพลักษณของการ

เป็นผูใหบริการเต็มรูปแบบ (Full Service) ของไทยสมายล โดยคํานึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของผูโดยสารที่มีไลฟ

สไตลทันสมัย และมอบความประทับใจจากการไดรับบริการเกินความคาดหมาย โดยจะใหบริการสําหรับผูโดยสารชัน้

ประหยัดพรีเมียม (Smile Plus) สมาชิกบัตรทอง Royal Orchid Plus และสมาชิกบัตร WE Prestige ทุกทาน

นอกจากนัน้ยังมีบริการ Grab ‘n Go สําหรับผูโดยสารชัน้ประหยัดเพียงแสดงบอรดดิง้พาสเพื่อรับของวางและเครื่อง

ดื่ม ที่ Smile Corner ไดฟรี นับเป็นมิติใหมของการบริการที่สรางรอยยิม้กวางและสรางความแตกตางอยางชัดเจน

ในวงการการบินพาณิชย

นางเนตรนภางค ธีระวาส รองประธานเจาหน าที่สายการพาณิชยและการบริการลูกคา บริษทั ไทยสมายลแอรเวย

จํากัด เปิดเผยวา “ผลตอบรับที่ดีตลอด 4 ปีที่ผานมาของลูกคาไทยสมายล ทําใหเราไมหยุดน่ิงที่จะสรางความพึง

พอใจใหกับลูกคามากขึ้นเรื่อยๆ เราจึงไดพยายามปรับปรุงการใหบริการในทุกๆจุดบริการ หวังใหลูกคาทุกคนรูสึกดีที่

ไดเดินทางกับไทยสมายลทุกเที่ยวบิน และลาสุดยังไดเพิ่มการบริการพิเศษที่สรางสรรคขึ้นใหม โดยเปิดใหบริการ

หองรับรองพิเศษที่ทาอากาศยานอุบลราชธานีเป็นแหงแรก ณ บริเวณชัน้ 1 ใกลประตูทางออกขึ้นเครื่องหมายเลข 3

ซึ่งเราได partner ที่มีความเชี่ยวชาญโดยบริษทั ทรู ไลฟ สไตล รีเทล จํากัด ผูนํารานกาแฟแบบอินเทรนดอยาง

True Coffee ไดรังสรรคเมนูอาหารวางและเครื่องดื่มที่เป็นสูตรพิเศษเฉพาะ หรือ Signature menu อยางมาการอง

(Macaron) และน้ําฝรัง่ชมพู (Pink Guava Juice) ที่จะใหบริการเฉพาะภายในหองรับรองไทยสมายลเทานัน้ ซึ่งใน

อนาคตเราตัง้เป าจะเปิดใหบริการภายในทาอากาศยานอีกหลายแหงเพิ่มขึ้น พรอมเขาไปปรับปรุงและสรางเป็นสมา

ยล เลานจ (Smile Lounge) และบริการ Smile Corner รูปแบบ Grab n’ Go ที่ทาอากาศยานสุราษฎรธานี เชียง

ราย และขอนแกน ใหมีความเป็นไทยสมายลอยางสมบูรณใหเร็วที่สุด”

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3/


สําหรับลูกคาไทยสมายลที่ตองการเดินทางจากทาอากาศยานอุบลราชธานีไปยังทาอากาศยานสุวรรณภูมิ เพียงแสดง

Boarding Pass ชัน้ประหยัดพรีเมี่ยม (Smile Plus) ตอเจาหน าที่สมายล เลานจก็สามารถเขาไปใชบริการสุดพิเศษ

ผอนคลายอิริยาบถ เปิดรับความสะดวกสบายภายในเลาจนขนาด 24 ที่นัง่ แบงออกที่นัง่แบบ Arm Chair นัง่สบาย

จํานวน 20 ที่นัง่ และเกาอี้สูง 4 ที่นัง่ พรอมใหบริการอาหารวางและเครื่องดื่ม นอกจากนัน้ภายในเลานจยังมีบริการ

สัญญาณอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (Free WiFi) รวมทัง้นิตยสาร หนังสือพิมพ และโทรทัศนใหบริการ สวนผูโดยสาร

ชัน้ประหยัด (Smile Class) เพียงแสดง Boarding pass ก็สามารถรับของวางและเครื่องดื่มที่ Smile Corner เชน

แซนวิชทัง้ชนิดคาวและหวาน เครื่องดื่มรอนชาและกาแฟ อีกทัง้น้ําผลไมเป็นตน ในรูปแบบ Grab n’ Go ได ทัง้น้ียัง

เป็นการสื่อสารใหเห็นภาพลักษณการใหบริการเหนือระดับไปอีกขัน้ของไทยสมายลอีกดวย


