
ไทยสมายลเปิดโรดแมบ เนนบุกจีน อินเดีย และ

เมืองยอดนิยมในอาเซียนตัง้เป าสูสายการบินชัน้

นําของทวีปเอเชีย

ไทยสมายลเปิดโรดแมบ เนนบุกจีน อินเดีย และเมืองยอดนิยมในอาเซียนตัง้เป าสูสายการบินชัน้นําของทวีปเอเชีย

สายการบินไทยสมายล สายการบินลูกของ บริษทั การบินไทย จํากัด (มหาชน) ที่ใหบริการเต็มรูปแบบ (Full

Service) เดินหน าเปิดเสนทางบินตรงสูจีนและอินเดีย พรอมขยายเสนทางใหมสูเมืองใหญในภูมิภาคอาเซียน เนน

กลยุทธใหบริการที่เยี่ยมยอดควบคูไปกับความคุมคาของราคา เพื่อตอบโจทยความตองการของลูกคานักเดินทาง

ระยะสัน้ ตัง้เป าหมายเป็นสายการบินภูมิภาคชัน้นําของทวีปเอเชียภายใน 5 ปี ลาสุดเตรียมงบลงทุน 130 ลานบาท

เพิ่มสาระบันเทิงใหบริการบนเครื่องบิน

กัปตันวรเนติ หลาพระบาง รักษาการประธานเจาหน าที่บริหาร สายการบินไทยสมายล เปิดเผยวา ทิศทางการดําเนิน

ธุรกิจในปีน้ีของไทยสมายล เรายังคงมุงขยายเครือขายเชื่อมโยงเสนทางระหวางประเทศใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้นตอ

เน่ืองจากปีที่แลว โดยเฉพาะอยางยิ่งการขยายเสนทางสูประเทศจีนและอินเดีย ซึ่งเรามองวาเป็นประเทศที่มี

ศักยภาพทางการบินมาก โดยเรามุงเนนการขยายเสนทางบินไปในเมืองที่เป็นเมืองรอง (Second Tier City) แตมี

ศักยภาพดานการเดินทางของประชากรในเมืองนัน้และเมืองใกลเคียง ในปีที่ผานมาไดเปิดเสนทางบินสูเมืองฉางซา

เมืองฉงชิ่ง ประเทศจีน และเมืองคยา เมืองพาราณสี เมืองชัยปุระ เมืองลัคเนา ประเทศอินเดีย และลาสุดกําลังจะ

เปิดอีก 1 เสนทางสูเมืองเจิง้โจว ประเทศจีนในวันที่ 27 มกราคมน้ี นอกจากน้ี เมืองที่เป็นที่นิยมในกลุมอาเซียน

อาทิ เสียมราฐ, ปีนัง, มัณฑะเลย และโกตาคินาบาลู ก็เป็นเมืองเป าหมายที่เราไดขยายเสนทางไปเชนกัน โดยมี

แผนที่จะขยายเครือขายในอาเซียนเพิ่มขึ้นอยางแนนอน

สําหรับกลยุทธในดานการใหบริการ ไทยสมายลเป็นสายการบินฟูลเซอรวิส ที่มุงเนนในมาตรฐานการใหบริการที่

เยี่ยมยอดควบคูไปกับความคุมคาของราคา เพื่อตอบโจทยความตองการของลูกคานักเดินทางระยะสัน้ แตขณะเดียว

กัน ยังคงใหความสะดวกสบายสูงสุด สําหรับผูโดยสารที่ตองการบริการที่เป็นเลิศ โดยไทยสมายลมีบริการพิเศษที่

เหนือกวา อาทิ หองรับรองพิเศษสําหรับผูโดยสารที่สนามบินตางๆ โดยผูโดยสารของไทยสมายลทุกคนสามารถใช

หองรับรองพิเศษของไทยสมายล ที่มีอาหาร เครื่องดื่ม และสัญญาณ wifi ไวบริการระหวางการรอขึ้นเครื่อง ณ

สนามบิน 4 แหงทัว่ประเทศ ไดแก ขอนแกน อุบลราชธานี สุราษฎรธานี และเชียงราย ซึ่งยังไมรวมหองรับรองของ
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b9%81%e0%b8%a1%e0%b8%9a-%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b9%89/


สายการบินไทย ที่สนามบินสุวรรณภูมิ กระบี่ เชียงใหม หาดใหญ และภูเก็ต อีกดวย นอกจากนัน้ ยังเตรียมลงทุน

เสริมศักยภาพการบริการบนเครื่อง ดวยงบประมาณ 130 บาท เพื่อพัฒนาระบบ Inflight Entertainment System

ใหผูโดยสารไดรับประสบการณความบันเทิงตลอดการเดินทาง โดยที่ผูโดยสารสามารถนําอุปกรณอิเล็คทรอนิกสสวน

ตัว (Personal Electronic Device: PED) เพื่อใชรับชมสาระบันเทิงไดบนเครื่องไมวาจะเป็น ภาพยนตร เพลง นิตย

สาร ขาว และเกมส โดยคาดวาจะสามารถใหบริการประสบการณความบันเทิงแกผูโดยสารภายในปีนี

ทัง้น้ี ในปัจจุบันสายการบินไทยสมายลใหบริการ 10 เสนทางภายในประเทศ ไดแก เชียงใหม ภูเก็ต ขอนแกน เชียง

ราย หาดใหญ อุบลราชธานี อุดรธานี สุราษฎรธานี นราธิวาส และกระบี่ นอกจากน้ี ไทยสมายลยังใหบริการเสนทาง

ขามภาคระหวางเชียงใหมและภูเก็ต พรอม 11 เสนทางบินตางประเทศสู เสียมราฐ, ปีนัง, ฉางซา, ฉงชิ่ง, คยา, พา

ราณสี, ชัยปุระ, ลัคเนา, มัณฑะเลย, เจิง้โจว และโกตาคินาบาลู โดยมีแผนที่จะเปิดตัวเสนทางบินระหวางประเทศ

และเพิ่มความถี่สําหรับเที่ยวบินในประเทศใหมากขึ้น

“ดวยความมุงมัน่ที่จะเป็นสายการบินที่ไดรับความนิยมสูงสุดของภูมิภาคเอเชีย เราจึงมุงเดินหน าขยายเสนทางบิน

ระหวางประเทศ และเพิ่มความถี่สําหรับเที่ยวบินใหมากขึ้น เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูโดยสาร ซึ่งเรามัน่ใจวา

ดวยชื่อเสียงที่ดีในดานการมอบประสบการณที่นาประทับใจ จะทําใหสายการบินไทยสมายลไดชื่อวาเป็น สายการบิน

ชัน้นําของเอเชียในอนาคตอันใกลน้ีอยางแนนอน” กัปตันวรเนติ กลาว


