
ไทย​สมา​ยลรวม​ชวย​พี่​นอง​ชาว​ใต​ใน​พืน้ที่​ประสบ​อุทก

ภัย​ ฟรี​คา​ธรรมเนียม​เปลี่ยนแปลง​บัตร​โดย​สาร

ไทย​สมา​ยลรวม​ชวย​พี่​น อง​ชาว​ใต​ใน​พื้นที่​ประสบ​อุทก​ภัย​ ฟรี​คา​ธรรมเนียม​เปลี่ยนแปลง​บัตร​โดย​สาร

สาย​การบินไทย​สมา​ยลอํานวย​ความ​สะดวก​ให​แก​ผู​โดยสาร​ที่​ได​สํารอง​บัตร​โดยสาร​ใน​เสน​ทาง​ กระบี่​ สุ​ราษฎร​ธานี​

หาด​ใหญ​ และ​นราธิวาส​ และ​มี​กําหนดการ​เดิน​ทาง​ระหวาง​วัน​ที่​ 9​-2​0 มกราคม​ 2​560 โดย​ผู​โดยสาร​สามารถ

เปลี่ยนแปลง​การ​เดิน​ทาง​ใหม​ได​ดัง​น้ี

1.​ เปลี่ยนแปลง​เที่ยว​บิ​น ​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ โดย​กําหนดการ​เดิน​ทาง​ใหม​ตอง​อยู​ใน​ระยะ​เวลา​ 30 วัน​จาก​กําหนดการ

เดิน​ทาง​เดิม

2.​ เปลี่ยนแปลง​เสน​ทาง​บิ​น ​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ โดย​กําหนดการ​เดิน​ทาง​ใหม​ใน​ระยะ​เวลา​ 30 วัน​จาก​กําหนดการ​เดิน

ทาง​เดิม

3.​ สําหรับ​ผู​โดยสาร​ที่​ยัง​ไม​สามารถ​ระบุ​หรือ​กําหนดการ​เดิน​ทาง​ใหม​ได​นัน้​ สามารถ​เก็บ​มูลคา​บัตร​โดยสาร​ใน​รูป​แบบ

ของ​เครดิต (Credit Shell) ไว​ใน​ระบบ​ได​เป็น​เวลา​ 120 วัน​ โดย​ผู​โดยสาร​ตอง​ใช​เครดิต​น้ี​เพื่อ​เปลี่ยนแปลง​เที่ยว​บิน

และ​เสน​ทาง​ ทัง้​น้ี​ สามารถ​สํารอง​ที่​นัง่​ภาย​ใน​ 120 วัน​ นับ​จาก​วัน​ที่​ได​ดําเนิน​การ​คืน​มูลคา​เขา​ระบบ​ สาย​การบินไทย

สมา​ยลขอ​สงวน​สิทธิ ์​ใน​การ​คืน​เครดิต​เป็น​เงิน​สด

ผู​โดยสาร​ที่​มี​ความ​ประสงค​เปลี่ยนแปลง​บัตร​โดย​สาร​ สามารถ​ติดตอ​ได​ที่ Smile Call Center 1181 หรือ​

02-118-8888 และ Smile Service Center ทุก​แห​ง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%89/

