
ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย เดินหนาสรางมาตรฐาน

บริการอูไทยตอเน่ือง ปีที่ 2

ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย เดินหน าสรางมาตรฐานบริการอูไทยตอเน่ือง ปีที่ 2

ในแคมเปญ “ประแจทอง ครองใจมหาชน ประจําปี 2560”

มุงมัน่สรางมาตรฐานบริการอยางตอเน่ือง สําหรับ ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย หลังจากลุยอูบริการทัว่ไทย สราง

มาตรฐานใหมใหลูกคาพึงพอใจและไดรับประโยชนสูงสุด ในแคมเปญที่มีชื่อวา “ประแจทอง ครองใจมหาชน หรือ

MY FAVORITE WORKSHOP” สรางความคึกคักใหตลาดประกันภัยรถยนตออนไลน ครัง้แรกในปี 2559 ที่ผานมา

ซึ่งประสบความสําเร็จอยางมาก มีอู/ศูนยบริการ จากทัว่ประเทศเขารวมโครงการคับคัง่และควารางวัล การันตีอูยอด

นิยมจากลูกคาไปครอง

ในปี 2560 น้ี ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย โดย นายอีดิป โอคูร ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษทั ไดเร็คเอเชีย

(ประเทศไทย) จํากัด พรอมดวย นางสาว ชลธิชา แสงพันธุ ผูอํานวยการฝ ายการตลาด พรอมเดินหน าขานรับการ

สนับสนุนจากลูกคาอยางตอเน่ือง เปิดแคมเปญ “ประแจทอง ครองใจมหาชน” ปีที่ 2 ประจําปี 2560 เพื่อยกระดับ

มาตรฐานคุณภาพงานบริการของอู/ศูนยซอม ทัง้ดานคุณภาพงานซอม ดานคุณภาพการบริการและดานคุณภาพความ

รวดเร็วในการซอม ภายใตนโยบายการตลาด ที่มุงมัน่ในการอํานวยความสะดวกใหลูกคา และตอกยํ้าวา ไดเร็ค เอ

เชีย ประเทศไทย คือ ประกันภัยรถยนตออนไลนเจาแรกของไทย ที่ใสใจประโยชนของลูกคาอยางสูงสุด

นางสาวชลธิชา แสงพันธุ ผูอํานวยการฝ ายการตลาด เปิดเผยวา “แคมเปญ ประแจทอง ครองใจมหาชน ประจําปี 2

560 เราจัดขึ้นตอเน่ืองเป็นปีที่ 2 และยังคงมุงมัน่ในการสรางมาตรฐานบริการอูไทยใหเทียบเทาระดับสากล ไป

พรอมกับการเสริมสรางมิตรภาพระหวางลูกคา กับ อูหรือศูนยซอม รวมถึงกับ ไดเร็ค เอเชีย ที่อยากใหลูกคาและอู

/ศูนยบริการซอม มีความรูความเขาใจและมัน่ใจที่จะใชบริการประกันภัยรถยนตออนไลนกับเรา และขอมอบ

แคมเปญน้ี เป็นของขวัญคืนกําไรใหกับลูกคาดวย

แคมเปญ “ประแจทอง ครองใจมหาชน ประจําปี 2560” จัดประกวดทัง้หมด 3 รอบ ในแตละรอบ เราจะเชิญอู/ศูนย

คุณภาพทัว่ประเทศ เขารวมประกวดและประชาสัมพันธการบริการตางๆ กับแคมเปญ และทําการสํารวจคะแนน

ความนิยมจากลูกคาหลังเขารับบริการงานซอม ดวยเกณฑวัดผลมาตราฐาน 3 ขอ คือ 1. ดานคุณภาพงานซอม 2.

ดานการบริการของพนักงานที่อู 3. ดานความรวดเร็วในการซอม และ อู/ศูนย ที่ไดรับคะแนนสูงสุดในแตละรอบ จะ

ไดรับโลหรางวัล พรอมเงินรางวัลมูลคารวมกวา 200,000 บาท

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%87%e0%b8%84-%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%a2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-5/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%87%e0%b8%84-%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b8%a2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-5/


แคมเปญครัง้ที่ 1 ตัง้แตวันน้ี ถึง 30 เมษายน 2560 และประกาศผลในวันที่ 15 พฤษภาคม 2560 สามารถสอบถาม

รายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ โทร. 02-627-7730” นางสาวชลธิชา กลาวปิดทาย

———————————————————————————–

เกี่ยวกับ “ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย (Direct Asia Thailand)”

ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย ดําเนินงานภายใต 2 บริษทั เป็นตัวแทนประกันภัยดําเนินธุรกิจภายใตการควบคุมของ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และเป็นบริษทัใหบริการประกันภัย

ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย กอตัง้ขึ้นเมื่อปี 2013 เป็นบริษทัในเครือ Direct Asia กอตัง้ที่ประเทศสิงคโปรเมื่อปี 2

010 และเป็นสวนหน่ึงของ Hiscox ซึ่งเป็นบริษทัประกันภัยระดับโลก จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยลอนดอน
(LSE:HSX)

ขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ

• ศูนยบริการลูกคา และ สํานักงานใหญ ชัน้ 20 อาคารเอเชียเซ็นเตอร สาทรใต กรุงเทพ เปิดบริการทุกวัน

• โทร. 02-627-7777 ใหบริการทุกวัน

• www.DirectAsia.co.th เช็คเบีย้ประกันและรับใบเสนอราคาฟรี ตลอด 24 ชัว่โมง

• Youtube Channel : DirectAsia ไดเร็คเอเชีย
• Facebook Page : DirectAsia.com Thailand


