
ไดเร็คเอเชีย จัดเวทีเฟ นหาอูคุณภาพมอบรางวัล

“ประแจทองครองใจมหาชน” ประจําปี 2559

กรุงเทพมหานคร : (มิถุนายน 2559) ไดเร็ค เอเชีย ประเทศไทย (Direct Asia Thailand) เดินหน าสรางมาตรฐาน

ใหมในวงการรถยนตอยางตอเน่ือง ลาสุดจัดประกวด “ประแจทองครองใจมหาชน” โดยมีจุดประสงคเพื่อใหลุกคาได

รับการบริการที่มีคุณภาพสูงสุดตัง้แตการซื้อไปจนถึงการซอม และเพื่อใหอู/ศูนยที่เป็นพันธมิตรอันดีกับไดเร็คเอเชีย

ไดรับรางวัลและการการันตีคุณภาพจากผูบริโภคโดยตรง โดยในปีน้ีจะจัดใหมีขึ้น 3 รอบดวยกัน ในรอบแรกน้ีมีอู

และศูนยซอมมากมายจากทัว่ไทยเขารวมมิชชัน่สรางมาตรฐานใหมเพื่อผูบริโภคกันไปแลว และเตรียมประกาศ

รางวัลครัง้ที่ 1 ในปลายเดือนมิถุนายนน้ี

และเพื่อตอกยํ้าความแรงของแคมเปญในรอบที่ 2 น้ี นาย อีดิป โอคูร ประธานเจาหน าที่บริหาร จากบริษทั ไดเร็ค เอ

เชีย (ประเทศไทย) จํากัด นําทีมคณะผูบริหาร นางสาว ชลธิชา แสงพันธุ ผูอํานวยการฝ ายการตลาด และ นายสุวิทย

บุญสนอง ผูชวยผูจัดการฝ ายบริการงานเคลม ลงพื้นที่สํารวจมาตรฐานอูบริการทัว่ไทย เพื่อการันตีอูดี ที่เขารวม

โครงการ ดวยตัวเอง เพื่อสรางมาตรฐานใหมและตอกยํ้าความมัน่ใจใหลูกคาไดประโยชนสูงสุด ณ บริษทั เท็น

ฮอนดา ออโตโมบิล จํากัด โดยมี นางสาวธนิกา รุงธนเกียรติ ผูอํานวยการ บริษทั เท็น ฮอนดา ออโตโมบิล จํากัด

นําทีมผูบริหาร ยินดีรวมแคมเปญ “ประแจทองครองใจมหาชน” ที่ประสบความสําเร็จในครัง้น้ีดวย

โดยการประกวดรอบที่ 2 น้ี เริ่มตัง้แต วันน้ี ถึง 31 สิงหาคม 2559 และประกาศผลเดือนกันยายน 2559 โดย อู

คุณภาพทัว่ประเทศที่เขารวมจะไดรับคะแนนความพึงพอใจจากลูกคา ซึ่งทางไดเร็คเอเชีย ประเทศไทย จะทําการ

สํารวจคะแนนความนิยมของลูกคาหลังเขารับบริการงานซอม ดวยเกณฑวัดผลมาตราฐาน 3 ขอ คือ (1) คะแนน

คุณภาพงานซอม (2) คะแนนการซอมเร็ว (3) คะแนนบริการของพนักงานที่อู โดยอูที่ไดรับการใหคะแนนสูงสุดจะได

รับถวยรางวัล “ประแจทองครองใจมหาชน” พรอมใบประกาศเกียรติคุณ และเงินรางวัล ขอเชิญทุกอู/ศูนย รวม

โครงการสอบถามรายละเอียดที่โทร. 02-627-7788
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