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’59

ไซโก (ประเทศไทย) เผยกลยุทธหลังผูบริหารญี่ป ุนรับตําแหนงครบปี พรอมขยายกลุมเป าหมายใหมมากขึ้น ทัง้

แบรนดไซโก, อัลบา และแอสตรอน รวมถึงเพิ่มชองทางการตลาดผานออนไลน เชื่อคนสวนใหญยังเชื่อมัน่ไซโกเป็น

แบรนดคุณภาพ

มร. ฮารุมิตซึ อากาชิ กรรมการผูจัดการ บริษทั ไซโก (ประเทศไทย) จํากัด ผูจัดจําหนายนาฬิกา SEIKO (ไซโก)

อัลบา (ALBA) และ ไซโก คล็อกส (SEIKO CLOCKS) เรือนเวลาคุณภาพจากประเทศญี่ป ุน ไดกลาวถึงนโยบายและ

ทิศทางการดําเนินงานของไซโกในปี 2559 ในงานเลีย้งอําลาปีเกาตอนรับปีใหมวา “ชวงปีใหมน้ีถือวาครบรอบ 1 ปี

พอดีที่ตนเดินทางมารับตําแหนงบริหารงานบริษทั ไซโก (ประเทศไทย) โดยภาพรวมของการดําเนินงานทัง้ปีถือวา

เป็นไปไดดวยดี แมภาวะเศรษฐกิจจะมีผลกระทบบางแตก็ถือวาเป็นเรื่องปกติ

ปี ’58 เราใชงบประมาณในการสงเสริมการตลาดมากขึ้นจากเดิม มีทัง้การจัดงานใหญคือ งานฉลองครบรอบ 50 ปี

นาฬิกาดําน้ําไซโก การลงโฆษณาในสื่อตางๆ อาทิ หนังสือพิมพ นิตยสาร รถไฟฟ า BTS โดยแรปสติก๊เกอรทัง้ขบวน

รวมทัง้ป ายดิจิตัลบิลบอรดหางสรรพสินคาใหญใจกลางกรุงเทพฯ เพื่อเขาถึงกลุมเป าหมายคนเมืองและคนรุนใหมที่มี

ไลฟ สไตลแบบยุคดิจิตัล ลาสุดก็ติดสติก๊เกอรแรปกระจกคลุมดานหน าอาคารเซ็นทรัลเวิลดทัง้หมด 5 ป าย เพื่อ

ตอนรับชวงเทศกาลปีใหมที่คนมีการจับจายใชเงิน และยังรวมสนับสนุนการจัดงาน Bangkok Countdown 2016

ซึ่งถือวาเป็นโปรเจกตใหญแหงปี โดยนํานาฬิการุน Timer ที่เป็นซิกเนเจอรนาฬิกาจับเวลาไซโก พรอมใชเทคโนโลยี

ระบบ GPS รับสัญญาณดาวเทียม บอกเวลา 6 เมืองไดแกฟลอริดา แคลิฟอรเนีย ปารีส ฮองกง โตเกียว และกรุง

เทพฯ เพื่อรวมฉลองครบรอบ 10 ปีฮองกงดิสนียแลนด พรอมนับเวลาถอยหลังกาวสูปี 2559 ในวันที่ 31 ธันวาคม

บริเวณลานหน าศูนยการคาเซ็นทรัลเวิลด สวนกลุมเป าหมายในตางจังหวัด เรายังคงเนนการทําตลาดผานตัวแทน

จําหนายที่มีมากกวา 300 รายทัว่

ประเทศ นอกจากน้ียังมีการเปิดตัวนาฬิการุนใหมๆ อยางตอเน่ืองนับแตตนปีที่ทัง้ 3 แบรนด ไซโก อัลบา และไซโก

คล็อกส รวมผลิตนาฬิการุนฉลองครบรอบ 60 พรรษาสมเด็จพระเทพรัตนฯ จนกลายเป็นของสะสมลํ้าคํ้าที่มีการสัง่

จองลวงหน า และจําหนายหมดภายในเวลาไมนาน ตลอดจนนาฬิการุนลิมิเต็ดอิดิชัน่และสเปเชียลอิดิชัน่ที่ผลิตและ

จําหนายเฉพาะในประเทศไทยซึ่งไดรับฟีดแบคที่ดีจากแฟนคลับสาวกไซโก และยังขยายตลาดไปยังกลุมใหมๆ อีก

ดวย
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ทัง้น้ี จุดแข็งของนาฬิกาไซโกคือ เครื่องจักรกลและเทคโนโลยีขัน้สูง โดยในปี 2558 ที่ผานมา เราไดมีโอกาสในการ

โชวศักยภาพของกลไกอันทรงพลังและแข็งแกรงของนาฬิกาดําน้ําใหเป็นที่ประจักษดวยนาฬิกาดําน้ํารุนครบรอบ 50

ปี นอกจากน้ีเรายังไดนักเทนนิสระดับโลก “โนวัก ยอโควิช” (Novak Djokovic) ซึ่งไดรับชัยชนะในการแขงขันแก

รนดสแลม มาเป็นแบรนดแอมบาสเดอร จึงชวยสงเสริมและผลักดันใหการเปิดตัวนาฬิกา GPS รุน ASTRON แบบ

Dual Time ซึ่งใชพลังงานแสงอาทิตยในการขับเคลื่อน เป็นที่รูจักอยางแพรหลายยิ่งขึ้น ดังนัน้ในปี 2559 เราก็จะใช

แนวทางเชนเดียวกันเพื่อเป็นกลยุทธในการโฆษณาประชาสัมพันธนาฬิกาไซโก พรอมกันน้ีจะยังพุงเป าในการ

ทําตลาดนาฬิกาดําน้ํา รุน PROSPEX ซึ่งไดรับความนิยม และ ASTRON GPS Solar ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่กาวลํ้า

เหมาะกับคนเดินทางทัง้นักทองเที่ยวและนักธุรกิจที่ตองการความแมนยําดานเวลา เพราะเชื่อมตอสัญญาณ

ดาวเทียมไดในทุกมุมโลก นับเป็นเรือนแรกของโลกที่ควบคุมดวยระบบ GPS ไมวาผูสวมใสจะอยูที่ใดในโลก ก็

สามารถใชสัญญาณ GPS ปรับเวลาไดกวา 40 ไทมโซน และยังใช Clean Energy พลังงานแสงอาทิตยในการขับ

เคลื่อนนาฬิกา

การขยายกลุมเป าหมาย เน่ืองจากไซโกเป็นแบรนดที่รูจักกันดีในหมูคนไทยมานาน คนสวนใหญเชื่อมัน่วาไซโกเป็น

แบรนดคุณภาพ เรามีลูกคาเกาที่เหนียวแนน จนปัจจุบันลูกคาของเรามีการเติบโตและประสบความสําเร็จในชีวิตแลว

จึงคิดวาเราควรเพิ่มความนาสนใจไปยังคนรุนใหมตอไปเพื่อสืบตอจากลูกคารุนแรก นอกจากน้ีเราประสบความสําเร็จ

และสรางความพึงพอใจแกลูกคาและกลุมเป าหมายผูชายแลว เราก็ยังมีประชากรอีกครึ่งของประเทศเป็นผูหญิง จึง

ตองการเพิ่มการตอบสนองและขยายไปยังกลุมเป าหมายน้ี ไมเพียงดวยคอลเลคชัน่ของนาฬิกาแบรนดไซโกในแบบ

ผูหญิง แตปีหน าเราจะเนนแบรนดอัลบาเพิ่มขึ้น โดยในขณะน้ีเราได มิน-พิชญา นางเอกที่มีชื่อเสียงและเป็นที่นิยม

มาเป็นพรีเซ็นเตอร และชวงตนปีหน าจะมีคอลเลคชัน่ใหมที่ให มิน-พิชญา ออกแบบเป็นพิเศษอีกดวย สวนกลุมเป า

หมายอีกกลุมที่จะทิง้ไมได คือกลุมนักทองเที่ยวซึ่งเป็นกลุมที่มีศักยภาพและโตอยางตอเน่ือง

สําหรับการลงทุนทางการตลาดหรือทําโปรโมชัน่ของบริษทัไซโก (ประเทศไทย) ในปี 2559 คงตองรอสรุปตัวเลข

ทัง้หมดของปี 2558 กอน แตแนนอนวาจะใชงบประมาณการลงทุนและการทําตลาดเพิ่มขึ้น กลุมเป าหมายจะเนนที่

กลุมนักทองเที่ยวซึ่งเป็นกลุมที่มีศักยภาพและโตอยางตอเน่ือง นอกจากน้ีเราจะหันมาจับการตลาดและธุรกิจ

ออนไลนมากขึ้นเพื่อเป็นชองทางขยายการตลาดเพิ่มขึ้น โดยคาดการณวาปีหน าบริษทัจะทําผลกําไรมากขึ้นและโต

ขึ้นอยางน อย 10 % ซึ่งคงขึ้นอยูกับการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจของประไทศไทยดวย คงตองประเมินกันเป็นระยะ

สวนแนวโนมและความเคลื่อนไหวของตลาดนาฬิกา ประเทศจีนมีอิทธิพลตอตลาดนาฬิกาของไทยเราทัง้ในทางบวก

และลบ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวจีนซึ่งเป็นนักทองเที่ยวกลุมใหญที่สุดและถือครองตลาดสวนใหญ ดังนัน้เมื่อ

เศรษฐกิจของจีนชะลอตัว ก็สงผลกระทบตอเศรษฐกิจของเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวย และคิดวาสถานการณยังคง

เป็นเชนน้ีตลอดปี 2559 และหากลูกคาชาวจีนยังคงมีอิทธิพลตอตลาดนาฬิกา นาฬิกาแบบสไตลคลาสสิกจะยังมี

โอกาสที่เหนือกวา สวนนาฬิกาที่เนนดานเทคโนโลยี นาฬิการะบบ GPS จะยังคงเติบโตขึ้นเรื่อยๆ และจะมีหลาย

แบรนดเขามามีสวนรวมในตลาดมากยิ่งขึ้น” มร. อากาชิ กลาวทิง้ทาย


