
“โวดาโฟน” เผยภาคธุรกิจเอเชียผงาดเป็นผูนําของ

โลกดานการใช IoT

ภูมิภาคเอเชียนํา IoT มาประยุกตใชอยางกวางขวาง แซงหน าทุกภูมิภาคทัว่โลก

โวดาโฟน (Vodafone) เผยรายงานฉบับลาสุดที่บงชี้วา ภาคธุรกิจในเอเชียกําลังเป็นผูนําของโลกดานการประยุกตใช

Internet of Things (IoT) โดยมีสัดสวนบริษทัที่ใชอุปกรณเชื่อมตออินเทอรเน็ตพุงขึ้นถึง 200% จากปี 2556 มา

แตะที่ระดับ 36% ในปี 2560

รายงาน “Vodafone IoT Barometer 2017/18” ดังกลาว เป็นการสํารวจความเชื่อมัน่ของภาคธุรกิจทัว่โลกเกี่ยว

กับนวัตกรรมและการลงทุนใน IoT โดยขอมูลสําคัญที่คนพบเผยใหเห็นวา เอเชียเป็นผูนําในการรับเอาอุปกรณเชื่อม

ตออินเทอรเน็ตมาใช และที่สําคัญกวานัน้คือ IoT ไดรับความนิยมไปทัว่โลกและกําลังถูกนําไปใชอยางกวางขวาง

โดยรายงานเผยใหเห็นวา

– 77% ของธุรกิจในเอเชียมองวา IoT มีความสําคัญอยางยิ่งตอธุรกิจของตน

– 88% ของผูตอบแบบสํารวจในเอเชียใชโซลูชัน่ IoT เพิ่มขึ้นในชวง 12 เดือนที่ผานมา

– กวาครึ่งหน่ึง (53%) ของวิสาหกิจในเอเชียระบุวา IoT ชวยเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันในตลาด

– 42% ของธุรกิจในเอเชียมีอุปกรณเชื่อมตออินเทอรเน็ตมากกวา 1,000 เครื่อง และ 53% ไดรับผลตอบแทนจาก

การลงทุนอยางมีนัยสําคัญ

นอกจากน้ี ธุรกิจในเอเชียไดแสดงจุดยืนอยางชัดเจนถึงอนาคตของ IoT ดังน้ี

– 91% เชื่อวา IoT จะมีอิทธิพลอยางมหาศาลตอเศรษฐกิจในวงกวางในชวง 5 ปีขางหน า

– 79% เชื่อวาการใช IoT จะเพิ่มขึ้น ขณะที่ความกังวลเรื่องความปลอดภัยและความเป็นสวนตัวจะลดลงอยางมาก

– 91% เชื่อวาความรวมมือขามอุตสาหกรรมจะกอใหเกิดโซลูชัน่ IoT รวมกัน

– 89% เชื่อวาปัญญาประดิษฐ (AI) และการเรียนรูของเครื่อง (machine learning) จะพบเห็นไดทัว่ไปภายในปี 2

565

จัสติน เนลสัน ผูอํานวยการฝ าย IoT ภาคพื้นเอเชียแปซิฟิกของโวดาโฟน เปิดเผยวา “น่ีคือชวงเวลาที่สําคัญของ

IoT เพราะบรรดาธุรกิจในเอเชียตางยอมรับวา IoT เป็นองคประกอบหลักของธุรกิจทัง้ในปัจจุบันและอนาคต และ

ความเชื่อมัน่ใน IoT ทําใหธุรกิจตางๆ มีความสามารถในการแขงขันเพิ่มขึ้นอยางมหาศาล”

รายงานยังระบุถึงองคประกอบสําคัญ 4 ประการของธุรกิจยุคใหม ไดแก สถานะตลาด ประโยชนทางธุรกิจ การกาว
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ไปขางหน า และแนวโนมเชิงบวกในอนาคต

นอกเหนือจากจํานวนการใช IoT ที่เพิ่มขึ้นมหาศาลแลว สิ่งสําคัญที่สุดคือ IoT ยังถูกนําไปใชในสเกลที่ใหญขึ้น ทําให

ผลตอบแทนจากการลงทุนเพิ่มสูงขึ้นตามไปดวย รายงานยังระบุถึงประโยชนที่ธุรกิจไดรับเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะขอมูล

เจาะลึกทางธุรกิจที่เขมขนขึ้น ตนทุนที่ลดลง และผลิตภาพที่ดีขึ้นของพนักงาน

การที่แบรนดมีความโดดเดนขึ้น (42%) และมีศักยภาพการแขงขันในตลาดมากขึ้น (53%) ถือเป็นประโยชนพื้นฐาน

ที่ธุรกิจในเอเชียไดรับ เทียบกับ 35% ในทวีปอเมริกา และ 33% ในยุโรป สวนความสามารถในการทํารายไดจาก

IoT ยังอยูในระดับคาเฉลี่ยทัว่โลกที่ 53%

นอกจากน้ี ผูตอบแบบสํารวจยังมีมุมมองบวกตอการรักษาความปลอดภัย IoT โดยมองวา “มอบความเชื่อมัน่ใหแก

ธุรกิจในการลงทุนเพิ่มเติม” และไมไดรูสึกวาเป็นอุปสรรคตอการใชงาน IoT ซึ่งนับเป็นอีกครัง้ที่ธุรกิจในเอเชียมีมุม

มองเชิงบวกมากกวาทัว่โลก โดยผูตอบสํารวจ 86% ยกใหความปลอดภัยเป็น “ใบเบิกทาง” เทียบกับคาเฉลี่ยทัว่

โลกที่ 79% ขณะที่ธุรกิจ 83% ระบุวามีทักษะเพียงพอในการจัดการความปลอดภัย IoT ทิง้หางยุโรปซึ่งอยูที่ 70%

และทวีปอเมริกาที่ 65%

ในขณะที่โครงการ IoT มีสเกลที่ใหญขึ้น เงื่อนไขการเชื่อมตออินเทอรเน็ตก็มากขึ้นตามไปดวย โดยรายงานระบุวา

ธุรกิจตองการเทคโนโลยีที่หลากหลาย ตัง้แตบริการโทรศัพทพื้นฐานไปจนถึงเครือขาย LP-WAN ขึ้นอยูกับการใชงา

น โดยทัว่ไปแลว โปรเจคที่มีสเกลงานใหญมักจะใชการเชื่อมตอ 4 รูปแบบดวยกัน โดยการเชื่อมตอผานดาตาของ

มือถือและไวไฟไดรับความนิยมสูงสุด นอกจากน้ี เทคโนโลยีคลื่นลูกใหม เชน Narrowband IoT (NB-IoT) ก็กําลัง

ไดรับความนิยมมากขึ้น โดย 28% ของบริษทัที่ตอบแบบสํารวจระบุวากําลังพิจารณา NB-IoT และ LP-WAN อื่นๆ

เพื่อรองรับโครงการ IoT ใหมๆ

รายงานฉบับน้ีมาจากการสํารวจผูตอบแบบสอบถาม 1,278 คน ใน 13 ประเทศ ไดแก สหรัฐอเมริกา บราซิล

ไอรแลนด สหราชอาณาจักร เยอรมนี อิตาลี สเปน แอฟริกาใต จีน อินเดีย ญี่ป ุน ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด

เกี่ยวกับ โวดาโฟน กรุป

โวดาโฟน กรุป เป็นหน่ึงในบริษทัโทรคมนาคมรายใหญที่สุดของโลก และใหบริการที่หลากหลาย ตัง้แตบริการเสียง

ขอความ ดาตา ไปจนถึงโทรศัพทพื้นฐาน โวดาโฟน กรุป ใหบริการโทรศัพทมือถือใน 26 ประเทศ ทัง้ยังเป็น

พันธมิตรกับเครือขายมือถือในอีก 49 ประเทศ และใหบริการบรอดแบนดประจําที่ใน 19 ประเทศ ณ วันที่ 30

มิถุนายน 2560 โวดาโฟน กรุป มีลูกคาโทรศัพทมือถือ 523.5 ลานราย และลูกคาบรอดแบนดประจําที่ 18.5 ลาน

ราย ซึ่งรวมถึงลูกคาในอินเดีย ตลอดจนลูกคาทัง้หมดของบริษทัรวมทุนและบริษทัในเครือโวดาโฟน สามารถดู

ขอมูลเพิ่มเติมไดที่ www.vodafone.com


