
โซล เคอรซเนอร เจาพอธุรกิจโรงแรมแหงแอฟริกา

ใต ผูสรางคุณูปการตออุตสาหกรรมโรงแรมโลก เสีย

ชีวิตดวยวัย 84 ปี

โซโลมอน (โซล) เคอรซเนอร หน่ึงในนักธุรกิจโรงแรมหัวกาวหน าที่สุดในโลก ผูกอตัง้เครือโรงแรม Southern Sun,

Sun International และ Kerzner International ไดเสียชีวิตจากโรคมะเร็งดวยวัย 84 ปี ณ บานของครอบครัวเคอ

รซเนอรใน Leeukoppie Estate เมืองเคปทาวน ประเทศแอฟริกาใต เคอรซเนอรคือผูบุกเบิกและยักษใหญแหง

อุตสาหกรรมโรงแรมและรีสอรต ผูพลิกโฉมขนาดและขอบเขตของรีสอรตครบวงจรทัว่โลก

เคอรซเนอรเป็นบุตรชายของผูอพยพชาวรัสเซีย เขาเกิดที่เมืองโจฮันเนสเบิรก ประเทศแอฟริกาใต ในปีค.ศ. 1935

โดยเป็นบุตรคนสุดทองและบุตรชายคนเดียวจากพี่น อง 4 คน เขาเป็นเด็กชายชนชัน้แรงงานในชุมชนที่ยากไร แต

เติบโตมาเป็นหน่ึงในผูประกอบการที่ทรงอิทธิพลที่สุดในแอฟริกาใต เขากอตัง้เครือโรงแรมที่ใหญที่สุดในแอฟริกาใต

สองแหง ไดแก Southern Sun และ Sun International พรอมกับบุกเบิกธุรกิจรีสอรตที่พลิกโฉมอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวไมใชเฉพาะในประเทศบานเกิดเทานัน้ แตรวมถึงในมอริเชียส มัลดีฟส บาฮามาส ดูไบ และจุดหมายปลาย

ทางสําคัญ ๆ ทัว่โลก

ความคิดที่ซับซอนและความมุงมัน่อันแรงกลาของชายผูน้ีแสดงออกมาเมื่อมีอายุเพียง 12 ปี ในตอนนัน้เขาเลน

ดนตรีกับวงโจฮันเนสเบิรก ซิมโฟนี ออรเคสตรา และในปีเดียวกันเขาไดฝึกชกมวยเพื่อป องกันตัวเองจากอันตราย

ในแถบชานเมืองเบซแวลลียที่เขาเติบโตมา จากนัน้เขาชกมวยเป็นกีฬาอยางจริงจัง จนควาแชมป รุนเวลเตอรเวทใน

กีฬามหาวิทยาลัย และสําเร็จการศึกษาจากคณะบัญชี มหาวิทยาลัยวิตวอเทอรสแรนด

เคอรซเนอรใชชีวิตสวนใหญอยูในสายตาของสาธารณะ แตกลับเป็นคนที่มีโลกสวนตัวสูงมาก ขณะเดียวกัน เพื่อน

รวมงานและเพื่อนฝูงทราบดีวาเขามีจิตวิญญาณแหงนักสูและความทรหดอดทน แตน อยคนนักที่รูวาเขามีมุมที่ออน

โยนเชนกัน

เคอรซเนอรเริ่มเขาสูธุรกิจโรงแรมในปี 1962 เมื่อเขาตัดสินใจลาออกจากงานบัญชี และซื้อ The Astra ซึ่งเป็น

โรงแรมเล็ก ๆ ในเมืองเดอรบัน ประเทศแอฟริกาใต เขาพลิกโฉมโรงแรมที่เสื่อมโทรมจนกลายเป็นโรงแรมยอดนิยม

ในพื้นที่ นับเป็นความสําเร็จที่สะทอนถึงความกระตือรือรนในการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ และความฉลาดหลักแหลม

เฉพาะตัวที่ปูทางใหเขาตลอด 60 ปีตอมา

เมื่ออายุเพียง 26 ปี เคอรซเนอรเชื่อวาธุรกิจโรงแรมในแอฟริกาใตยังมีโอกาสพัฒนาไดอีกมาก ในขณะที่คนอื่นไมคิด
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เชนนัน้ เขาตัดสินใจริเริ่มโครงการใหมชื่อ The Beverly Hills, Umhlanga Rocks ซึ่งเป็นโรงแรมระดับ 5 ดาวแหง

แรกในแอฟริกาใต กอสรางบนแนวชายฝ่ังที่ถูกทิง้รางทางตอนเหนือของเมืองเดอรบัน นับเป็นอีกครัง้หน่ึงที่แสดงให

เห็นวาเคอรซเนอรสามารถทําในสิ่งที่ไมนาจะเป็นไปได โรงแรมแหงน้ีประสบความสําเร็จอยางงดงามจนเขาไดรับการ

ขนานนามวาเป็นเจาพอธุรกิจโรงแรมของแอฟริกาใต นอกจากน้ี เขายังเดินหน าสรางโรงแรม Elangeni Hotel

ขนาด 450 หอง บนชายหาดเมืองเดอรบัน และจับมือกับ South African Breweries กอตัง้เครือโรงแรม Southern

Sun ซึ่งในปี 1983 มีโรงแรมหรูในเครือถึง 30 แหง และมีหองพักรวมกวา 7,000 หอง

ความสําเร็จซึ่งเป็นที่กลาวขานมากที่สุดคือการสรางรีสอรต Sun City ทางตอนเหนือของโจฮันเนสเบิรก ซึ่งในตอน

นัน้ยังไมมีถนนและสิ่งอํานวยความสะดวกขัน้พื้นฐาน แตเขาก็สามารถเนรมิตรีสอรตที่ยิ่งใหญที่สุดในทวีปแอฟริกา

การกอสรางเริ่มขึ้นในปี 1975 และตลอดสิบปีตอมาเขาไดสรางโรงแรม 4 แหง ทะเลสาบจําลอง สนามกอลฟ Gary

Player จํานวน 2 สนาม และศูนยรวมความบันเทิงพรอมที่นัง่ในอาคาร 6,000 ที่นัง่ ซึ่งใชจัดการแสดงของศิลปิน

ระดับโลกมาแลวมากมาย เชน ควีน, แฟรงก ซินาตรา, ไลซา มินเนลลี, เชอรลีย บาสซีย รวมถึงการแขงขันกีฬา

ระดับโลกและอีเวนตสุดตื่นตาตื่นใจอีกหลายครัง้ นอกจากน้ี เขายังฝึกฝนแรงงานฝีมือดีและบริหาร Sun City โดย

ไมแบงแยกสีผิว จนแมแตสื่อตางประเทศที่ชอบวิพากษวิจารณยังตองยอมรับวาไมสามารถหาประเด็นการเหยียดผิว

ในรีสอรตแหงน้ีได

นับตัง้แตการพัฒนาโรงแรมแหงแรก โซล เคอรซเนอร ถูกชักนําดวยแรงขับเคลื่อนเพียงหน่ึงเดียว นัน่คือ “กา

รทําใหแขกตองตกตะลึง” ดังนัน้ ในการสํารวจสถานที่สรางโรงแรมและรีสอรตทัง้ในเดอรบัน มอริเชียส หรือบาฮา

มาส ถาเขาไมรูสึก “ตกตะลึง” กับสถานที่นัน้ ๆ เขาจะเดินหน าหาสถานที่ใหมตอไป เพราะการเป็น “อันดับสอง”

หรือ “ดีในระดับหน่ึง” ไมใชตัวเลือกของเขา รวมถึงพนักงานอีกหลายพันคนที่ทํางานใหเขาในโบพูทัตสวานาไป

จนถึงดูไบ การผสมผสานความคิดสรางสรรรคและความเฉียบแหลมดานธุรกิจทําใหเขามีชื่อเสียงโดงดังทัว่ทัง้

แอฟริกาใต

ในปี 1994 หลังการเลือกตัง้ตามระบอบประชาธิปไตยเป็นครัง้แรกในแอฟริกาใต ประธานาธิบดีเนลสัน แมนเดลา ได

ขอใหเคอรซเนอรชวยรับรองผูนําจากประเทศตาง ๆ ทัว่โลก ซึ่งเป็นแขกวีไอพีที่มารวมพิธีสาบานตนเขารับตําแหนง

ประธานาธิบดี นับเป็นโอกาสพิเศษในการกระชับความสัมพันธระหวางเคอรซเนอรกับแมนเดลา ผูที่เคยกลาวไววา

“โซลสรางความเปลี่ยนแปลงในทุกที่ที่เขาไป ขอบคุณมากที่ชวยเปลี่ยนแปลงโลกของเรา” มิตรภาพของทัง้คูเหนียว

แนนและยาวนาน กอนที่แมนเดลาจะลาจากโลกน้ีไปในปี 2013

ในปี 1994 เคอรซเนอรไดซื้อกิจการนอกแอฟริกาเป็นครัง้แรก นัน่คือ The Paradise Island Resort ในบาฮามาส

โดยเขาไดทําการบูรณะและขยายขนาด พลิกโฉมอสังหาฯ ลมละลายแหงน้ีใหกลายเป็น Atlantis Resort รีสอ

รตโฉมใหมขนาด 2,300 หอง มีอควาเรียมขนาดใหญที่สุดแหงหน่ึงในโลก รวมถึงคาสิโนที่ใหญที่สุดในแถบแคริบ

เบียน รีสอรตแหงน้ีผสมผสานธีม เรื่องราว และตํานานอยางลงตัว จึงดึงดูดผูมาเยือนทุกวัย ตอมามีการสราง



โรงแรมเพิ่ม ไดแก The Cove และ The Reef ทําใหมีจํานวนหองพักเพิ่มขึ้นอีก 1,100 หอง

ในเวลานัน้ เคอรซเนอรรวมงานอยางใกลชิดกับบุตรชายชื่อบุตช หลังจากที่โนมน าวใหบุตรชายเปลี่ยนจากสายงาน

ดานการเงินมาทํางานกับบริษทัของครอบครัว ซึ่งขณะนัน้รีแบรนดเป็น Kerzner International ทัง้คูกาวขึ้นเป็นนัก

ธุรกิจโรงแรมที่มีชื่อเสียงในระดับนานาชาติ ตอมาในปี 1996 ทัง้คูไดสรางรีสอรตคาสิโนแหงแรกในสหรัฐอเมริกาชื่อ

The Mohegan Sun ซึ่งปัจจุบันยังคงเป็นหน่ึงในศูนยรวมความบันเทิงที่ใหญที่สุดในทวีปอเมริกาเหนือ

เอียน ดักลาส เพื่อนและพนักงานที่ทํางานกับเคอรซเนอรมานาน 20 ปี กลาวถึงความสําเร็จในระดับนานาชาติของ

เคอรซเนอรวา “โซลมีคุณสมบัติหายากรวมอยูในตัว ทัง้อัจฉริยภาพดานความคิดสรางสรรค ความฉลาดหลักแหลม

ทางการเงิน และพลังงานอันลนเหลือ และเขาทุมเททัง้หมดใหกับทุกธุรกิจที่หยิบจับ เขาไมเคยทําสิ่งที่นาเบื่อและไม

เคยวิ่งตามเงิน เขาวิ่งตามความสําเร็จเทานัน้ เขาบุกเบิกสิ่งใหมอยูเสมอ รวมถึงริเริ่มโครงการทัว่โลกที่ใหญกวา ดี

กวาเดิม ใหมกวาเดิม แตกตางกวาเดิม ตรงจุดกวาเดิม และนาตื่นเตนกวาเดิม”

สองพอลูกเดินหน าเปิดตัว One&Only Resorts ซึ่งประกอบดวยรีสอรตสุดหรูระดับรางวัลทัง้ในบาฮามาส เม็กซิโก

มอริเชียส มัลดีฟส แอฟริกาใต และดูไบ สะทอนความเป็นผูมีหัวคิดกาวหน าและรักความสมบูรณแบบ รีสอรตแตละ

แหงมีการออกแบบและบรรยากาศที่เป็นเอกลักษณ และสรางมาตรฐานใหมในวงการรีสอรตหรูดวยการสงมอบ

ประสบการณที่ดีที่สุดใหแกแขกผูเขาพักในทุกจุดที่เป็นไปได

ในปี 2006 บุตช เคอรซเนอร ที่เพิ่งเขารับตําแหนงซีอีโอของ Kerzner International ไดเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ

ระหวางนัง่เฮลิคอปเตอรสํารวจสถานที่ในสาธารณรัฐโดมินิกัน ทําใหผูเป็นพอที่ขณะนัน้ดํารงตําแหนงประธานบริหาร

บริษทั Kerzner International ตัดสินใจกลับมาดํารงตําแหนงซีอีโอ เพื่อสานตองานของบริษทัและงานที่เขาทํารวม

กับบุตรชาย

เจฟฟ  รูเบนสไตน เพื่อนสนิท กลาวถึงความทรงจําในวันวานอันยากลําบากวา “โซลเชื่อวาไมวาคุณจะมาจากไหน

หากคุณทุมเท คุณก็จะประสบความสําเร็จ เขาไมเคยนําเหตุการณหรือโศกนาฏกรรมที่พบเจอมาเป็นขออางของ

ความลมเหลว หากโศกนาฏกรรมเปรียบเสมือนยาพิษ การทํางานหนักก็เป็นยาถอนพิษ เขามักพูดอยูเสมอวา ‘เรา

ตองสูตอไป’ ”

เคอรซเนอรเดินหน าขยายแบรนด Atlantis ทัว่โลก ดวยการพัฒนา Atlantis, The Palm ในดูใบ ซึ่งเป็นรีสอ

รตขนาด 1,500 หอง มูลคา 1.5 พันลานดอลลาร มีอควาเรียมและสวนน้ําขนาดใหญที่สุดในตะวันออกกลาง รวมถึง

รานขายสินคาหรูและรานอาหารของเชฟชื่อดังระดับโลก เปิดทําการในปลายปี 2008 พรอมการแสดงดอกไมไฟยิ่ง

ใหญที่สุดในโลก งานเปิดตัวที่นาตื่นตาตื่นใจครัง้นัน้ไดรับการชื่นชมจากสื่อทัว่โลก นอกจากนัน้ยังดึงดูดคนดังและผู

มาเยือนจากทัว่ทุกมุมโลก

ในปี 2009 เคอรซเนอรเดินทางกลับมายังแอฟริกาเพื่อพัฒนา Mazagan Beach Resort ขนาด 500 หอง ใน



โมร็อกโก และเปิด One&Only Cape Town ซึ่งตัง้อยูใน V&A Waterfront โดยในตอนนัน้เคอรซเนอรกลาววา

“ผมเพิ่งกลับไปที ่Beverly Hills ซึ่งยังคงเป็นโรงแรมที่ดี และดีใจมากที่เจอพนักงานเกาแก 6 คนที่อยูกับผมมา

ตัง้แตปี 1964 ผมยอมรับวาที่ผานมามีทัง้ชวงเวลาที่ดีและไมคอยดีนัก แตถามองยอนกลับไปและถามตัวเองวาจะ

เปลี่ยนหรือทําอะไรที่ตางไปจากเดิมไหม ก็คงมีไมมาก ผมรูสึกโชคดีที่มีประสบการณชีวิตหลายแงมุม สําหรับผมถือ

เป็นการเดินทางที่นาสนใจ ไมวาจะผานชวงเวลาที่ดีหรือยากลําบาก ผมก็ตัง้ใจทําทุกอยางใหสําเร็จลุลวง ผมไม

สามารถจินตนาการถึงการทําสิ่งอื่นไดอีก ทัง้หมดน้ีคือความสุข ทุกวันในการทํางานคือความสุข”

ในเดอืนธนัวาคม 2010 ความมงุมัน่ในการทาํงานของเคอรซเนอรทาํใหเขาไดรบัพระราชทานเครื่องราชอสิริยาภรณ

Knight Commander of the Most Distinguished Order of St. Michael and St. George (KCMG) จาก

สมเด็จพระราชินีนาถเอลิซาเบธที่ 2 แหงสหราชอาณาจักร แตเขาไมเคยใชยศดังกลาว และแปลกใจทุกครัง้เวลามีคน

เรียกเขาวา “เซอร โซล”

ในปี 2012 กลุมธุรกิจ One&Only Group ไดประกาศโครงการในประเทศจีน ออสเตรเลีย และมอนเตเนโกร และ

ในปีถัดมาไดมีการประกาศแผนการสราง Atlantis Resort แหงที่สามบนเกาะไหหลําของจีน รวมทัง้มีการประกาศ

ขยายรีสอรต Atlantis ในดูไบเพิ่มอีก 800 หอง และอพารตเมนตสุดหรูอีก 230 หองในโครงการ Royal Atlantis

โดยมีเคอรซเนอรเป็นผูนําดานการวางแผนและการออกแบบโครงการใหมของ Kerzner International

ในปี 2014 เคอรซเนอรตัดสินใจวางมือจาก Kerzner International และเกษยีณจากตําแหนงประธานบริษทั

เคอรซเนอรสรางคุณูปการตออุตสาหกรรมรีสอรตทัว่โลก ชีวิตของเขาเริ่มตนอยางธรรมดาสามัญ แตชีวิตการทํางาน

ยาวนานถึง 6 ทศวรรษ เขาสรางโรงแรมและคาสิโนมากกวา 80 แหง ในกวา 10 ประเทศ ความมุงมัน่ ความเพียร

พยายาม และความฉลาดหลักแหลมของเขาไดพลิกโฉมอุตสาหกรรมรีสอรตครบวงจรอยางแทจริง อิทธิพลของเขาที่

มีตออุตสาหกรรมสามารถเห็นและรับรูไดอยางชัดเจนทัว่โลก

แมวาจะเป็นคนดังระดับโลกและตองรักษาชื่อเสียงอันยิ่งใหญของธุรกิจ เคอรซเนอรก็ยังคงใหความสําคัญกับ

ครอบครัวเสมอมา แอนเดรีย บุตรสาวของเขา กลาววา “คุณพอสอนวาครอบครัวเป็นสมบัติลํ้าคา ไมวาจะยุงแคไหน

เขาก็มีเวลาใหครอบครัวเสมอ เขารับโทรศัพทเราทุกคนแมวากําลังประชุมสําคัญอยู เขาบินขามทวีปเพื่อมารวมงาน

วันเกิดของหลาน สําหรับคุณพอแลว ครอบครัวคือทุกสิ่งทุกอยาง คือความสุขของเขา”

โซล เคอรซเนอร ใชชีวิตบัน้ปลายกับลูก ๆ ไดแก แอนเดรีย เบเวอรีย แบรนดอน และแชนทัล รวมถึงหลานอีก 10

คน ขณะที่โฮเวิรด “บุตช” เคอรซเนอร บุตรชายคนโต เสียชีวิตในปี 2006

รางของโซล เคอรซเนอร จะถูกฝังในพิธีศพซึ่งจัดขึ้นอยางเรียบงายและเป็นสวนตัว โดยมีเพียงญาติสนิทเขารวม
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