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ทุมงบเนนไอทีและตัง้ทีมขายเอง หวังดันยอดขายเติบโตทะลุเป า

“แบรนด” ผูนําตลาดอาหารเสริม ออกตัวแรงรับปีใหม ปรับตัวครัง้ใหญในรอบ 30 ปี ทุมงบกวา 480 ลาน รับอนาคต

ไทยแลนด 4.0 อยางเต็มตัว เผยปรับโมเดลธุรกิจ วางระบบใหมทัง้หมด พรอมเปิดตัวทีมขายของแบรนดเอง กวา 9

00 คน ครอบคลุมรานคาสําคัญทัว่ประเทศโดยตรง เพื่อใหบริการที่ดีกวา รวดเร็ว และสรางความสัมพันธที่ดีกับราน

คา ทัง้โมเดิรนเทรด (Modern Trade) และ รานคาทัว่ไป (General Trade) โดยมี 2 พันธมิตรทางธุรกิจโลจิสติ

กสใหญ คือ บริษทั เดอเบล จํากัด และ บริษทั ซีโน-แปซิฟิค เทรดดิง้ (ไทยแลนด) จํากัด ชวยกระจายสินคาเพิ่มเพื่อ

ใหครอบคลุมทัว่ประเทศมากขึ้น พรอมเนนจุดแข็งที่ครอบคลุมทัง้ 6 มิติ คือ คุณภาพของสินคาและการพัฒนาสินคา

ใหมอยางตอเน่ือง เทคโนโลยีที่กาวหน า การตลาดเพื่อสังคม การพัฒนาบุคลากร การตลาดดิจิตอล และการสรางคู

คาทางธุรกิจ เผยเป็นกลยุทธที่สงเสริมใหแบรนดเป็นผูนําอยางยัง่ยืน เพื่อมอบสิ่งที่ดีมีคุณภาพสูกลุมผูบริโภคโดย

ตรง แถลงการณยอดขายปี 2559 ยอดขายปิดที่ 12,000 ลานบาท ชี้กลุมแบรนดซุปไกสกัดยังเป็นพระเอก ตามดวย

แบรนดรังนกและวีตา ตามลําดับ เพิ่มความมัน่ใจเศรษฐกิจไทยปีระกาแนวโนมดีคาดโตตอเน่ือง

นางสาวเนียจา เซวัก รองประธานบริหาร และ ประธานเจาหน าที่บริหารกลุมการคา แผนกอาหารเสริมสุขภาพ เซเรบ

อส แปซิฟิก เปิดเผยวา แบรนดครองอันดับ 1 ในตลาดอาหารเสริมสุขภาพในภูมิภาคน้ี และไดตัง้เป าที่จะเติบโตอีก

มากในภูมิภาคเอเชีย บริษทัฯ มีสํานักงานใหญอยูที่ประเทศสิงคโปร และเป็นเครือของบริษทั ซันโทรี่ โฮลดิง้

ประเทศญี่ป ุน แบรนดมีวิสัยทัศนที่จะเป็นผูนําในดานการสงเสริมสุขภาพของโลก แบรนดมีความมุงมัน่ที่จะคนควา

ความมหัศจรรยจากธรรมชาติเพื่อชีวิตที่ดีกวาของผูบริโภค พนักงาน และหุนสวนทางธุรกิจของเรา แบรนดยึดมัน่ใน

คานิยมน้ีและจะพัฒนาตอไปในการนําเทคโนโลยีลาสุดและกระบวนการที่จะพัฒนาสุขภาพและความเป็นอยูที่ดีของผู

บริโภค

แบรนดมีวางจําหนายใน 19 ประเทศ มีโรงงานผลิตอยูใน 4 ประเทศ ซึ่งรวมทัง้ในประเทศไทยศูนยวิจัยสมอง

แบรนดที่สิงคโปรและญี่ป ุนมีนักวิทยาศาสตรกวา 300 คน แบรนดเป็นซุปไกสกัดยี่หอเดียวที่มีการวิจัยทาง

วิทยาศาสตรยืนยันถึงคุณประโยชนทางสุขภาพ ในชวงหลายปีที่ผานมาน้ีบริษทัฯ ไดลงทุนถึง 2,000 ลานบาท เพื่อ

การวิจัยทางวิทยาศาสตร และการศึกษาทางคลีนิคของแบรนดซุปไกสกัด บริษทัฯ ไดกอตัง้ศูนยวิจัยสมองแบรนด

มุงเนนการวิจัยคนควาเรื่องของการเรียนรู ดวยกระบวนการผลิตที่เป็นเอกสิทธิ ์เฉพาะของแบรนดซุปไกสกัดที่มอบ

คุณประโยชนที่ผานการพิสูจนอยางตอเน่ือง ไมเฉพาะจากรุนสูรุนตลอดระยะเวลากวา 180 ปี แตยังผานการพิสูจน
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ทางวิทยาศาสตรโดยการตีพิมพผลงานวิจัยในวารสารทางการแพทยและสาธารณสุขกวา 40 ฉบับ นับตัง้แตปี 1989

จากนักวิทยาศาสตรในประเทศอังกฤษ ญี่ป ุน มาเลเซีย สิงคโปร เป็นตน

บริษทัฯ ไดวางแผนการเติบโตอยางกาวกระโดดทัง้ในเอเชียและภูมิภาคอื่น ประเทศไทยเป็นหน่ึงในตลาดที่มี

ศักยภาพในการเติบโตของบริษทัฯ จึงไดวางโครงการในปีที่แลว (2016) ที่จะเปลี่ยนรูปแบบโมเดลของธุรกิจ จาก

การที่ตองใชบุคคลอื่นในการจัดจําหนาย เป็นการควบคุมโดยตรงตัง้แตการผลิตไปจนถึงการจัดจําหนาย รูปแบบของ

ธุรกิจใหมน้ีไดประสบความสําเร็จเป็นอยางดีมาแลวในประเทศไตหวัน สิงคโปร มาเลเซียในหลายปีที่ผานมา ดวยรูป

แบบน้ีบริษทัฯ จึงไดปรับการคัดเลือกผูรวมงาน การฝึกอบรมพนักงานขาย ลงทุนระบบสารสนเทศ ขยายที่ทําการ

บริษทัฯ และปรับขบวนการบริหารจัดการธุรกิจ พนักงานของเราพรอมที่จะรวมวางกลยุทธทางธุรกิจรวมกับคูคาเพื่อ

ที่จะตอบสนองกับความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็วในการพัฒนาผลิตภัณฑและนํากรณีศึกษาที่ประสบความ

สําเร็จมาแลวจากทัว่โลกมาปรับใชในประเทศไทย บริษทัฯ จึงเชื่อวากลุมสินคาจะสามารถเติบโตไดอีกมากใน

ประเทศออสเตรเลีย และ นิวซีแลนด แผนกอาหารและกาแฟ มีผลิตภัณฑที่จําหนายภายใตชื่อสินคา Gravox,

Toby’s Estate และ Gregg’s

นายตุลย วงศศุภสวัสดิ ์ รองประธานอาวุโส และ ผูจัดการทัว่ไป บริษทั เซเรบอส (ประเทศไทย) จํากัด ผูผลิต

ผลิตภัณฑเสริมอาหารภายใตตราสินคา “แบรนด” ผูนําตลาดอาหารเสริมของเมืองไทย เปิดเผยถึง นโยบายในการ

ทําตลาดของ “แบรนด” ของประเทศไทยในปี 2560 วา จะเดินหน าปรับโมเดลธุรกิจครัง้ใหญในรอบ 30 ปี ดวยการ

ปฏิรูปโครงสรางการบริหารและการทํางานใหมเพื่อสูไทยแลนด 4.0 พรอมกับการขับเคลื่อนประเทศไทยสูความมัน่

คง มัง่คัง่และยัง่ยืน อยางเต็มตัว ดังนัน้แบรนดเองในฐานะผูนําตลาดก็พรอมที่จะสนับสนุนและปรับตัวตามเพื่อให

สอดคลองและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยเมื่อปลายปีที่ผานมาไดมีการจัดประชุมใหญถึงแนวทางและทิศทาง

การตลาดของบริษทัฯ โดยองครวม เพื่อกําหนดนโยบายตางๆ จึงเป็นที่มาของการปรับทัพครัง้ใหญในรอบ 30 ปี

ของแบรนด

“การปรับโมเดลธุรกิจใหมครัง้น้ีเพื่อตอนรับไทยแลนด 4.0 อยางเต็มตัว ดวยงบกวา 480 ลานบาทมุงเนนเรื่องของ

เทคโนโลยีและการมีทีมขายเอง โดยมี 2 พันธมิตรทางธุรกิจโลจิสติกสใหญ คือ บริษทั เดอเบล จํากัด และ บริษทั ซี

โน-แปซิฟิค เทรดดิง้ (ไทยแลนด) จํากัด ชวยกระจายสินคาเพิ่มเพื่อใหครอบคลุมมากขึ้น เพื่อตอกยํ้าภาพลักษณของ

“แบรนดซุปไกสกัด” ผูนําตลาดอาหารเสริมสุขภาพของเมืองไทยที่มาพรอมกับความทันสมัยและเป็นสินคาคุณภาพ

ของคนรุนใหมใสใจสุขภาพอยางแทจริง ดังนัน้จะเห็นวานโยบายในการทําการตลาดทัง้แบบเดิมและดิจิตอล รวมทัง้

แนวทางการบริหารงานตางๆ ในปี 2560 น้ี สอดคลองและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให “แบรนด” สามารถ

ขยายตลาดสูลูกคาใหมๆ ตอไปและครองความเป็นผูนําตลาดไวอยางตอเน่ืองและยัง่ยืน

เปิดตัวทีมขายใหม ครอบคลุมทุกรานคา เพื่อใหบริการที่ดีกวา รวดเร็ว ทัง้ Modern Trade และ General Trade

“บริษทัมองวาการสรางคูคาทางธุรกิจ เป็นเรื่องที่สําคัญ บริษทัฯ จึงมีโครงการพัฒนาดานสารสนเทศและเพิ่มหวงโซ



คุณคา (Value Chain) ในดานการจัดจําหนาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและเพิ่มความพึงพอใจแกลูกคา

มากขึ้น สงผลใหธุรกิจของแบรนดเติบโตอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของชองทางการกระจายสินคา นับ

จากปี 2560 เป็นตนไป ไดปรับโมเดลธุรกิจดวยการเปิดตัวทีมขายของแบรนดเอง จํานวนกวา 900 คน ประกอบไป

ดวยทีมขายกวา 120 คน และทีมสงเสริมการขายกวา 800 คน ครอบคลุมรานคาสําคัญทัว่ประเทศโดยตรง เพื่อให

บริการที่ดีกวา รวดเร็ว และสรางความสัมพันธที่ดีกับรานคา ทัง้โมเดิรนเทรด (Modern Trade) และ รานคาปลีกทัว่

ไป โดยมีพันธมิตรทางธุรกิจที่ดีอยาง บริษทั เดอเบล จํากัด และ บริษทั ซีโน-แปซิฟิค เทรดดิง้ (ไทยแลนด) จํากัด

ซึ่งทัง้ 2 บริษทัเป็นผูใหบริการธุรกิจโลจิสติกสที่มีศักยภาพสูงที่มาชวยเสริมทัพทีมขายของแบรนดใหแข็งแกรงยิ่ง

ขึ้น ซึ่งแบรนดมัน่ใจวาเมื่อลูกคาที่ไดรับการบริการที่ดีจากเรา จะสามารถกระจายสินคาไดอยางทัว่ถึงมากขึ้น ถึงมือ

ผูบริโภคไดมากขึ้น ตลาดก็จะขยายเพิ่มขึ้นอยางครอบคลุมในทุกชองทางการจําหนาย”

นอกจากการสรางคูคาทางธุรกิจ ดังที่กลาวมาขางตนแลว แบรนดเองมุงเนนการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพในมิติ

ตางๆ ดวยกันคือ (1) คุณภาพของสินคาและพัฒนาอยางตอเน่ือง (2) เทคโนโลยี (3) การตลาดเพื่อสังคม (4) การ

พัฒนาบุคลากร (5) การตลาดดิจิตอล และ (6) การสรางคูคาทางธุรกิจ “คุณภาพ” คือหัวใจในการดําเนินธุรกิจของ

บริษทัที่เชื่อถือได บริษทัมุงมัน่คนควา วิจัยและพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑทุกชนิดใหมีมาตรฐานจนเป็นที่ยอมรับ

ทัง้ในและตางประเทศทัง้ทางดานวัตถุดิบตลอดจนกระบวนการผลิต มีการวางนโยบายการตลาดที่ดี ผานกลยุทธ

ตางๆ ทัง้ระบบ การพัฒนาสินคาใหมอยางตอเน่ือง ในปี 2560 แบรนดจะครบรอบ 182 ปี ที่อยูเคียงขางผูบริโภคมา

อยางยาวนาน อีกทัง้ผลิตภัณฑแบรนดมีสินคาในเครือมากมายที่ตอบสนองผูบริโภคกลุมตางๆ ไดอยางครอบคลุม

ทุกกลุมอายุ และเพศ มีการแตกไลน พัฒนาสินคาใหมๆ สูตลาดอยางตอเน่ือง เทคโนโลยี มีการนําเอาเทคโนโลยี

สมัยใหมมาชวยในการบริหารจัดการ ควบคุมการผลิต ลงทุนดานการคนควาวิจัยทางวิทยาศาสตรเพื่อสกัดสารอาหาร

จากธรรมชาติที่เป็นประโยชนตอสุขภาพ และยังมีการปรับปรุง วางระบบ IT ใหมทัง้หมด เป็นตน การตลาดเพื่อ

สังคม เป็นการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม แบรนดมีโครงการเพื่อสังคมหลากหลายเกือบ 10 โครงการ อาทิ โครง

การ แบรนดสรางความดี…เพื่อมูลนิธิขาเทียม โครงการแบรนดซัมเมอรแคมป  โครงการแบรนดเบรนอินเตอร

เนชัน่แนลคอนเทสต โครงการแบรนดยังบลัด โครงการทุนวิจัยเซเรบอส อวอรด เป็นตน แตละโครงการจัดตอเน่ือง

มานานไมตํ่ากวา 10-30 ปี การพัฒนาบุคลากร บุคลากรคุณภาพคือทรัพยากรที่มีคา บริษทัใหความสําคัญในการ

เสริมสรางบุคลากรที่มีคุณภาพ จัดใหมีการอบรม สัมมนาเรียนรูเพิ่มเติมสมํ่าเสมอ เพื่อใหประสบความสําเร็จใน

หน าที่การงาน จัดบรรยากาศการทํางานใหรูสึกเป็นกันเอง สวยงาม ลาสุดปรับปรุงออฟฟิศที่อาคารเคี่ยนหงวน 2

ใหมทัง้หมด ปัจจุบันแบรนดมีพนักงานเกือบ 2,000 คน แตทัง้น้ีก็ยังมีการเปิดรับสมัครคัดสรรบุคคลรุนใหมมีคุณ

ภาพ เขามาเสริมทีมมากขึ้น มีการพัฒนาบุคลากรอยูตลอดเวลา เพื่อใหเดินหน าไปดวยกัน การขยายตลาดผานชอง

ทางดิจิตอล แบรนดไดมีการขยายตลาดทางออนไลนและโซเซียลมีเดียมากวา 4 ปีแลว ไมวาเป็นเว็ปไซต ไลนและ

เฟซบุค และจําหนายผาน E-Commerce ตางๆ ใหสอดคลองกับไลฟ สไตลของผูบริโภคมากขึ้นเป็นตน

เปิดเผยปี 2560 แนวโนมดี รับเทรนดสุขภาพมาแรง



สําหรับเป าหมายในปี 2560 นัน้ บริษทัไดตัง้เป าหมายการเติบโตไวแบบกาวกระโดด เน่ืองจากมองวาแนวโนม

เศรษฐกิจของประเทศไทยอยูในทิศทางที่ดี อยางที่บอกไปแลวในเรื่องของไทยแลนด 4.0 นอกจากน้ีประเทศไทยเรา

ยังมีแผนพัฒนาระบบคมนาคมภาคตะวันออก หรือ East-West Corridor ซึ่งเป็นการพัฒนาประเทศสูศูนยรวม

เศรษฐกิจสําคัญของเอเชียและของโลก รวมทัง้แนวโนมของโลกในเรื่องของ (1) ตองการความสะดวก เร็ว และงาย

ตอการใชงานของผูบริโภค (2) สินคาเกี่ยวกับสุขภาพ ความงามจะมาแรงเน่ืองจากผูบริโภคจะเกิดความกังวลเกี่ยว

กับสุขภาพและความปลอดภัยมากขึ้น (3) สภาพประชากรศาสตรที่เปลี่ยนไป จํานวนคนอายุมากเพิ่มขึ้น เด็กและ

จํานวนวัยรุนลดน อยลง และ (4) การแนะนําและขยายการกระจายสินคาระดับพรีเมี่ยมมีมากขึ้น โดยเฉพาะทาง

ดิจิตอล ซึ่งผลิตภัณฑแบรนดเองจัดไดวาเป็นสินคาที่ตอบสนองแนวโนมของโลกที่กําลังเป็นอยูไดเป็นอยางดี” นายตุ

ลยกลาวในทายสุด

สื่อมวลชนตองการขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ บริษทั คอมมูนิเคชัน่ แอนด มอร จํากัด
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