
แซส ภูมิใจ ระบบ Data Analytics System เป็น

สวนหน่ึงของความสําเร็จ ทรู คอรปอเรชั่น กับรางวัล

DX Leader – L3D Mastery แหงปีจากประเทศไทย

ในงาน IDC Digital Transformation Awards
2017

กรุงเทพฯ — บริษทั ทรู คอรปอเรชัน่ จํากัด (มหาชน) หรือทรู คอรปอเรชัน่ ผูใหบริการโทรคมนาคมครบวงจรจาก

ประเทศไทยไดรับรางวัลยอดเยี่ยมสาขา “ไอดีซี ดิจิทัล ทรานสฟอรเมชัน่ อวอรด” (IDC Digital Transformation

Award: DX Leader – L3D Mastery) ประจําปี 2560 จาก บริษทั ไอดีซีเอเชียแปซิฟิก ที่ปรึกษาและวิจัยขอมูลการ

ตลาดชัน้นําระดับโลก

รางวัล IDC Digital Transformation Awards: DX Leader – L3D Mastery ถือเป็นรางวัลแหงเกียรติยศที่

ตอกยํ้าถึงความสําเร็จของทรู คอรปอเรชัน่ ที่นําเทคโนโลยีดิจิทัลดิสรัปชัน่มาทรานสฟอรมธุรกิจ สรางการ

เปลี่ยนแปลงกับตลาดและการบริการลูกคาอยางมีนัยสําคัญ

ดร.รุจิกร ภาวสุทธิไพศิฐ ผูอํานวยการ ดานวิจัยและวิเคราะหขอมูล ทรู คอรปอเรชัน่ กลาววา “รางวัลน้ีแสดงใหเห็น

ถึงความมุงมัน่ในการเดินหน าปฏิรูปและพัฒนาระบบดิจิทัลของเรา ในฐานะผูนําดานการใหบริการโทรคมนาคมใน

ประเทศไทย ทรูประสบความสําเร็จอยางมากและสามารถนําองคกรเขาสูการเปลี่ยนแปลงยุคเศรษฐกิจดิจิทัล เราได

สรางระบบที่บริหารจัดการกับความทาทายของบิก๊ ดาตาไดอยางมีประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถการใหบริการ

ลูกคาของเราไดดียิ่งขึ้น การเติบโตอยางมหาศาลของการใชอินเทอรเน็ตและโซเชียลมีเดีย ไมเพียงแตสรางปริมาณ

และความซับซอนของขอมูล แตยังเพิ่มระดับความตองการและความคาดหวังของลูกคาในดานบริการมากขึ้นดวย

เชนกัน”

ดาน บริษทั แซส ซอฟทแวร (ไทยแลนด) จํากัด เปิดเผยวา บริษทัยินดีกับทรู คอรปอเรชัน่ เป็นอยางยิ่งที่ไดรับ

รางวัลยอดเยี่ยม IDC Digital Transformation Awards: DX Leader – L3D Mastery และรูสึกเป็นเกียรติที่ได

รับความไววางใจจากทรูในการเลือกใชโซลูชัน่สองกลุมของแซส ไมวาจะเป็นโซลูชัน่สําหรับกระบวนการเตรียมขอ

มูล (Data Preparation) ไดแก SAS Data Integration, SAS Base และ SQL และโซลูชัน่ดานการวิเคราะหขอมูล

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%8b%e0%b8%aa-%e0%b8%a0%e0%b8%b9%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b9%83%e0%b8%88-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a-data-analytics-system-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%88/


เชิงลึก ไดแก SAS Enterprise Miner ซอฟตแวรโอเพนซอรส รวมถึง R และ Python ซึ่งมีบทบาทสําคัญในฐานะ

เป็นหน่ึงในเครื่องมือวิเคราะหขัน้สูงที่ชวยให ทรูบริหารจัดการกระบวนการวิเคราะหเชิงลึก และสามารถจัดการขอ

มูลบิก๊ดาตา ประเภทที่มีโครงสรางและไมมีโครงสรางไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทัง้ชวยใหทรูไดรับประโยชนสูงสุด

จากการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหม ๆ รวมถึงพัฒนาความสัมพันธกับลูกคาไดดีขึ้น สงผลใหทรูสามารถเพิ่ม

ความภักดีตอแบรนดและมีรายไดเพิ่มขึ้น

ตลาดมือถือในประเทศไทยถึงจุดอิ่มตัว ทรูจึงขับเคลื่อนกลยุทธที่มุงเนนการรักษาฐานลูกคาปัจจุบันควบคูไปกับการ

ขยายฐานสมาชิกดวยคุณภาพเครือขาย ผลิตภัณฑ และบริการ นอกจากน้ี บริษทัไดพัฒนานวัตกรรมและบูรณาการ

ระบบการใหบริการเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับลูกคา

”องคกรตางๆ ในเอเชียแปซิฟิกกําลังอยูในภาวะการแขงขันสูงแบบไรขีดจํากัดและตองปรับตัวใหเขากับดิจิทัล ทร

านสฟอเมชัน่ DX อยางรวดเร็ว เพื่อใหสามารถอยูรอดในตลาดโลกได องคกรที่กาวหน าที่สุดที่มีความคิดเชิงดิจิทัลที่

แข็งแกรงจะสรางความไดเปรียบในธุรกิจ เน่ืองจากผูบริโภคมีความรูความชํานาญดานเทคโนโลยีมากขึ้น บริษทัที่ได

รับรางวัลจากไอดีซี แสดงใหเห็นวา DX ไมใชเป็นเพียงแคคําศัพทที่ใชแบบสวยหรู แตจําเป็นตองดําเนินการอยาง

จริงจังในระบบธุรกิจ สรางความเปลี่ยนแปลงและสรางประโยชนอยางมหาศาลสําหรับองคกรและสงเสริม

ecosystem ในอุตสาหกรรม” ดร.รุจิกร กลาวสรุป

เกี่ยวกับ บริษทั แซส

บริษทั แซส เป็นผูนําในตลาดซอฟตแวรและบริการดานการวิเคราะหขอมูลเชิงธุรกิจ (Business Analytics) ดวย

โซลูชัน่เชิงนวัตกรรมที่ใหลูกคาในรูปของ Integrated Framework ทําใหบริษทั แซส สามารถชวยลูกคาเพิ่ม

ประสิทธิภาพและมูลคาผานการตัดสินใจทางธุรกิจที่ดี และรวดเร็วขึ้น สําหรับจํานวนลูกคาที่ไดนําโซลูชัน่ของแซสไป

ใชแลวนัน้มีมากกวา 70,000 แหงทัว่โลก และนับตัง้แตปี 2519 เป็นตนมา แซสเดินหน าอยางมุงมัน่ในการเป็น

“พลังแหงการรอบรู” (The Power to Know®) สําหรับลูกคาทัว่โลก


