
แคสเปอรสกี ้ แลป เผย คูรักยุคดิจิทัล 55% ทะเลาะ

กันเรื่องการใชงานดีไวซมากเกินไป

ในโลกดิจิทัลปัจจุบัน คูรักใชดีไวซในการติดตอสานสัมพันธรักเป็นเรื่องปกติ อยางไรก็ดี จากการคนควาลาสุดของแค

สเปอรสกี้ แลป เรื่อง A Digital Kingdom for Two: Securing a Shared Online World พบวา การพึ่งพาดีไวซไม

ไดมีแตขอดีเทานัน้ หากยังมีขอเสียอีกดวย ยกตัวอยางเชน คูรักจํานวน 55% ทะเลาะกันเรื่องการใชงานดีไวซมาก

เกินไป แสดงใหเห็นวา นอกจากดีไวซจะชวยใหคูรักใกลชิดกันมากขึ้นแลว ยังมีสวนผลักไสใหความสัมพันธสัน่

คลอนไดอีกดวย

การคนควาระบุวา ผูใชจํานวน 8 ใน 10 คนมักติดตอสื่อสารกับคูรักออนไลนอยูเสมอเมื่อตองอยูหางกัน ผูใชจํานวน

62% เห็นดวยวาการสื่อสารผานดีไวซและอินเทอรเน็ตชวยใหรูสึกใกลชิดกับคูรักมากขึ้น โดยเฉพาะคูรักที่ไมได

อาศัยอยูรวมกัน (75%)

คูรักยุคดิจิทัลยังเชื่อมความสัมพันธดวยการใชดีไวซรวมกัน ผูใชจํานวน 53% ระบุวาความสัมพันธดีขึ้นตัง้แตมี

กิจกรรมออนไลนรวมกัน เชน ใชแอคเคาทรวมกัน เป็นตน แตการคนควาพบวา การใชงานดีไวซสามารถทําใหเกิด

การทะเลาะเบาะแวงได ซึ่งเกิดจากการใชงานมากไป หรือเกิดเหตุรายเรื่องความปลอดภัยไซเบอร

ยกตัวอยางเชน คูรัก 51% ทะเลาะกันเรื่องใชดีไวซระหวางรับประทานอาหารหรือระหวางที่พูดคุยกัน ผูใชมากกวา

ครึ่ง (55%) ทะเลาะกันเรื่องใหเวลากับดีไวซมากเกินไป ซึ่งชี้ใหเห็นวา คูรักไมอยากถูกละเลยและตองการใหอีกฝ าย

สนใจเมื่อใชเวลาอยูรวมกัน นอกจากน้ียังโตเถียงกันเรื่องการสลับกันใชงานดีไวซ (25%) การลืมชารจไฟ (45%)

และการทําดีไวซสูญหาย (28%)

สําหรับประเด็นเรื่องความปลอดภัยไซเบอร คูรักจํานวน 24% ระบุวาทะเลาะกันเมื่ออีกฝ ายทําดีไวซติดมัลแวร คูรัก

19% โตเถียงกันเมื่ออีกฝ ายสูญเงินออนไลนจากมัลแวรหรือจากความผิดพลาดของตัวเอง

ดีมิทรี เอลชิน รองประธานฝายการตลาดสําหรับผลิตภัณฑ บริษทั แคสเปอรสกี้ แลป กลาววา “ความสามารถของดี

ไวซสมัยใหมไดสรางโอกาสใหคูรัก ไมวาจะเป็นการติดตอสื่อสารอยางสมํ่าเสมอ หรือการสรางความสัมพันธแมวาจะ

อยูหางกัน แตก็ตองไมลืมนึกถึงขอเสียที่อาจเกิดขึ้น จึงควรใชงานดีไวซโดยนึกถึงความรูสึกของอีกฝ ายดวย”
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