
แคสเปอรสกี ้ แลป เตือน อยามองขามภัยไซเบอรตอ

ยูสเซอรรุนใหญ เปราะบาง เผชิญความเสี่ยง ตกเป็น

เป าโจมตีงาย

เป็นที่รับรูกันเป็นอยางดีแลววาเยาวชนรุนใหมใชเวลาไปกับชีวิตออนไลนมากขึ้นทุกที แตก็มิไดมีเพียงเยาวชนที่มี

พฤติกรรมโนมเอียงมาทางน้ี เราพบวาผูใชรุนใหญ หรือ ส.ว. (อายุในเกณฑ 55 ปีขึ้นไป) นัน้ก็เริ่มที่จะสอแววติด

โลกดิจิทัลไมน อยเชนกัน ทําเอาบรรดาสมาชิกในครอบครัวถึงกับกังวลวาผูใชรุนใหญจะไมรูวิธีที่จะระมัดระวังความ

ปลอดภัยในโลกออนไลนอยางเพียงพอ อยางไรก็ตามพบวาผูใชทัว่ไปจํานวนหน่ึงในสามทีเดียวที่แมจะกังวลใจแตก็

ไมไดทําอะไรเป็นชิน้เป็นอันเพื่อปกป องผูใชรุนใหญ กลับปลอยไวใหกลายเป็นชองโหวที่อาจเกิดอันตรายได

ชีวิตประจําวันของเราตกอยูภายใตอิทธิพลจากกิจกรรมออนไลนตางๆ มากยิ่งขึ้นทุกวัน ไมวาจะเป็นกลุมเยาวชน

หรือกลุมผูใหญสูงวัยก็เชนเดียวกัน จากผลการสํารวจโดยแคสเปอรสกี้ แลป รวมกับบีทูบี อินเตอรเนชัน่แนล พบวา

ผูใชสวนใหญ (84%) ชวงอายุ 55 ปีขึ้นไป สามารถเขาอินเทอรเน็ตไดที่บานวันละหลายครัง้ และพบวา 44% ใช

เวลากับอินเทอรเน็ตน้ีอยางน อยๆ ถึง 20 ชัว่โมงตอสัปดาหเลยทีเดียว

ในชวงครึ่งหลังของปี พ.ศ. 2560 พบวา กลุมผูสูงวัยน้ีเป็นเจาของอุปกรณที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดเฉลี่ย 4

ชิน้ตอครัวเรือน อาทิ คอมพิวเตอร 2 เครื่องและโมบายดีไวซอีก 2 เครื่อง

แมวาการที่บรรดาผูสูงวัยในครอบครัวจะทันสมัยใชอินเทอรเน็ตเป็นซึ่งมีประโยชนมากมาย แตก็ยังเต็มไปดวยความ

กังวลถึงอันตรายที่แฝงมาทางออนไลนหากไมไดมีวิธีการป องกันที่จําเป็น คิดเป็นจํานวนถึง 60% ที่เป็นหวง ส.ว.ใน

ครัวเรือนที่ทองโลกออนไลนใชอุปกรณดิจิทัล และอีก 44% ของผูใชอินเทอรเน็ตยอมรับวาผูสูงวัยในบานของพวก

เขาเคยเผชิญภัยคุกคามทางออนไลนดวย เชน เป็นเหยื่อการลอลวงทางออนไลนถึง (15%) และโดนมัลแวรหรือไว

รัส (15%) และถูกซอฟตแวรรายแอบสองขอมูล (13%) ความหวาดกลัวเหลาน้ีถือวามีมูลทีเดียว

อยางไรก็ตาม แมจะกังวลตอภัยคุกคามทางออนไลนที่สมาชิก ส.ว. ในครอบครัวเผชิญความเสี่ยงอยูทุกวัน แตก็ไม

ไดแปรเปลี่ยนมาสูการหาวิธีป องกันหรือใหการชวยเหลือแตอยางใด มีเพียง 34% ของผูที่เขารวมการสํารวจกับเรา

เทานัน้ที่ติดตัง้โซลูชัน่เพื่อความปลอดภัยบนอุปกรณที่ผูใช ส.ว. ใชงาน และมีเพียง 32% ที่คอยแนะนําขอมูลความรู

เพื่อใหส.ว. เกิดความเขาใจเกี่ยวกับภัยที่มาคุกคามทางออนไลน หน่ึงในสาม (33%) ไมไดกระทําการใดๆ เลย

ปลอยใหเผชิญความเสี่ยงที่จะตกเป็นเหยื่อของเหตุการณรายแรงภัยรูปแบบตางๆ อันเน่ืองมาจากการขาดความ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%aa%e0%b8%81%e0%b8%b5%e0%b9%89-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%9b-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%99-%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%aa%e0%b8%81%e0%b8%b5%e0%b9%89-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%9b-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%99-%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%aa%e0%b8%81%e0%b8%b5%e0%b9%89-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%9b-%e0%b9%80%e0%b8%95%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%99-%e0%b8%ad/


ปลอดภัยไซเบอร

ดิมิทรี อะเลชิน รองประธานฝายการตลาด แคสเปอรสกี้ แลป กลาววา “ผูใชที่เป็นกลุมผูสูงอายุนัน้ถือวาเป็นกลุมที่มี

ความเปราะบาง เผชิญความเสี่ยง ตกเป็นเป าหมายของการโจมตีของผูไมประสงคดีทางไซเบอร เป็นกลุมที่ผูราย

จับตามองสําหรับมัลแวร สปายแวรและอีเมลสแกม วิธีเดียวเทานัน้ที่จะตอกรกับภัยคุกคามอยางไดผลทันทีคือ เรา

ตองเพิ่มความรูความเขาใจเพื่อใหรูทันรูปแบบของภัยไซเบอร และที่สําคัญควรมีซอฟตแวรเพื่อความปลอดภัยที่มี

ประสิทธิภาพติดตัง้ใชงานบนอุปกรณตางๆ แมแตอุปกรณโมบาย เป็นการชวยลดความเสี่ยง และยังเป็นการป องกัน

สมาชิกผูใหญในครัวเรือนใหพนจากความนารําคาญใจในรูปแบบตางๆ ที่มากับชีวิตดิจิทัลไดอีกทางหน่ึงดวย”

ผูคนปัจจุบันใชเวลาสวนใหญไปกับกิจกรรมออนไลน เพิ่มอัตราความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยไซเบอร ดังนัน้จึงควร

หันมาใหความสนใจในการป องกันตนจากภัยที่เขามาคุกคามทางไซเบอรที่มาในรูปแบบใหมอยูเรื่อยๆ วิธีหน่ึงคือการ

ใชเครื่องมือชวยในการป องกันตัวเอง เชน โซลูชัน่ Kaspersky Total Security ซึ่งมีฟังกชัน่ป องกันภัยไซเบอร

หลากหลายฟังกชัน่ใชงาน เพื่อรองรับวิถีชีวิตดิจิทัลที่หลากหลายของผูคนและใหการป องกันไดบนอุปกรณใชงาน

ประเภทตางๆ ในคราวเดียว ทําใหสมาชิกในครอบครัวสามารถสื่อสารหากันไดโดยไมตองกังวลเรื่องความเสี่ยง ควา

มปลอดภัย หรือถูกมัลแวร หรือโจรกรรมขอมูลสําคัญสวนตัว ทัง้ยังมี Kaspersky Free ไมเสียคาใชจาย สําหรับผูที่

ใชวินโดวส บล็อกไฟลอันตราย เว็บไซตและแอพพลิเคชัน่ เพื่อชวยป องกันขอมูลสวนตัวที่อยูบนเครื่องอุปกรณใช

งาน

• ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับโซลูชัน่ Kaspersky Total Security
https://www.kaspersky.com/total-security
• ขอมูลรายงานผลการสํารวจ 2017 Consumer Security Risks Survey report: “Not logging on, but living
on”
https://media.kasperskycontenthub.com/wp-content/uploads/sites/100/2017/11/10083912/4114_B2C_
Report_2017_WEB.pdf
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