
แควนตัสเพิ่มความสะดวกใหลูกคากับแอปเปิล วอช
(Apple Watch)

ขาวดีมาบอกนะคะ เร็วๆ น้ี ลูกคาสายการบิน แควนตัส จะมีแผนการเดินทางติดตัวเสมอเมื่อแควนตัสเตรียมเปิดตัว

แอพที่ไดรับความนิยมบน แอปเปิล วอช (Apple Watch) ที่จะเริ่มวางจําหนายในประเทศออสเตรเลียตัง้แต 24

เมษายน ศกน้ีเป็นตนไป โดยลูกคาจะไดรับขอมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเกทกอนเครื่องออก บอกรายละเอียดวา

สามารถไปรับกระเป าไดที่สายพานอะไร รวมถึงขาวสารการเดินทาง ทัง้น้ี สายการบิน แควนตัส เป็นหน่ึงในบริษทั

สัญชาติออสเตรเลียที่พรอมแลวสําหรับแอปเปิล วอช

มร.สตีฟ ลิมบริก ผูจัดการฝ ายบริหารดานงานบริการลูกคาและการพาณิชย สายการบิน แควนตัส เผยวา “แควน

ตัสยึดมัน่ใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสบการณของลูกคา เราตื่นเตนมากที่เป็นหน่ึงในบริษทัออสเตรเลียที่จะมีฟีเจอร

แอปพลิเคชันของเราบน แอปเปิล วอช โดยลูกคาตางบอกวาพวกเขารักแอพของแควนตัสเน่ืองมาจากประสิทธิภาพ

ความสะดวก และขัน้ตอนการเช็คอินที่ราบรื่น แอพของแควนตัสบนแอปเปิล วอช จะเป็นอีกกาวหน่ึงที่สรางความ

ประทับใจดานการเดินทางใหราบรื่นและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และหากโทรศัพทของลูกคาอยูในกระเป าเสื้อหรือ

กางเกง หรืออยูในกระเป าเดินทางที่ถือขึ้นเครื่องไปดวย ขอมูลใดที่สงผานแอพแควนตัสไปยังสมารทโฟนก็จะถูกสง

เขาไปยังแอปเปิล วอช ดวย”

นอกจากนัน้ แอปเปิล วอช ยังมีรายละเอียดอื่นๆ ดวย ไดแก

• ขอมูลเที่ยวบินถัดไปของลูกคา

• ตารางบินอัพเดทลาสุด เวลาเครื่องออกเดินทาง และเวลาเรียกขึ้นเครื่อง

• ดูโซนเวลาที่เครื่องออกเดินทางและที่เดินทางถึงขณะที่บินอยู

• ดูเวลารอเปลี่ยนเครื่องที่สนามบิน และหองพักรับรองผูโดยสารไหนที่สามารถเขาใชบริการได

• สรุปขอมูลบัญชีฟรีเควน ฟลายเออร และ

• รายละเอียดสายพานกระเป า

“ที่ผานมา สายการบิน แควนตัส ทํางานรวมกันอยางใกลชิดกับคายแอปเป้ิล เป็นเรื่องที่ดีมากที่ไดเพิ่มเทคโนโลยี

ใหมน้ีเขามาเสริมเขากับนวัตกรรมอื่นๆ ซึ่งเมื่อไมนานมาน้ีแควนตัสไดเปิดตัว ออโต เช็ค (Auto Check) ที่อนุญาต

ใหลูกคาที่ใชบริการเที่ยวบินภายในประเทศไดเช็คอินผานเอสเอ็มเอสโดยคลิกเพียงสามคลิกเทานัน้” มร.ลิมบริก

กลาว
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สําหรับขอมูลเพิ่มเติมสามารถคลิกไปไดที่ www.qantas.com/applewatch


