
“เอ็ม 17” ผู​นําดาน Social Entertainment ของ

เอเชีย​ พ​รอม​เปิด​ตล​าด “Live-Commerce” เจา​แรก

ใน​ประเทศ​ไทย

บริษทั​ เอ็มเซ​เวนที​น ​เอน​เตอร​เท​นเมน​ต กรุป (M17 Entertainment Group) ผูนําดาน​ธุรกิจ Social

Entertainment ของ​เอ​เชีย​ (ประเทศ​ไตหวัน​) กอ​ตัง้​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​015 โดย​ มร​.​โจ​เซฟ​ ฟัว (Joseph Phua) ซึ่ง​ปัจจุบัน

ดํารง​ตําแหนง​ประธาน​เจา​หน า​ที่​บริ​หาร (CEO) โดย​ได​ดําเนิน​ธุรกิจ​ สตรี​มมิ่ง​ แพ​ลตฟอรม (Streaming Platform),

แอ​ปพลิ​เคชัน (Application) และ​โซ​เชีย​ล เอ็นเตอรเทน​เมน​ต (Social Entertainment) ใน​ประเทศ​ไตหวัน​ จน

ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ระยะ​เวลา​อัน​รวด​เร็ว​ และ​ใน​ปัจจุบัน​ บริษทัฯ​ ได​ขยาย​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​อีก​หลาย​ประ​เทศ​

อาทิ​ ญี่ป ุน​, ฮอ​งก​ง, เกาหลี​ใต​, สิงคโปร​, เวียดนาม​ และ​ประเทศไทย​ใน​ชวง​กลาง​ปี​ 2​019 ที่​ผาน​มา​ ภาย​ใต​ชื่อ​ บริษทั​

เอ็มเซ​เวนที​น ​เซอรวิส​เซ​ส ไทย​แลน​ด (M17 Services Thailand) โดย​ปัจจุบัน​มี​ยอด​ผู​ใช​บริการ​ สตรี​มมิ่ง​

แพลตฟอรม​, แอ​ปพลิ​เคชัน​ และ​โซ​เชีย​ล เอ็นเตอรเทน​เมน​ต ของ​บริษทัฯ​ มาก​กวา​ 40 ลาน​คน​ทัว่​โลก

นาง​นิธิ​นันท อัศว​ทร Thailand Country Head บริษทั​ เอ็มเซ​เวนที​น ​เซอรวิส​เซ​ส ไทย​แลนด​ กลาว​วา​ “สําหรับ​ที่มา

ของ​ตัว​เลข​ “17” มา​จาก​วลี​ที่​พอง​เสียง​กัน​ใน​ภาษา​จีน​แปล​วา​ “กา​รอ​ยู​รวม​กัน” (Together) ซึ่ง​จะ​เหมือน​กับ​ธุรกิจ

ของ​เรา​ ที่​ไม​วา​ผู​ใช​งาน​จะ​อยู​ที่​ไห​น ​เมื่อ​ไหร​ หรือ​เวลา​ใด “Social Entertainment” และ “Social Media” ก็

สามารถ​เชื่อม​โยง​ทุก​คน​ให​เกิด​การ​สื่อสาร​และ​อยู​รวม​กัน​ได​เส​มอ​ โดย​ใน​ปัจจุบัน​เท​รน​ดการ​ซื้อ​ขาย​สินคา​ผาน​การ​แช
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ทอ​อนไลน​ หรือ​ “ซี​ คอม​เมิ​รซ” (Conversational Commerce) กําลัง​เป็น​เท​รน​ดการ​ชอปป้ิง​ออนไลน​ของ​คน​ยุค

ใหม​ จาก​ผล​สํารวจ​ของ​เฟซบุกประเทศไทย​ พ​บวา​ประเทศไทย​เป็น​ประเทศ​ที่​มี​ใช​สื่อ​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ และ​มี​นัก​ชอปผาน

ชอง​ทาง​ซี​คอม​เมิ​รซสูง​เป็น​อันดับ​ตนๆ​ ของ​โลก​ โดย​มี​มูลคา​สูง​ถึง​ 4.​8 พัน​ลาน​เห​รี​ยญ และ​ยัง​มี​รูป​แบบ​การ​ซื้อ​ขาย

สินคา​ที่​แตก​แขนง​ออก​มา​จาก​ “ซี​ คอม​เมิ​รซ” อีก​ ที่​กําลัง​ถือวา​มา​แรง​นัน่​ก็​คือ​ รู​ปแบบ​ของ​ “ไลฟ ​ คอม​เมิ​รซ” (Live-

Commerce) คือ​การ​เชื่อม​โยง​ระ​หวาง​ โซ​เชีย​ลมี​เดีย​, อี​คอม​เมิ​รซ และ​ สตรี​มมิ่ง​ แพลตฟอรม​ เขา​ไว​ดวย​กัน​ โดย​ผู

ซื้อ​และ​ผู​ขาย​สามารถ​ตอบโต​สื่อสาร​กัน​ได​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม ทําให​สามารถ​เพิ่ม​ยอด​การ​ขาย​ให​กับ​ผู​ขาย​ได​มาก​ขึ้น​ และ

บริษทัฯ​ มอง​เห็น​ถึง​โอกาส​ใน​การ​ทําตลาด​ “ไลฟ ​ คอม​เมิ​รซ” ใน​ประเทศไทย​ให​มี​การ​เติบโต​อยาง​กาว​กระ​โดด​ ซึ่ง​ใน

ปัจจุบัน​ยัง​ไมมี​ผู​ประกอบ​การ​ราย​ใด​ ประกาศ​ตัว​ทําตลาด​น้ี​อยาง​ชัด​เจน

บริษทั​ เอ็มเซ​เวนที​น ​เซอรวิส​เซ​ส ไทย​แลนด​ จึง​ขอ​ประกาศ​ตัว​เป็น​ผูนําใน​การ​รุก​ตลาด​ธุรกิจ​ “ไลฟ ​ คอม​เมิ​รซ”

(Live-Commerce) พรอม​เปิด​ตัว​ “แฮนด​ อัพ” (Hands Up) Live-Commerce Solutions เจา​แรก​ใน​ประเทศ​ไทย​

ตัว​ชวย​ที่​จะ​ทําให​การ​ไลฟ ​ขาย​ของ​บน​โลก​ออนไลน​ของ​คุณ​นัน้​… งาย​นิด​เดียว​” คุณ​นิธิ​นันท กลา​ว

นาย​อรรถ​พล​ สิน​ฉล​อง Marketing & Business Development Director บริษทั​ เอ็มเซ​เวนที​น ​เซอรวิส​เซ​ส ไทย

แลนด​ กลาว​วา​ “สําหรับ​ “แฮนด​ อัพ” คือ​รูป​แบบ​ของ​ “ไลฟ ​ คอม​เมิ​รซ” ที่ทาง​บริษทัฯ​ ได​ชู​เป็น​โซลูชัน่​แรก​ ใน​การ

รุก​ตลาด​อีคอมเมิรซ​ใน​ประเทศ​ไทย​ โดย​ “แฮนด​ อัพ” จะ​ทําหน าที่​เป็น​ “ผู​จัดการ​ระบบ​” มี​ฟัง​คชัน่ก​ารใช​งาน​ใน​รูป

แบบ​อินเตอร​แอ​คที​ฟ ชวย​สนับสนุน​และ​ปิด​การ​ขาย​ให​กับ​ผู​ขาย​หรือ​ราน​คา​บน​โลก​ออนไลน​ที่​ทําการ​ “ไลฟ ​สด​”

สามารถ​เพิ่ม​ยอด​ขาย​สินคา​ได​งาย​ขึ้น​ พ​รอม​ทัง้​เพิ่ม​ความ​มัน่ใจ​และ​ความ​สะดวก​สบาย​แก​ผู​ซื้อ​สินคา​ได​ดวย​เชน​กัน​”

นอกจาก​นัน้​แลว​ คุณ​อรรถ​พล​ ยัง​กลาว​เพิ่ม​เติม​วา​ “เรา​ตองการ​ทําให​ธุรกิจ​ “ไลฟ ​ คอม​เมิ​รซ” (Live-Commerce)

เป็น​ที่​แพร​หลาย​เชน​เดียว​กับ​ใน​ประเทศ​ไตหวัน​และ​ประเทศ​จี​น ​ที่​ธุรกิจ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​เป็น​อยาง​มาก​ โดย​แพ

ลทฟอรม​ “แฮนด​ อัพ” ได​เปิด​ตัว​ใน​ปี​ 2​019 มี​ราน​คา​ที่​ไลฟ ​ขาย​ของ​ใน​ระบบ​มาก​กวา​ 7,000 ราย​ ใน​เอ​เชีย​ สําหรับ

การ​เปิด​ตัว​ใน​ประเทศไทย​ครัง้​น้ี​ บริษทัฯ​ ได​วาง​กลุม​เป า​หมาย​หลัก​ไว​ คือ​ กลุม​ลูกคา​ที่​ไมมี​ประสบการณ​การ​ขาย

สินคา​ผาน​ชอง​ทาง​ “ไลฟ ​สด​” บน​โลก​ออนไลน​ หรือ​กลุม​ลูกคา​ที่​ตองการ​มือ​อาชีพ​ดาน​ “ไลฟ ​ คอม​เมิ​รซ” มา​ชวย

จัดการ​โซลูชัน่​ดาน​การ​ขาย​ และ​ทําการ​ตลาด​แบบ​ครบ​วง​จร​ ซึ่ง​บริษทัฯ​ ยัง​มี​บริการ​ “นัก​ไลฟ ​” หรือ​ ผู​ที่​มี​อิทธิพล​ทาง

ความ​คิด​และ​ไลฟ ​สไตล​ของ​ผู​ซื้อ​ ทัง้ KOL (Key Opinion Leader) และ Influencer มา​เป็น​ตัว​ชวย​รีวิว​และ​ทําการ

ตลาด​ผาน​คอน​เท​นตตางๆ​ ให​กับ​สินคา​หรือ​แบ​รน​ด ให​มี​ความ​นา​สนใจ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ พ​รอม​ทัง้​ยัง​โนม​น าว​จิตใจ​ของ​กลุม

ผู​บริโภค​ให​หัน​มา​สนใจ​สินคา​หรือ​แบรนด​มาก​ขึ้น​อีก​ดวย​ ซึ่ง​ใน​ขณะ​เดียว​กัน​ บริษทัฯ​ยัง​ได​เปิด​ชอง​ทาง​รับ​สมัคร

สําหรับ​ผู​ที่​สนใจ​จะ​เป็น​ “นัก​ไลฟ ​” ผาน​ชอง​ทาง https://www.naklive.net/ เพื่อ​ชวย​สราง​อา​ชีพ​ สราง​ราย​ได​ และ

สราง​ความ​เป็น​เอก​ลักษณ​ แก​ผู​ที่​สนใจ​เป็น​นัก​ไลฟ ​มือ​อาชีพ​ใน​อนาคต​อีก​ดวย​”

“เรา​คาด​หวัง​วา​ จาก​การ​เปิด​ตัว​ “แฮนด​ อัพ” (Hands Up) Live-Commerce Solutions อยาง​เป็น​ทางการ​ใน​ครัง้​น้ี

จะ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ โดย​ตัง้​เป า​ประมาณ​การ​ราย​ได​ใน​ปี​แรก​ไว​ที่​ 10% ของ​สวน​แบง​ตลาด​ไลฟ ​สด​ขาย​สินคา



ออนไลน​ และ​ตลาด​ซี​คอม​เมิ​รซ นอกจาก​นัน้​เรา​ยัง​คง​มี​เจตนารมณ​ใน​การ​สนับสนุน​และ​ขับ​เคลื่อน​เครือ​ขาย​เศรษฐ​กิจ

ดิจิ​ตัล (Digital Economy) ของ​ประเทศ​ไทย​ ให​มี​การ​เติบโต​และ​เขม​แข็ง​ตาม​นโยบาย​ของ​รัฐ​บาล​ รวม​ทัง้​การ​สง

เสริม​และ​พัฒนา​ใน​กลุม​ธุรกิจ SME ให​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ได​อยาง​แท​จริง​ ซึ่ง​จะ​กอ​ให​เกิด​การ​สราง​อาชีพ

และ​ราย​ได​ให​กับ​ประเทศไทย​ได​อีก​ชอง​ทาง​ดวย​” คุณ​อรรถ​พล​ กลา​ว


