
“เอ็นเนียแกรม” ทางลัด “คนปรับ องคกรขยับ” รับ

โลกเปลี่ยน

“โลกหมุน” อาจเป็นความรูที่ประจักษกันดีอยูแลว แตสิ่งที่กําลังเกิดขึ้นรอบตัวทุกวันน้ี ชวนใหคิดไดวาโลกไมเพียง

กําลังหมุนหากกําลังวิ่งไปขางหน าอยางรวดเร็วอีกดวย ซึ่งสงผลใหเกิดความเปลี่ยนแปลงใหญหลวงในทุกดาน

สิ่งสําคัญก็คือ ไมวาเทคโนโลยี ความคิด การสื่อสาร หรือสิ่งแวดลอมจะเป็นตัวหมุนโลกน้ี สิ่งที่เราตองเผชิญยอมเป็น

คําถามวา เมื่อวันน้ีไมเหมือนเมื่อวาน เราจะทําอยางไรกับโลกแหงความเปลี่ยนแปลงน้ี

วาจาสิทธิ ์ ลอเสรีวานิช ผูกอตัง้บริษทั สยามเอ็นเนียแกรม คอนซัลติง้ จํากัด และวิทยากรอบรมเอ็นเนียแกรมเลาให

ฟังวา การเปลี่ยนแปลงตัวเองเป็นเรื่องที่ยากมาก แตเป็นเรื่องจําเป็นและตองเรงดําเนินการทันที โดยเฉพาะผูบริหาร

และคนทํางานในองคกรตางๆ เพื่อความอยูรอด แตทุกองคกรตองแนใจวา การปรับตัวเพื่อเปลี่ยนแปลงน้ีตอง “ถูก

ทาง”เพราะการปรับเปลี่ยนที่ไมสอดคลองกับสถานการณเทากับเป็นความพยายามที่เสียเปลา

“องคกรทุกแหงขับเคลื่อนไดดวยบุคลากรในองคกร ความพยายามเปลี่ยนแปลงองคกรใหทันสถานการณ จึงควรเริ่ม

ตนที่บุคลากรทุกคน ไมวาจะเป็นระดับใด และการเริ่มตนที่ดีที่สุดคือการเริ่มทําความเขาใจตัวเอง

“จากนัน้จึงขยายความเขาใจไปถึงผูอื่น แลวขยายไปสูการปรับทัศนคติและพฤติกรรมในการทํางานรวมกัน ไมวาจะ

เป็นบุคลากรในองคกรเดียวกันหรือนอกองคกร” วาจาสิทธิ ์กลาว

วาจาสิทธิ ์ ซึ่งศึกษาและทํางานดาน “เอ็นเนียแกรม” มานานเกือบ 2 ทศวรรษ มัน่ใจวา “เอ็นเนียแกรม” เป็นเครื่อง

มือทรงประสิทธิภาพที่จะชวยใหคนเราเขาใจตัวเองและคนรอบขางไดงายขึ้น ปัจจุบันทัว่โลกมีการนําเอ็นเนีย

แกรมมาใชในแวดวงตางๆ เชน ธุรกิจ การศึกษา จิตบําบัด ศิลปะ บันเทิง การแพทย การขายและกฎหมาย เป็นตน

สําหรับประเทศไทย มีองคกรธุรกิจจํานวนมากขึ้นเรื่อยๆ ใชเอ็นเนียแกรมในการฝึกอบรมและปรับเปลี่ยนองคกร

เพราะความรูเรื่อง “เอ็นเนียแกรม” ทําใหเขาใจที่มาของพฤติกรรมบุคคลที่แสดงออกในดานตางๆเชน การสื่อสาร

การจัดการ ความขัดแยง ความเป็นผูนํา การทํางานเป็นทีม การวางแผนกลยุทธ และการปรับปลี่ยนองคกร

แมขณะน้ียังไมมีใครรูตนกําเนิดของ “เอ็นเนียแกรม” อยางแนชัด รองรอยที่มีอยูก็บงบอกวาเป็นภูมิปัญญาจาก

เอเชียและตะวันออกกลางเมื่อหลายพันปีกอน แมคําวา “เอ็นเนียแกรม” จะมีรากศัพทมาจากภาษากรีก คือเอ็นเนีย

(ennea) ที่แปลวาเกา และแกรม (gram) ซึ่งหมายถึงบางสิ่งที่ถูกเขียนหรือวาดขึ้นมา
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“เอ็นเนียแกรม” หมายถึงรูปที่มีเกาจุดบนวงกลม เป็นสัญลักษณแทนพฤติกรรมของปัจเจกซึ่งมีลักษณะเป็น

แบบแผนที่แตกตางกันอยางมาก 9 แบบ เชน แบบที่ 1 เป็นผูที่มีความพยายามทําใหดีเลิศเสมอ แบบที่ 7 เป็นผูที่

ตองการกระตุนตัวเองใหมีชีวิตฃีวาเสมอ และแบบที่ 9 เป็นผูที่คอยแสวงหาความกลมกลืนเสมอ

วาจาสิทธิ ์เลาวา กอนรูจัก “เอ็นเนียแกรม” เมื่อปี พ.ศ. 2541 เขารูตัววาเป็นคนมีบุคลิกแปลกแยก ไมคอยมีคน

เขาใจและแมแตตัวเองก็ไมคอยเขาใจตัวเอง แตเมื่อรูจัก “เอ็นเนียแกรม” เขาเขาใจตัวเองและอยากเผยแพรความรู

ที่เป็นประโยชนน้ีใหแกคนอื่นๆ จึงเริ่มอานและแปลหนังสือตอเน่ือง กระทัง่ผันตัวเองมาเป็นวิทยากร ทํางานอบรม

เผยแพรการนํา “เอ็นเนียแกรม” ไปใชเพิ่มประสิทธิภาพของบุคคลและทีมงานใหกับองคกรและคณะบุคคลตางๆใน

ประเทศไทย

“บางคนอาจใชเวลาทัง้ชีวิต เพื่อคนหาตัวเอง หรือเฝ าแตสงสัยพฤติกรรมตางๆของเพื่อนรวมงาน เอ็นเนียแกรมเป็น

เหมือนสูตรทางลัดใหรูจักวาตัวเองเป็นใคร จัดอยูในคนกลุมใด เพื่อนรวมงานเราเป็นคนแบบไหน พฤติกรรมที่เขา

แสดงออกมาจริงๆแลวคือตัวตนของเขาหรือไม หรือเป็นแคยอดภูเขาน้ําแข็งที่เรามองเห็นทัง้ที่ จริงๆแลวมีฐานราก

ของปัญหาซอนอยู

“การเขาใจตัวเองและคนรอบขางจะนําไปสูการปรับตัวเขาหากัน และนําไปสูการรูเทาทันความเปลี่ยนแปลงในโลกที่

กําลังเกิดขึ้น” วาจาสิทธิ ์ กลาว

วิทยากรเอ็นเนียแกรมเลาวาความยากของการอบรม คือ การที่บางคนคิดวารูจักตัวเองดีแลวจึงไมยอมเปิดรับความรู

ใหม แตจากประสบการณของเขาที่จัดอบรมใหแกหลายองคกรขนาดใหญ มีบุคลากรเขารวมตัง้แตระดับผูบริหารไป

จนถึงระดับปฎิบัติการ พบวาหลายคนเขาใจตัวเองผิดมาตลอด จนผานการอบรมจึงรูวา พื้นฐานพฤติกรรมตางๆของ

ตนมาจากอะไร และสามารถแกไขพฤติกรรมดานลบที่สาเหตุจริงๆไดทันที

“ผลที่ตามมาคือ องคกรจะสามารถบริหารจัดการบุคลากรในองคกรใหทํางานไดเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย

เพื่อประสิทธิผลอยางแทจริง”

วาจาสิทธิ ์มัน่ใจวา การรูจักฐานรากของพฤติกรรมคนรอบขาง จะนําไปสูการลดความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นในองคกร

เชน หัวหน างานที่มีบุคลิกภาพแบบ 7 ดูภายนอกเหมือนสนุกสนานไมจริงจัง อาจทําให ผูปฎิบัติงานบุคลิกภาพแบบ

อื่นรูสึกไมมัน่ใจและไมเชื่อถือ แตคนบุคลิกภาพแบบ 7 มีขอดีคือมีความคิดสรางสรรค ดังนัน้ ผูปฎิบัติงานก็สามารถ

ปรับตัวเพื่อใชประโยชนจากจุดแข็งของหัวหน า และในทางกลับกัน หัวหน างานก็ตองระมัดระวังไมใหจุดออนกลาย

เป็นอุปสรรคการทํางานดวย

เมื่อภายในองคกร มีความเขาใจซึ่งกันและกัน คนทํางานรูจุดแข็งจุดออนของบุคลิกภาพกันและกัน คนในองคกรก็

สามารถนําความสําเร็จน้ีไปตอยอดในการทํางานรวมกับคนนอกองคกร



วาจาสิทธิ ์กลาววา สิ่งสําคัญที่สุดที่ทําให “เอ็นเนียแกรม” กลายเป็นความจําเป็นในโลกปัจจุบัน คือ การมองสิ่งที่เกิด

ขึ้นจากฐานรากของเรื่องราวนัน้ๆอยางแทจริง ซึ่งก็คือพื้นฐานการเปลี่ยนแปลงทัง้หมดที่กําลังเกิดขึ้นในโลกน้ี

“การปรับตัวของคนและองคกรที่สอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของโลก จะทําใหองคกรนัน้ๆ ยืนหยัดอยูได และ

ยังจะสามารถนําความเปลี่ยนแปลงตางๆ มาพลิกผันองคกรใหกลายเป็นองคกรชัน้นําไดไมยาก” วาจาสิทธิ ์ กลาวทิง้

ทาย


