
เอ็นทีที คอม ควาตําแหนง Leader ในรายงาน IDC
ITMarketScape: Worldwide UCaaS Service
Provider 2015 Vendor Assessment
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เอ็นทีที คอมมิวนิเคชัน่ส (เอ็นทีที คอม) ประกาศในวันน้ีวา บริษทัไดรับตําแหนง Leader ในรายงาน International
Data Corporation’s (IDC) “IDC ITMarketScape: Worldwide UCaaS Service Provider 2015 Vendor
Assessment (doc # US40612315, December 2015) รายงาน IDC ITMarketScape สะทอนการประเมินผู

จําหนายทัง้ในเชิงคุณภาพและปริมาณ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดความสําเร็จในตลาดบริการ UCaaS ในปัจจุบัน

IDC ITMarketScape ไดระบุถึงจุดแข็งของเอ็นทีที คอม เอาไวดังตอไปน้ี

– ผลิตภัณฑที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ ซึ่งไดชวยขยายแบรนดจากในแวดวงเครือขายไปสูบริการคลาวดและ

บริการความรวมมือดานตางๆ อันเป็นผลมาจากการเขาซื้อกิจการ Arkadin

– บริการ UCaaS ที่ประสบความสําเร็จ ประกอบไปดวยฟีเจอรการสื่อสารแบบรวมศูนย (UC) ที่ไดมาตรฐาน (ระบบ

การสื่อสารทางโทรศัพท ระบบแชต (IM) และระบบแสดงสถานะความพรอมในการติดตอของคูติดตอ (Presence)

เป็นตน) รวมถึงมือถือ/การรวบระบบมือถือและระบบโทรศัพทพื้นฐานไวดวยกัน (FMC) และการผนวกการทํางาน

ของแอพพลิเคชัน่ที่เปิดใหผูใชทํางานรวมกันได

– การมีกิจการระดับโลก โดยขยายออกไปนอกประเทศญี่ป ุนและเอเชียแปซิฟิก ครอบคลุมจนถึงอเมริกาเหนือและยุ

โรป

– ระบบหุนสวน UCaaS ในระดับสากลที่นําเสนอศักยภาพในการมอบบริการและการขาย

– ฟังกชัน่การทํางานที่เพิ่มเขามาใน NTT Com Business Portal (การลงชื่อครัง้เดียวเพื่อเริ่มใชงาน งานบริการตัว

เอง เป็นตน)

– ความสามารถในการผนึกรวมการทํางานสําหรับการใชงาน UC แบบไฮบริด (การใชงานที่ผสมผสานระหวางคลา

วดและอุปกรณภายในสถานที่)

เอมี่ ลินด ผูจัดการการวิจัย Unified Communications and Collaboration จาก IDC กลาววา “เมื่อพิจารณาถึง

ความสําเร็จของเอ็นทีที คอม ในการขยายความครอบคลุมทางภูมิศาสตร และแนวทางใหบริการ UCaaS ในรูปแบบ

มัลติแบรนด IDC เชื่อวา เอ็นทีที คอม อยูในสถานะที่สามารถตอบสนองความตองการ UCaaS ของเหลา MNC

และลูกคาองคกรรายใหญที่มีกิจการที่สําคัญอยูในญี่ป ุนและเอเชียแปซิฟิก รวมถึงอเมริกาเหนือและยุโรป”

สามารถดูรายงานไดที่ http://www.ntt.com/aboutus_e/news/data/pdf/20160105_2.pdf

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1-%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87/


เกี่ยวกับ IDC ITMarketScape: โมเดลวิเคราะหผูใหบริการของ IDC ITMarketScape ไดรับการออกแบบเพื่อใช

วัดศักยภาพทางการแขงขันของกลุมผูใหบริการไอซีที (เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) ในตลาดที่กําหนด

ผานเกณฑการใหคะแนนอันเขมงวดทัง้ในแงของคุณภาพและปริมาณ จนไดเป็นกราฟประกอบขอมูลของผูใหบริการ

แตละรายภายในตลาดที่กําหนด IDC ITMarketScape นําเสนอขอบขายงานที่มีความชัดเจน ที่สามารถใชเปรียบ

เทียบรายการผลิตภัณฑและบริการ ศักยภาพ กลยุทธ ตลอดจนปัจจัยที่สงผลกระทบตอความสําเร็จในปัจจุบันและ

อนาคตของเหลาผูใหบริการระบบไอทีและโทรคมนาคมอยางเจาะลึก นอกจากน้ี ยังเป็นการประเมินจุดแข็งและจุด

ออนของผูใหบริการแตละรายสําหรับกลุมผูซื้อเพื่อใหประกอบการตัดสินใจ

เกี่ยวกับ เอ็นทีที คอมมิวนิเคชัน่ส คอรปอเรชัน่

เอ็นทีที คอมมิวนิเคชัน่ส ใหบริการคําปรึกษา สถาปัตยกรรม ความปลอดภัยของขอมูล และบริการคลาวด เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) ขององคกรธุรกิจ บริการเหลาน้ีไดรับการสนับสนุนจาก

โครงสรางพื้นฐานของเอ็นทีที คอมมิวนิเคชัน่สที่มีอยูทัว่โลก ซึ่งรวมไปถึงเครือขายชัน้นํา global Tier-1 IP อยาง

Arcstar Universal One(TM) VPN ซึ่งครอบคลุมถึง 196 ประเทศ/ดินแดน และศูนยขอมูลที่ปลอดภัย 130 แหง

ทัว่โลก โซลูชัน่ของเอ็นทีที คอมมิวนิเคชัน่ส ใชทรัพยากรของบริษทัในเครือเอ็นทีที กรุป ทัว่โลก ซึ่งรวมถึง

Dimension Data, NTT DOCOMO และ NTT DATA
www.ntt.com | Twitter@NTT Com | Facebook@NTT Com | LinkedIn@NTT Com

รับชมขาวตนฉบับไดที่ businesswire.com:
http://www.businesswire.com/news/home/20160104006630/en/
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