
เอสเอ็มทีปริน้เซสเรงขยายตลาดสบู “ควินนส” เจาะ

กลุมลูกคามีปัญหาฝ า-กระ

เอสเอ็มทีปริน้เซสเรงขยายตลาดสบู “ควินนส” เจาะกลุมลูกคามีปัญหาฝ า-กระ ยืนยันตลาดออนไลนยังมีโอกาสโต

ยํ้าโดดเดนและแตกตางไมแขงขันในตลาด

เอ็สเอ็มทีปริน้เซสเรงขยายตลาดสบู “ควินนส” เจาะกลุมลูกคามีปัญหาฝ า-กระ ยํ้าตลาดตอบรับสูงสงออกขายผาน

ตวัแทนจาํหนาย 16 ประเทศทัว่โลก เดนิหน าเจาะกลมุลกูคาใหมไมหวัน่ตลาดสบูแขงขนัรนุแรง เผยตลาดออนไลน

ใหญยังเขาไมถึง 1% มัน่ใจสินคามีความโดดเดนและแตกตาง ยืนยันเติบโตเพราะคุณภาพและกลยุทธใชดีแลวบอก

ตอ

นางสาวทมิตา กิติรัตนชัย กรรมการบริหาร บริษทั เอ็สเอ็ม ที ปริน้เซส จํากัดเปิดเผยถึงสถานการณของตลาดสบูใน

ปัจจุบันน้ีวา ความตองการซื้อของผูบริโภคยังอยูในสัดสวนที่สูง โดยเฉพาะสบูที่มีคุณสมบัติมากกวาการทําความ

สะอาดรางกายและลางหน าทัว่ไป บริษทัฯ จึงตัดสินใจผลิตสบูที่สามารถแกไขปัญหาตาง ๆ ได เชน ปัญหาเรื่องสิว ฝ า

รวมทัง้ปัญหาอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นกับผิว โดยใชเวลาประมาณ 1 ปีในการคิดคนสบูสูตรพิเศษที่แตกตางจากทองตลาด

ทัว่ไปที่เนนเฉพาะเรื่องความขาวเทานัน้ หลังจากทดลองขายผานตลาดออนไลนเพียงระยะสัน้ ๆ ปรากฏวาไดรับการ

ตอบรับจากลูกคาเป็นอยางดี เน่ืองจากจุดเดนที่แตกตางอยางชัดเจนเพราะมีสวนผสม 9 ชนิดที่มีประโยชนตอการ

บํารุงและดูแลผิว เชน สารสกัดจาดมะมวงบราซิลที่มีคุณสมบัติในการปรับสีผิวใหขาวกระจางขึ้น มีความโดดเดน

เรื่องการผลัดสีผิว เน่ืองจากมีสวนผสมของ AHA ที่มีฤทธิ ์ออนกวามะมวงไทย ทําใหสามารถใชไดกับทุกสภาพผิว

“ที่ผานมายอดขายสบู “ควินนส” ไดรับการตอบรับอยางรวดเร็วจากจากลูกคาทัง้ในและตางประเทศ ขณะน้ีไดขยาย

ตลาดในการสงสบูออกไปขายถึง 16 ประเทศซึ่งเป็นการขายผานตัวแทนชาวไทยที่อาศัยอยูในตางประเทศซึ่งสวน

ใหญไปทํางานในสภาพอากาศรอนจึงมีปัญหาเรื่องฝ าและกระ เมื่อซื้อไปใชแลวสามารถแกไขปัญหาดังกลาวได จึง

เกิดการสัง่ซื้อในปริมาณมากเพื่อนําไปจําหนายตอ ลูกคากลุมน้ีจึงทําหน าที่ขยายตลาดในตางประเทศไดเป็นอยางดี”

นางสาวทมิตาและเปิดเผยเพิ่มเติมวา สําหรับตลาดในประเทศนัน้ลูกคาสวนใหญเป็นผูใชแรงงานและทําอยางกลาง

แจงจึงมีปัญหาเรื่องฝ า แมวาสินคาจะมีราคาสูงกวาสบูทัว่ไปในทองตลาด แตลูกคากลุมน้ีตัดสินใจซื้อไมยาก

เน่ืองจากเมื่อเปรียบเทียบกับการซื้อครีมทาฝ าที่ราคาแพงกวาและเมื่อทํางานกลางแจงแลวทําใหเกิดอาการแสบและ

ระคายเคืองผิว แตการลางหน าดวยสบู “ควินนส” สามารถทํางานกลางแจงไดในขณะที่ ปัญหาฝ ากระ ก็ดีขึ้นชัดเจน

จึงตอบโจทยในการแกปัญหาใหลูกคาไดมาก จึงทําใหลูกคากลุมน้ีเกิดความประทับใจเมื่อใชแลวเห็นผลจึงเกิดการ

บอกตอ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%82/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%82/


นางสาวสุภาพร วิกรัยธนาคม กรรมการบริหารดานการตลาด บริษทั เอสเอ็ม ที ปริน้เซสจํากัดใหความเห็นถึงการ

แขงขันของตลาดสบูวา แมสภาพตลาดสบูประเภทอื่น ๆ จะมีการแขงขันกันรุนแรงก็ตาม แตสบู “ควินนส” นัน้เป็น

ผลิตภัณฑที่ไมไดแขงขันกับใครในทองตลาด เน่ืองจากเป็นสินคาที่มีความแตกตางอยางชัดเจน กลาวคือตองการ

ตอบสนองความตองการของลูกคากลุมที่มีปัญหาเรื่องสภาพผิว สบูราคาในตลาดตัง้แตระดับราคา 10-100 บาทจึง

ไมใชคูแขงของสบู “ควินนส” ที่สําคัญไมไดวางขายในรานคาหรือหางสรรพสินคาทัว่ไป แตเนนการขายออนไลนและ

ผานตัวแทนจําหนาย เน่ืองจากเห็นวาตลาดออนไลนเป็นตลาดที่ใหญมาก สินคาประเภทใดที่สามารถสรางจุดขาย

และสรางฐานลูกคาไดเร็วจะสามารถอยูในตลาดน้ีได และในชวง 2 ปีที่ผานมาบริษทัฯ ยังสามารถเขาถึงลูกคาไมถึง

1% ของตลาดออนไลน เน่ืองจากกลุมลูกคาสวนใหญเป็นผูใชแรงงาน และยังเขาไมถึงการซื้อผานออนไลน ที่ตลาด

ขยายตัวอยางรวดเร็วเน่ืองจากความประทับใจของลูกคาและสวนใหญรูสึกภาคภูมิใจที่ไดใช และนําประสบการณใน

การแกไขปัญหาไปบอกตอผูอื่น

“กอนหน าที่จะทําตลาดสบูบริษทัฯ ไดเปิดตลาดอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ ทัง้กลุมอาหารเสริมลดน้ําหนัก และกลุม

สินคาเสริมสรางดานโฮโมนของรางกาย แตหลังจากที่หันมาผลิตสบูเพื่อตองการแกไขปัญหาผิวใหกับลูกคา ตลาด

ขยายตัวอยางรวดเร็ว จึงเป็นสินคาที่สรางชื่อเสียงใหกับบริษทัฯ จึงมีแผนที่จะขยายตลาด จากกลุมลูกคาในตาง

จังหวัดเขามาเจาะกลุมลูกคาในกรุงเทพฯ ขณะน้ีอยูในระหวางการวางแผนเพื่อเขาถึงลูกคาในวงกวางผานชองทาง

ตาง ๆ ใหเขากลุมถึงกลุมลูกคาใหมเพิ่มขึ้นทัง้น้ี ในปี 2559 บริษทัฯ ไดตัง้เป ายอดขายเฉพาะสินคาประเภทสบูไวที่

100 ลานบาท” นางสาวสุภาพร กลาว

ผูที่สนใจผลิตภัณฑหรือตองการสมัครเป็นตัวแทนจําหนาย สอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ โทรศัพท TEL:
061-657-2559 LINE: @quinns, https://www.facebook.com/quinnssoap/,http://www.quinnssoap.com
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