
เอสเซ ชูนวัตกรรมดูแลผิวเอาใจลูกคา

นางสาว นฤมล พุมฉัตร กรรมการผูจัดการ บริษทั เอสเซ บิวตี้ จํากัด ผูผลิตเครื่องสําอางและอาหารเสริม เปิดเผยวา

ขณะน้ีเอสเซไดมีการคิดคนนวัตกรรมและการศึกษาผลงานวิจัยใหมๆ เพื่อนํามาเป็นสวนผสมในการผลิตเครื่อง

สําอางและอาหารเสริม เพื่อใหตรงตามเป าหมายที่ตองการ ใหลูกคาไดรับประโยชนจากคุณภาพสินคาใหมากที่สุด

เน่ืองจากมองวาทิศทางของธุรกิจเครื่องสําอางมีแนวโนมที่ขยายตัวตอเน่ือง จากกระแสการรักสุขภาพและการดูแล

ความสวยความงาม

ทัง้น้ี ในปัจจุบันบริษทัโรงงานผลิตสินคาเอง โดยไมมีการจางใหที่อื่นผลิตแลวนําสินคามาติดแบรนด โดยขอดีของ

การผลิตเองจะสามารถดูแลคุณภาพของสินคาไดทุกชิน้ ขณะที่วัตถุดิบที่เป็นธรรมชาติในการนําการผลิตสินคา เชน

วานหางจระเข หรือ สเต็มเซลจากสม100% ซึ่งเป็นสมจากสเปน ที่มีคุณสมบัติในการชวยเรงผลัดเชลลผิวเกาและ

เสริมการเกิดเชลลผิวใหมที่ทําใหเชลลเทากับเด็กอายุ 12 ปี เป็นตน โดยสินคาดังกลาวคอนขางไดรับความนิยมมาก

ในปัจจุบัน ซึ่งผลของการพัฒนาคุณภาพสินคาตอเน่ืองทําใหเครื่องสําอางของเอสเซไดรับรางวัลดานคุณภาพจาก

หลายหนวยงาน และยังชวยเพิ่มยอดขายทุกๆ ปีดวย

นางสาว นฤมล กลาววา ในสวนของแผนการตลาดในปีน้ีเอสเซจะใหความสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของตัวแทน

จําหนายที่ปัจจุบันมีทัว่ประเทศสวนใหญอยูในตางจังหวัด เนนการพัฒนาการทําตลาดออนไลนจากที่ผานมาเนนการ

ทําตลาดหน าราน หรือออฟไลน เน่ืองจากกระแสความตองการใชสินคาผานอีคอมเมิรซสูงขึ้นตอเน่ือง ขณะเดียวกัน

ก็จะเดินสายไปเยี่ยมเยือนและใหความรูตัวแทนจําหนายอยางใกลชิด

นอกจากน้ียังมีแผนที่จะขยายตลาดไปยังกลุมประเทศซีแอลเอ็มวี (กัมพูชา,สปป.ลาว,เมียนมา และเวียดนาม)

เน่ืองจากตลาดเหลาน้ีมีความเชื่อมัน่คุณภาพของสินคาจากประเทศไทยอยูแลว ลาสุดไดทดลองทําตลาดในประเทศ

สปป.ลาวมาบางแลว และประเมินวาแนวโนมของเอสเซเติบโตตอเน่ือง ในอนาคตก็จะมีการผลักดันใหมีตัวแทน

จําหนายเพิ่มมากขึ้น สําหรับตลาดสินคาอื่นๆ ก็กําลังศึกษาดวยเชนกัน เบื้องตนประเมินแลววาเครื่องสําอางเอสเซมี

แนวโนมขยายตัวไดดีเชนกันในอนาคต
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