
เอฟไฟวเผยความกังวลเรื่องความปลอดภัย ขับ

เคลื่อนการใชบริการแอปพลิเคชั่น

กรุงเทพฯ – เอฟไฟว เน็ตเวิรกส (NASDAQ: FFIV) เผยผลสํารวจ “สถานะการสงมอบแอปพลิเคชันประจําปี

2560” (2017 State of Application Delivery report) จากลูกคาจากทัว่โลกแสดงใหเห็นวาการเรงปรับใชคลาวด

ชวยเรงความตองการดานความปลอดภัยในสวนการใหบริการดานแอปพลิเคชัน ตางๆ ไดแก การป องกัน เว็บ แอ

ปพลิเคชัน ไฟรวอลล (WAF), ความปลอดภัยของโดเมนเนม (DNSSEC) และการโจมตีแบบปฏิเสธการใหบริ

การDDoS) เมื่อบริการแอปพลิเคชันมากขึ้น บอยครัง้ที่ตองใชทรัพยากรเพิ่มเติม ผูตอบแบบสอบถามชี้ใหเห็นวามี

การเปลี่ยนเขาสูการใช DevOps เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานแบบอัตโนมัติ และขยายขีดความสามารถใน

การทําโปรแกรม ความตองการความสามารถในการเพิ่มขยายระบบได (scalability)เขามาแทนที่ความตองการดาน

ความรวดเร็ว (speed) ในตลาด เน่ืองจากเป็นแรงขับเคลื่อนหลักของการปรับใช DevOps ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติในการ

สงมอบซอฟตแวรผสานเขากับการทํางานของสวนพัฒนาและสวนงานดําเนินการ

นายเอ็มมานูแอล บอนนาสซี่ รองประธานอาวุโส ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก เอฟไฟว เน็ตเวิรกส กลาววา“แอปพลิเคชัน

กลายเป็นจุดยุทธศาสตรทางธุรกิจของเอเชียแปซิฟิก จากเศรษฐกิจแบบออนดีมานด ที่เรียกรองความเร็วและ

ประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้น ผลการสํารวจสถานะของการสงมอบแอปพลิเคชัน ประจําปี 2560 แสดงใหเห็นวามีพลวัต

ใหมๆ เพิ่มมากขึ้นกวาที่เคย และเปลี่ยนไปมุงเนนที่ประสบการณในการใชงานของลูกคาใหรวดเร็วขึ้น ชาญฉลาดยิ่ง

ขึ้น และปลอดภัยมากขึ้น นัน่หมายถึง ธุรกิจตางๆ ตองพึ่งพางานดานไอทีที่ใชแอปพลิเคชันเป็นศูนยกลางและ

ทํางานไดแบบ โมบายลมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะกับสถานที่ทํางานที่ใชเทคโนโลยีแบบเขมขน”

รายงานสถานะของการสงมอบแอปพลิเคชัน ซึ่งเป็นการจัดสํารวจเป็นปีที่สาม ชี้ใหเห็นถึงบทบาทสําคัญของ แอปพลิ

เคชัน เซอรวิส ที่ทําใหองคกรขนาดใหญหันมาใชแอปพลิเคชันที่ทํางานไดรวดเร็วขึ้น ชาญฉลาดมากขึ้น และ

ปลอดภัยยิ่งขึ้น มืออาชีพดานไอที เครือขาย แอปพลิเคชัน และซิเคียวริตี ้จากทัว่โลกกวา 2,000 ราย ใหน้ําหนักกับ

การสงมอบแอปพลิเคชันมากขึ้น ตัง้แตการปรับใชคลาวด ไปจนถึงความทาทายดานซิเคียวริตีท้ี่เพิ่มขึ้น การสงมอบ

ซอฟตแวรแบบ DevOps การใชซอฟตแวรการควบคุมเครือขายหรือ SDN และอนาคตบริการแอปพลิเคชันในองคกร

ขนาดใหญ

สรุปขอมูลสําคัญจากผลสํารวจ

จากผลสํารวจทัว่โลกในหลายภาคสวนอุตสาหกรรมทัง้ในระบบราชการ บริการการเงิน เทคโนโลยี และการศึกษา ผู

ตอบแบบสอบถามประกอบดวยบุคคลในหลายบทบาทหน าที่รับผิดชอบตัง้แตโครงสรางพื้นฐาน ระบบความปลอดภัย

ดานไอที การพัฒนาแอปพลิเคชัน จวบจนถึงระดับผูบริหาร ประเด็นหลักๆ ที่ไดจากผลการสํารวจ ไดแก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b9%84%e0%b8%9f%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b9%84%e0%b8%9f%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7/


ความปลอดภัยเป็นประเด็นสําคัญอันดับแรก สวนการโจมตีที่ซับซอนมากขึ้นถือเป็นความทาทายอันดับแรกเชนกัน

ทีมงานดานความปลอดภัยใหความสําคัญในสวนงานน้ีเพิ่มขึ้นมากกวาการใชไฟลวอลลแบบดัง้เดิม และการใช

พารามิเตอรขององคกรแบบเกาที่ลาสมัย เน่ืองจากแฮคเกอรมุงเป าโจมตีไปที่ แอปพลิเคชันทัว่โลก การบริการดาน

ความปลอดภัยจึงถูกวางไวในอันดับตนๆ โดยมีแผนดําเนินงาน คือการลดการโจมตีแบบปฏิเสธการใหบริการ หรือ

Distributed Denial of Service :DDoS (21%) การเพิ่มความปลอดภัยใหกับโดเมนเนม DNS Security

Extensions:DNSSEC (25%) และบริการเว็บแอพลิเคชัน่ ไฟรวอลล (20%) จากขอมูลการสํารวจของบริษทัตางๆ

ที่รวมถึงองคกรที่ใหความสําคัญในการใชคลาวดเป็นอันดับแรก มีความเชื่อมัน่วาอาจจะเป็นไปไดวาจะถูกโจมตีใน

ระดับแอปพลิเคชัน ทําใหตองติดตัง้ เว็บ แอปพลิเคชัน ไฟลวอลล (WAF:Wb Application Firewall)

ปี 2560 จะเป็นยุคทองของคลาวดที่ตองชาญฉลาดขึ้น : เพราะปัจจุบันเป็นโลกของการใชคลาวดแบบหลากหลายจุด

ประสงค อาทิ สี่ในหาของผูตอบแบบสอบถามเลือกใชไฮบริดคลาวด และเกือบหน่ึงในสาม (32%) ของผูตอบแบบ

สํารวจ ระบุวา ในปีน้ีจะจัดซื้อโซลูชัน่ และใชบริการเชาใชโครงสรางพื้นฐานที่เป็น คลาวดสาธารณะ ( public cloud

IaaS) เพิ่มขึ้น 25% จากปีกอน ยิ่งไปกวานัน้ บริษทัใชแอปมากขึ้นเทาใด ก็จะสรางแรงจูงใจที่สําคัญเพื่อใหการ

ปฏิบัติบรรลุผลสูงสุดในการใชคลาวด โดยกลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานแอปสูงกวา 3,000+ แอป รายงาน

วา ใชเแอป บนคลาวดมากที่สุด

จํานวนการใชงานแอปพลิเคชันเซอรวิสจะเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง โดยเฉลี่ย องคกร ระบุวา มี 14 แอปเซอรวิสที่ใชงาน

ในปัจจุบัน (เพิ่มจาก 11 แอปเซอรวิส ในปี 2559) และยังมีแผนการใชงานเพิ่มเป็น 17 แอปในอีก 12 เดือนขางหน า

การเพิ่มขยายสวนปฏิบัติการและความสามารถในการทําโปรแกรม พุงขึ้นสูลําดับสูงสุดของ DevOps การเพิ่มขึ้น

ของแอปเซอรวิส และการขยายตัวของคลาวดอยางตอเน่ือง ทําใหองคกรเปลี่ยนเขาสูการทํางานแบบอัตโนมัติและ

สอดประสานทัง้หมดทุกสภาพแวดลอมเพื่อเขาสูการปฏิบัติการที่สามารถเพิ่มขยายได โดยพบวากวากึ่งหน่ึงของผู

ตอบแบบสอบถาม ปัจจุบัน มองวาโครงสรางพื้นฐานที่รองรับ API และเท็มเพลทตางๆ มีความสําคัญเพิ่มขึ้นจาก

31% และ 22% ในปีที่แลว ตามลําดับ ความสามารถในการเพิ่มขยายและลดคาใชจายดานปฏิบัติการ (OpEx :

operation expense) เป็นปัจจัยหลักที่สําคัญอันดับตนๆ ของการใช เฟรมเวิรค SDN (Software Defined

Network) และบริษทัตางๆ แสดงทาทีที่จะขยับเขาสูมาตรฐานกลาง โดย 39% ของผูตอบแบบสอบถามจากผล

สํารวจในปี 2560 ระบุวามีการพึ่งเฟรมเวิรคเพียงหน่ึงเดียว เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนผูตอบแบบสอบถามใน

ประเด็นเดียวกันน้ีจํานวน 32% ในการสํารวจประจําปี 2559

แหลงขอมูลเพิ่มเติม

ขอมูลพรอมใชงานที ่f5.com/SOAD:

ดาวนโหลดรายงานฉบับเต็ม สถานะของแอพลิเคชัน่ ดิลิเวอรี่ไดที่ f5.com/SOAD
2017 SOAD Overview – Video Introduction
2017 SOAD Security with a High Probability of Cloud – F5 Blog Post

เกี่ยวกับเอฟไฟว

เอฟไฟว (NASDAQ: FFIV) ชวยใหแอปพลิเคชัน่เขาถึงผูใชบริการไดรวดเร็วขึ้น ชาญฉลาดขึ้นและปลอดภัยยิ่งขึ้น



เพื่อตอบสนองผูใหบริการและองคกรธุรกิจขนาดใหญที่สุดของโลก หนวยงานภาครัฐและองคกรธุรกิจสินคาเพื่อการ

บริโภคตางๆ เอฟไฟวนําเสนอโซลูชัน่คลาวดและระบบรักษาความปลอดภัยซึ่งขวยใหองคกรตางๆ สามารถใชงาน

โครงสรางพื้นฐานแอปพลิเคชัน่ไดอยางสมบูรณโดยไมมีขอจํากัดในเรื่องความรวดเร็วและการควบคุมการทํางาน

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม สามารถเยี่ยมชมไดที่ f5.com. และติดตามทวิตเตอรของเอฟไฟวไดที่ @F5NetworksAPJ

หรือเยี่ยมชมขอมูลของเอฟไฟว พันธมิตรของเอฟไฟวและเทคโนโลยีตางๆ ของเอฟไฟว ใน LinkedIn และ
Facebook
F5 เป็นเครื่องหมายการคาหรือบริการของ F5 Networks, Inc. ในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอื่นๆ

ผลิตภัณฑและชื่ออื่นๆของบริษทัที่กลาวในเอกสารน้ีอาจจะเป็นเครื่องหมายการคาของเจาของผลิตภัณฑ

ขาวประชาสัมพันธน้ีอาจจะมีขอความที่เป็นการคาดการณเหตุการณในอนาคตหรือผลประกอบการดานการเงินใน

อนาคตซึ่งมีความเสี่ยงและไมแนนอน ขอความดังกลาวสามารถตีความดวยคําตางๆ อาทิ “อาจจะ” “จะ” “ควร”

“คาดหวัง” “วางแผน” “คาดการณ” “เชื่อ” “ประมาณ” “ทํานาย” “ ศักยภาพ” หรือ “ดําเนินตอเน่ือง” หรือ

คําเหลาน้ีในเชิงปฏิเสธหรือเปรียบเทียบ ขอความที่มีคําดังกลาวเป็นเพียงการทํานายและผลลัพธที่แทจริงจะแตกตาง

ไปจากการคาดการณในขอความเหลาน้ึขึ้นอยูกับปัจจัยหลายประการรวมทัง้ขอมูลที่ระบุไวในเอกสารของบริษทัที่ให

ไวกับตลาดหลักทรัพย


