
“เมคอิทแฮปเพน” มั่นใจ ดันแบรนด SMEs ไทย

คลองตลาดใหม AEC

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือ SMEs ถือเป็นหน่ึงในกําลังขับเคลื่อนหลักของระบบเศรษฐกิจของ

ประชาคมอาเซียน จากตัวเลขเศรษฐกิจโดยสํานักเลขาธิการอาเซียน พบวา รอยละ 96 ของผูประกอบการ ใน

ประชาคมอาเซียนลวนเป็น SMEs ดวยกันทัง้สิน้ อยางไรก็ตามมูลคาผลผลิตของ ASEAN SMEs ยังอยูในระดับไม

สูงนัก ยังมีชองวางใหเกิดการสงเสริม และการพัฒนาไดอีกมาก เป็นการพัฒนาระบบเศรษฐกิจอาเซียนอยางยัง่ยืนใน

ระยะยาว

ประเทศในเขตลุมแมน้ําโขง ไดแก กัมพูชา ลาว เมียนมา และเวียนนาม หรือประเทศกลุมตลาดใหม AEC (CLMV)

คุนชินกับสินคาและบริการไทยเป็นอยางดี รับสื่อไทย และสามารถเขาใจภาษาไทยไดในระดับหน่ึง รวมถึงมีทัศนคติ

ที่ดีกับคนไทยและสินคาไทยวาเป็นสินคาและบริการที่มีคุณภาพสูงเมื่อเทียบกับสินคาจากประเทศอื่นๆ การจะเขาไป

ทําตลาดจึงไมใชเรื่องยาก น่ีเป็นขอเท็จจริงที่คงพอจะทําใหSMEsไทยอมยิม้ได แตก็มีขอเท็จจริงอีกหลายประการที่

จะทําใหเหลาบรรดาเจาของกิจการและทายาทธุรกิจตองกุมขมับ นัน่คือ ประเทศเหลาน้ีมีวัฒนธรรมและความหลาก

หลายของผูบริโภคอยูมาก บอยครัง้จึงทําใหผูประกอบการไทย ไมกลาที่จะออกไปเปิดตลาดและสรางแบรนดดวยตัว

เอง

จากประสบการณดานการตลาดที่สัง่สมมานานกวา 20 ปี และการลงพื้นที่ใกลชิดกับผูประกอบการไทยที่ขยายธุรกิจ

เขาสูตลาดใหม AEC และผูประกอบการประเทศอื่นๆในเขตตลาดใหม AEC หลากหลายธุรกิจ กวา 5 ปี “คุณหมอ

การตลาด” ธนัทธรรมม กัณหะวัฒนะ กรรมการผูจัดการ บริษทั เมคอิทแฮปเพน อินเตอรเนชัน่แนล จํากัด บริษทัที่

ปรึกษาดานการตลาด การพัฒนาธุรกิจ และการสรางแบรนด กลาการันตีวา SMEs มีความพรอมที่จะไปบุกตลาด

AEC เพราะที่ผานมาสามารถสรางสรรคสินคา เป็นผูรับจางผลิตใหกับบริษทัขนาดใหญได แตสิ่งที่ยังไมพรอมคือ

ความกลาที่จะกาวออกไปแขงขันกับนานาประเทศในอาเซียน ทัง้ที่ SMEs ไทย มีโอกาส มีชองวางใหพัฒนาสินคา

ของตนเองในตลาด AEC ไดอีกมาก สิ่งเหลาน้ีผูประกอบการ SMES ไทย ควรตระหนักและรีบปรับปรุง เพื่อไมให

เสียประโยชนจากการเขาส ูAEC หรือแมแตการไมกลาออกไปสรางแบรนดดวยตัวเอง ทัง้ที่การสรางแบรนดสินคาให

แข็งแกรง คือ อาวุธลับทางการตลาดที่ทรงอานุภาพในการพัฒนาธุรกิจใหประสบความสําเร็จและยัง่ยืน

ดานกลยุทธการเจาะตลาดใหม AEC จากการรวมเป็นตลาดเดียวกันของอาเซียน เวลาน้ี SMEs ไทย จะมีโอกาส

ทางการตลาดถึง 650-700 ลานคน บวกกับไดรับการสนับสนุนอยางเป็นรูปธรรมจากภาครัฐ มีหนวยงานสงเสริมธุร
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กิจ SMEs ภายในของแตละประเทศในกลุมอาเซียน เพื่อรองรับการรวมตลาดระหวางกัน ดังนัน้ SMEs ไทย ควร

ตองเรงสรางความพรอม ความเขาใจ ความเขาถึง ในการที่จะพัฒนาธุรกิจเขาสูตลาด AEC โดยควรมีกลยุทธ

แนวทางการพัฒนาธุรกิจ การตลาด และการสรางแบรนด สามารถใชกลยุทธ 4Ps ตามทฤษฎีการตลาด แตไมตอง

คิดซับซอน ซึ่งควรเริ่มจากความเขาใจใน AEC หมายถึง การที่ SMEs ไทย ควรทราบ ศึกษาขอมูลพื้นฐาน ทัง้ภูมิ

ศาสตร ศาสนา วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย สังคม และวิถีชีวิต ของแตละประเทศในกลุม AEC , ความ

เขาถึงใน AEC หมายถึง การที่ SMEs ไทย ควรตองสํารวจตลาดจริง เพื่อทราบจริงวา สินคาบริการ ราคา ชอง

ทางการจําหนาย ซึ่งตองทําโดยคนทองถิ่นประเทศนัน้ๆ จึงจะเขาใจตลาดไดอยางชัดเจน และการสงเสริมการตลาด

ที่ตองการเขาใจตลาดของแตละประเทศ เพื่อสามารนํามาวางแผนการพัฒนาธุรกิจในตลาด AEC และการพัฒนา

ธุรกิจใน AEC หมายถึง การที่ SMEs ไทย ควรตองสามารถกําหนดรูปแบบธุรกิจ หรือที่เรียกกันวา BiZ Model ของ

แตละประเทศใน AEC ที่ตองการพัฒนาธุรกิจ วาจะกําหนดเป็นรูปแบบใด อาทิเชน การรวมทุน ตัวแทนจําหนาย ผู

จัดจําหนายอยางเป็นทางการ หรืออื่นๆ และอีกสิ่งสําคัญที่จําเป็นตองมีคือการสรางแบรนดใหแข็งแกรง “Brand

Concept” และ “Brand Charactor”ของสินคาตองชัดเจน ตองตอบโจทยได เพื่อที่จะสามารถทําการประชาสัมพันธ

โฆษณา หรือการสงเสริมการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ

แมวาสินคาไทยจะเป็นที่ยอมรับในเรื่องของคุณภาพ แตหากเป็นสินคาที่มีแบรนดหรือไดรับการบอกตอ ก็จะสามารถ

บุกตลาดไดเร็วยิ่งขึ้น ดังนัน้ ผูประกอบการ ไมควรลุยเขาไปโดยไรแบรนด ควรเรงสรางความพรอมทัง้ตัวสินคาและ

หัวใจของการทําธุรกิจ จึงจะสามารถสรางโอกาสธุรกิจ ใหเกิด ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยืน และปัจจัยสูความสําเร็จ

ที่สําคัญอีกประการคือการมองหาพันธมิตรทางธุรกิจจากในทองถิ่น เพื่ออาศัยความเป็นเจาบานที่เขาใจตลาด วัฒนธร

รม สังคม กฎหมาย และขอมูลทองถิ่นที่ดีกวาในการปรับใชกับการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการไทยได ยํ้าวายิ่งหา

พันธมิตรทางธุรกิจไดเร็วมากเทาไหร ก็จะยิ่งสงผลดีตอผูประกอบการนัน้ๆ เน่ืองจากพันธมิตรที่มีศักยภาพในแตละ

ประเทศมีจํานวนจํากัด ” ธนัทธรรมม กลาว


