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ชอปป้ิงรูปแบบใหม เปิดตัวแคมเปญ Mega Smile

Rewards ตอบรับกระแสไลฟ สไตลยุคดิจิตัล

เมกาบางนาผนึกโมบิลิติ สรางประสบการณการชอปป้ิงรูปแบบใหม เปิดตัวแคมเปญ Mega Smile Rewards ตอบ

รับกระแสไลฟ สไตลยุคดิจิตัล

“เมกาบางนา” ศูนยการคาที่ตอบโจทยทุกไลฟ สไตลของทุกคนในครอบครัว เดินหน าสรางประสบการณการชอปป้ิง

รูปแบบใหม จับมือโมบิลิติ ผูพัฒนาแอพพลิเคชัน Stamp เปิดโปรเจ็กตนํารองสราง Loyalty Program ตอบรับ

กระแสการชอปป้ิงยุคดิจิทัล ทุมงบ 10 ลานบาทอัดแคมเปญรอนแรงรับศักราชใหม Mega Smile Rewards ให

ลูกคาสะสมคะแนนทันทีผานแอพพลิเคชัน Stamp เมื่อชอป ชิม ชิลลกับสินคาและบริการในศูนยการคาเมกาบางนา

แลกของพรีเมียมสุดพิเศษ นับเป็นครัง้แรกของวงการศูนยการคาที่ใหลูกคาสะสมแตมทุกๆ การใชจายทุกๆ รานคา

ภายในเมกาบางนาเพื่อแลกรับของรางวัลมากมาย ซึ่งเปิดใหบริการแลวตัง้แตวันน้ีเป็นตนไป

นายคริสเตียน โอลอฟสัน กรรมการผูจัดการ ศูนยการคาเมกาบางนา เปิดเผยวา “ปัจจุบันกระแสการใชสื่อดิจิทัล

รวมถึงโซเชียลมีเดียไดรับความนิยมเป็นอยางสูงในกลุมผูบริโภค เพื่อเป็นการตอบสนองไลฟ สไตลใหครบครันมาก

ขึ้น และสรางประสบการณการชอปป้ิงรูปแบบใหม จึงเกิดเป็นแนวคิดในการทําแคมเปญ Mega Smile Rewards น้ี

โดยการสะสมคะแนนเพื่อแลกของรางวัล ซึ่งถือเป็นกลยุทธทางการตลาดในการสราง Royalty Customer อีกทัง้ยัง

ชวยกระตุนการจับจายใชสอยของลูกคา และสงเสริมการตลาดของรานคา ผูประกอบการที่อยูภายในศูนยการคา

รวมถึงพันธมิตรอื่นๆ ที่เขารวมแคมเปญน้ีอีกดวย”

สําหรับแคมเปญ Mega Smile Rewards เป็นการสะสมคะแนนผานโมบายแอพพลิเคชันที่ชื่อวา “Stamp” ซึ่งการ

สะสมคะแนนลูกคาสามารถนําใบเสร็จที่ซื้อสินคา หรือบริการภายในศูนยการคามาแสตมป ดวยอุปกรณ

Secure.Touch ไดที่จุดแลกรับของสมนาคุณ โดยผูใชงานสามารถเขาไปที่หน าการดของเมกาบางนาบนแอพพลิ

เคชัน่น้ี เพื่อลงทะเบียนใชงานในครัง้แรก และทําการสะสมคะแนนหรือแลกรับของรางวัลจากศูนยการคาเมกาบางนา

ผานแอพพลิเคชัน่ Stamp ไดทันที ซึ่งเป็นระบบที่สามารถอัพเดทคะแนนและสรุปผลเป็นรายงานไดทันที (เรียลไท

ม) รวมถึงแอพพลิเคชัน่น้ียังเป็นอีกหน่ึงชองทางในการสื่อสาร ใหขอมูลกิจกรรม โปรโมชัน่ ของศูนยการคาเมกาบาง

นา และยังเป็นการเพิ่มโอกาสในการดึงลูกคากลุมใหมๆ ที่ใชแอพพลิเคชัน่น้ีอยูแลวซึ่งปัจจุบันมีผูใชงานกวา 3 แสน

คน เขามาใชบริการภายในศูนยการคาเพิ่มขึ้นอีกดวย
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นายโอภาส โลพันธศรี ประธานเจาหน าที่บริหารและผูกอตัง้ บริษทั โมบิลิติ จํากัด กลาววา “สําหรับการรวมแคม

เปญ Mega Smile Rewards กับทางศูนยการคาเมกาบางนาในปีน้ีถือเป็นโอกาสครัง้สําคัญที่เราจะไดรวมมือกับ

พันธมิตรที่มีศักยภาพ เพราะเมกาบางนาเป็นหน่ึงในศูนยการคาที่สําคัญและเป็นแหลงชอปป้ิงขนาดใหญในพื้นที่กรุง

เทพฯ ฝ่ังตะวันออก ในสวนของแสตมป  เราพยายามอยางตอเน่ืองในการพัฒนาผลิตภัณฑและขยายขอบขายการทํา

CRM และ Online-to-Offline (O2O) ในรูปแบบใหม ซึ่งในแอพพลิเคชันเวอรชันลาสุด แสตมป ไดศึกษาและพัฒนา

แอพพลิเคชันรวมกับผูประกอบการในหลากหลายรูปแบบและขนาดธุรกิจ เพื่อตอบโจทยความตองการ และเชื่อมตอ

ธุรกิจกับผูใชบริการอยางดีที่สุด แนนอนวาการรวมมือทําแคมเปญกับเมกา

บางนาถือเป็นอีกหน่ึงขอพิสูจน และเป็นกาวสําคัญสําหรับผลิตภัณฑของเรา”

นายคริสเตียน กลาวอีกวา “แคมเปญน้ีคือเครื่องมือที่เราใชทํา CRM ผานระบบออนไลน ซึ่งเราสามารถเก็บขอมูล

พื้นฐานตางๆ ของลูกคาได โดยเราจะนําขอมูลเหลาน้ีมาวิเคราะหเพื่อนําเสนอสิ่งที่ตรงกับความตองการของกลุม

ลูกคาใหมากที่สุด คาดวาจะทําใหลูกคามีความสุขในการชอป สนุกกับการสะสมคะแนน และพึงพอใจกับของ

สมนาคุณที่เราเตรียมไวให และคาดวาแคมเปญน้ีจะกระตุน ยอดขาย และทําใหลูกคากลับมาใชบริการที่เมกาบางนา

บอยขึ้นอีก 10% โดยเทียบจากฐานขอมูลของลูกคาในปี 2558”

สิทธิพิเศษสําหรับลูกคาที่ดาวนโหลดแอพฯแสตมป  (และนํามาใชที่เมกาบางนา) เมื่อใชจายครบทุก 500 บาท จากทุก

รานคาภายในศูนย สามารถนําใบเสร็จมาสะสมคะแนน ผานแอพพลิเคชัน่ Stamp ซึ่งสามารถสะสมคะแนนไดตัง้แต

วันน้ีถึง 31 มกราคม 2560 และสามารถนําคะแนนมาแลกรับ

ของสมนาคุณ ไดถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2560 ณ จุดแลกรับของสมนาคุณใกลโซนบิก๊ซี เอ็กซตรา ศูนยการคา

เมกาบางนา

สามารถดาวนโหลดแอพพลิเคชัน่แสตมป ไดทัง้ระบบ IOS และ Android เพียงคนหาคําวา “getmystamp” คลิก

เขาไปที่หน าการด Megabangna เพื่อสะสมคะแนนไดตัง้แตวันน้ีเป็นตนไป ติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่
www.mega-bangna.com


