
เปิดตัว ShopBack ในประเทศไทย สนุกกับการ

ชอปป้ิงที่คุมคามากยิ่งขึน้

เปิดตัวเว็บไซตและแอพบนมือถือ ShopBack ตอกยํ้าความเฟ่ืองฟูของ e-commerce ในไทย มอบเงินคืนเขาบัญชี

ธนาคารใหกับนักชอปออนไลน

กรุงเทพฯ ประเทศไทย 14 กรกฎาคม 2560 – ShopBack เว็บไซตใหเงินคืนสําหรับ นักชอปออนไลนซึ่งเปิดให

บริการในหลายประเทศทัว่ภูมิภาค ไดเปิดตัวเว็บไซต ShopBack Thailand และแอพพลิเคชัน่บนมือถืออยางเป็น

ทางการในวันน้ี ShopBack เป็นตัวกลางที่เชื่อมระหวางรานคาชัน้นําจากในและตางประเทศเพื่อนักชอปชาวไทย

โดยนําเสนอวิธีการชอปป้ิงที่ชาญฉลาดยิ่งกวา นอกจากจะมีสวนลดตางๆ ไมวาจะเป็นคูปอง บัตรกํานัล โคดสวนลด

และเงินคืนสําหรับบัตรเครดิตจากรานคาออนไลนแลว ยังมอบเงินคืนสูงสุดถึง 30% ใหแกลูกคาอีกดวย

ShopBack เปิดตัวครัง้แรกในประเทศสิงคโปรในปี 2557 โดยมีคอนเซ็ปตการทํางานที่งายๆ ตรงไปตรงมา เมื่อมี

การซื้อขายสําเร็จในแตละครัง้ ShopBack จะไดรับคาคอมมิชชัน่จากรานคาออนไลน จากนัน้ ShopBack ก็จะนําคา

คอมมิชชัน่นัน้มาแชรใหกับลูกคาในรูปแบบของการคืนเงิน ซึ่งเป็นเหมือนโบนัสใหกับนักชอป

นายกวิน ประชานุกูล ผูกอตัง้และผูจัดการ ShopBack ประจําประเทศไทย ซึ่งเคยรวมงานกับ Lazada Thailand

และ Uber มากอนหน าน้ี กลาววาประเทศไทยมีความพรอมสูงมากสําหรับธุรกิจ E-commerce ในรูปแบบน้ี

“การชอปป้ิงทางออนไลนในประเทศไทยไมใชเพียงแคเป็นเทรนดเทานัน้ แตเป็นสวนหน่ึงในการซื้อขายสินคาใน

ชีวิตประจําวันในยุคน้ี เราพยายามคนหาวิธีการที่จะเชื่อมโยงระหวางรานคากับนักชอปเขาดวยกัน ในขณะเดียวกันก็

ชวยสรางมูลคาเพิ่มใหกับทัง้สองฝ ายดวย ในสวนของ ShopBack น้ี นักชอปจะไดรับเงินคืนทุกครัง้ที่ซื้อสินคาหรือ

บริการกับรานคาออนไลนของเราที่มีกวา 1,300 ราย รูปแบบการคืนเงินน้ีจะแตกตางจากขอเสนออื่นๆ เชน การมอบ

สวนลดใหลวงหน า ShopBack เป็นระบบการใหรางวัลเพื่อสราง loyalty ในทุกๆ รานคาออนไลน ซึ่งจะจายเงินจริงๆ

คืนใหลูกคาที่ทําการสัง่ซื้อทางออนไลน”

เงินคืนน้ีจะโอนเขาสู E-wallet ในเว็บไซตของ ShopBack ซึ่งนักชอปสามารถนําสิทธิประโยชนเหลาน้ีเปลี่ยน

เป็นการโอนเงินเขาสูบัญชีธนาคารของลูกคาเองได หรือเรียกไดวา ShopBack คืนเงินที่เป็นเงินจริงๆ ใหกับนัก

ชอปทุกครัง้ที่มาเลือกซื้อสินคาหรือบริการกับทางเรา ShopBack ไดจายเงินคืนใหกับนักชอปในภูมิภาคน้ีรวมกันถึง

มากกวา 10 ลานเหรียญสหรัฐแลว

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-shopback-%e0%b9%83%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%b8/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-shopback-%e0%b9%83%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%b8/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-shopback-%e0%b9%83%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%b8/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-shopback-%e0%b9%83%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2-%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%b8/


นายกวิน เนนยํ้าถึงสิทธิประโยชนสําหรับทัง้รานคาและนักชอป

“ธุรกิจดานการขายและการตลาดในทุกวันน้ีเปลี่ยนไปมาก ปัจจุบันน้ี ธุรกิจ e-commerce เป็นการตอบสนองความ

ตองการของนักชอป โดยใชแพลทฟอรมที่ใชงานงาย ซึ่งไมเพียงแตสรรหาสิ่งที่นักชอปตองการเทานัน้ แตยังมี

รางวัลใหกับนักชอปดวยเพื่อที่จะไดกลับมาเป็นลูกคาของเราอีก รานคาตางๆ ที่อยูบนหน าเว็บไซต ShopBack ก็จะ

ไดประโยชนจากการอยูรวมกันบนหน าเว็บไซตเดียว ผลลัพธที่ไดก็คือ จะชวยดึงดูดใจนักชอปใหมาเลือกซื้อมากขึ้น

ในอีกมุมหน่ึง รานคาอื่นๆ ที่ดึงนักชอปใหเขามานัน้ ก็ไมไดเขามาแคซื้อสินคาของรานนัน้เพียงอยางเดียว แตยังมี

โอกาสที่จะซื้อสินคาจากรานคุณดวย ในขณะเดียวกัน ShopBack ก็ชวยเจาะเขาสูกลุมนักชอปที่มีความหลากหลาย

ในวงกวางมากยิ่งขึ้นไปพรอมกัน”

ShopBack มีรานคาพารทเนอรมากกวา 1,300 ราน จากทัง้ในและตางประเทศ โดยในประเทศไทยมีมากกวา 100

ราน ไมวาจะเป็นเว็บไซตสําหรับจองการเดินทางทองเที่ยวชัน้นําอยาง Expedia และ Booking.com รานคาความ

งามจากฝรัง่เศสอยาง Sephora เว็บไซตสําหรับชอปป้ิงออนไลนชัน้นําในเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยาง Lazada ราน

คาแฟชัน่ออนไลนอยาง Pomelo รวมไปถึง Grab และ Uber ซึ่งเป็นแอพเรียกรถรับสง และอื่นๆ อีกมากมาย นัก

ชอปยังมีสิทธิ ์ไดรับเงินคืนสูงสุดถึง 30% ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของแตละรานคาอีกดวย

เพื่อเป็นการฉลองการเปิดตัวของ ShopBack อยางเป็นทางการในประเทศไทย ShopBack ไดจัดโปรโมชัน่สุดพิเศษ

ในแคมเปญ Let’s ShopBack ตัง้แตวันที่ 13 กรกฎาคม – 9 สิงหาคม 2560 ซึ่งลูกคาจะไดเงินคืนสูงสุดถึง 50%

จากรานคาชัน้นํา เชน Lazada, Sephora, Pomelo, Expedia, Eatigo, Uber และ Grab และสําหรับลูกคาที่ถือบัตร

เครดิต Visa จะไดรับเงินคืนสุดเซอรไพรซเพิ่มถึง 5% จากเปอรเซ็นตเงินคืนปกติ

แคมเปญน้ีจะสลับเปลี่ยนหมุนเวียนประเภทสินคาและบริการไปในแตละสัปดาห โดยในวันที่ 20-26 กรกฎาคม จะ

เป็นสินคาอิเล็กทรอนิกส วันที่ 27 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม จะเป็นสินคาเพื่อความงาม และ วันที่ 3-9 สิงหาคม จะ

เป็นอาหารและการทองเที่ยว

นายกวินกลาวเพิ่มวา ShopBack เป็น “ผูพลิกโฉม” วงการคาปลีกในอนาคต

“ShopBack จะชวยยกระดับประสบการณในการชอปป้ิง โดยเฉพาะสําหรับคนรุนใหมที่หลงใหลในการชอปป้ิงทาง

ออนไลน โดยเป็นการเพิ่มมูลคาและสงผลตอพฤติกรรมของนักชอปดวย ความสําเร็จของ ShopBack ในภูมิภาคน้ี

เป็นขอพิสูจนวา เว็บไซตใหเงินคืนน้ีเป็นที่นาดึงดูดใจของนักชอปในยุคไฮเทคผูซึ่งตองการความสะดวกสบายในการ

สัง่ซื้อสินคาและบริการทางออนไลนและชื่นชอบการไดรับเงินคืนซึ่งถือวาเป็นโบนัสอีกตอหน่ึง”

กลไกการคืนเงินของ ShopBack จะแยกออกจากสวนลด บัตรกํานัล โคดสวนลด หรือขอเสนอตางๆ จากรานคา

คอนเซ็ปตการคืนเงินของ ShopBack จะแตกตางจากเว็บไซตที่จําหนายสินคาหรือบริการทางออนไลนอื่นๆ หรือโปร

โมชัน่เงินคืนของบัตรเครดิต ซึ่งมักจะมีขอจํากัดมากมาย (เชน สามารถใชสวนลดภายในชวงเวลาที่กําหนดเทานัน้)



และมีขอจํากัดเกี่ยวกับประเภทสินคาหรือบริการ (เชน ดีลน้ีสามารถใชไดกับสินคาหรือบริการเฉพาะบางรายการเทา

นัน้) ในขณะที่เงินคืนที่ไดจาก ShopBack นัน้ สามารถโอนเขาสูบัญชีธนาคารของนักชอปไดโดยตรง

รานคาที่เขารวมกับ ShopBack สามารถรวมตัวกันเพื่อเขาถึงกลุมนักชอปออนไลน และดึงดูดความสนใจใหเขามา

ซื้อของทางออนไลนมากขึ้น โดยที่รานคาไมตองเสียคาใชจายในการดําเนินงานมาก พรอมทัง้ไดโปรโมทสินคาใหมๆ

และแนะนําสินคาใหแกนักชอปอีกดวย

David Jou (เดวิด โจว) ผูกอตัง้ Pomelo แบรนดแฟชัน่ออนไลนชัน้นํา กลาววา รานคาออนไลนจะตองหาวิธีสราง

รายไดอยางตอเน่ือง

“ShopBack เป็นชองทางการทําตลาดที่คุมคาและเหมาะสมสําหรับบริษทั e-commerce ทัง้รายใหญและรายยอย

เราพบวา ShopBack มีกลยุทธยอดเยี่ยมสําหรับการทําตลาดของ Pomelo และเรามีความยินดีที่ไดรวมงานกับ

ShopBack เพื่อสรางแบรนดใหกับเราใหดีขึ้น และเพื่อรักษาตําแหนงผูนําดานแฟชัน่ในตลาด e-commerce ที่มีการ

แขงขันสูง” David Jou กลาว

กลไกการใหเงินคืน (Cashback) ไดรับความนิยมอยางมากในอเมริกา อยางไรก็ตามธุรกิจ Cashback นัน้ไดมาเปิด

ตัวไมนานมาน้ีในเอเชียตะวันออกเฉียงใต การเปิดตัว ShopBack ในประเทศไทยนับเป็นประเทศที่ 6 ในภูมิภาคน้ี

โดยประเทศที่ ShopBack ไดเปิดใหบริการไปแลว ไดแก อินโดนีเซีย สิงคโปร มาเลเซีย ฟิลิปปินส และไตหวัน

ในภูมิภาคน้ี ShopBack มีผูใชงานรวมกวา 3 ลานคน โดยมี จํานวนการสัง่สินคา 1,000 รายการตอชัว่โมง จากการ

คาดการณวาจํานวนผูใชอินเตอรเน็ตจะเพิ่มขึ้นอีก 3 เทาเป็น 600 ลานคนภายในปี 2568 และคาดการณวายอดขาย

จากธุรกิจ e-commerce ในภูมิภาคน้ีจะพุงสูงขึ้นจาก 5.5 พันลานเหรียญสหรัฐเป็นประมาณ 88 พันลานเหรียญ

ภายในปี 2568* ดังนัน้ ShopBack จึงมุงมัน่เดินหน าขยายการใหบริการใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้นเพื่อมอบสิ่งดีๆ ให

แกนักชอปในภูมิภาคน้ี
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