
เปิดตัว “M Help Me ชวยเหลือคนทัง้มวล”!! แอพฯ

ฟรีเพื่อคุมครองทุกชีวิตใหปลอดภัย

ภาคเอกชนเปิดตัว “Application M Help Me (ชวยเหลือคนทัง้มวล)” เพื่อหวังเตือนภัย ป องกันและใหความชวย

เหลือแกผูประสบเหตุรายทุกคนอยางทันทวงที ในทุกพื้นที่ของประเทศไทย

นายประสิทธิ ์ เจียวกก ผูกอตัง้สมาคมฯ และประธานโครงการ “คืนคุณแผนดิน”, ประธานกรรมการบริหาร บริษทั

เว็บ สวัสดี จํากัด (มหาชน) และบริษทัในเครือ มัณดาวีต กรุป เปิดเผยถึง “Application M Help Me (ชวยเหลือ

คนทัง้มวล)” ซึ่งไดแถลงขาวเปิดตัววานน้ี (25 ก.ค.) วา เน่ืองจากมูลนิธิอารยสถาปัตยเพื่อคนทัง้มวล โดยคุณ

กฤษนะ ละไล และสมาคมการคาธุรกิจบริการและผลิตภัณฑผสมผสานไดรวมมือกับบริษทั เว็บ สวัสดี จํากัด (มหา

ชน), ภาคเอกชน, หนวยงานรัฐบาล และหนวยงานราชการ ใหมีสวนรวมใน “Application M Help Me (ชวยเหลือ

คนทัง้มวล)” ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือบุคคลทัว่ไป ผูพิการและคนชรา ทุกเพศ ทุกวัย ทุกสภาพรางกาย นัก

ทองเที่ยว หรือนักเดินทางทัง้ในประเทศและตางประเทศ

ทัง้น้ี “Application M Help Me (ชวยเหลือคนทัง้มวล)” น้ี เป็น Application สาธารณะที่เปิดใหใชบริการฟรี เพียง

ดาวนโหลดแอพพลิเคชัน่เขามาไวในโทรศัพทมือถือ ก็จะสามารถชวยป องกันภัย เตือนภัย และใหความชวยเหลือแก

ผูประสบภัยในพื้นที่เกิดเหตุไดอยางทันทวงที ซึ่งจะเกิดประโยชนแกทุกคน “เพราะเราจะไมยอมใหใครเกิดภัยใน

ประเทศของเรา โดยเด็ดขาด เราจะป องกันและแจงเตือน ชวยเหลือคนพิการ และคนชราควบคู”

นายประสิทธิ ์ กลาวดวยวาเราไดพัฒนาแอพพลิเคชัน่มาถึง 2 ปี กอนที่จะเปิดตัวใหบริการ เพื่อใหเป็นแอพพลิเคชัน่ที่

เกิดประโยชนอยางแทจริงกับคนไทยและคนทัง้โลก ดวยการสรางฐานขอมูลที่มุงเนนใหความชวยเหลือใน 4-5

หัวขอหลัก คือ

1. หมวดสุขภาพ เชน ผูที่เดินทางมาเที่ยวเมืองไทยคนเดียว แตเกิดเป็นลมจะทําอยางไร ซึ่งผูสูงอายุ หรือผูพิการที่

มีแอพพลิเคชัน่น้ี ก็สามารถกดป ุมเพื่อลิงกขอมูลไปยังสถานพยาบาล หรืออนามัยที่อยูใกลสุด หรือหนวยชวยเหลือ

ฉุกเฉินใหเรงเขาชวยเหลือไดอยางทันทวงที

2. หมวดความปลอดภัย ซึ่งจะแยกยอยเป็นสวนเพลิงไหม ตํารวจ พยาบาล หนวยราชการและจุดบริการเขาใหความ

ชวยเหลือตลอด 24 ชัว่โมง หรืออยางกรณีเกิดเหตุการณเรือลมที่จังหวัดภูเก็ต แอพพลิเคชัน่น้ีจะลิงกขอมูลกับกรม

อุตุนิยมวิทยาเพื่อขึ้นสัญญาณเตือนภัยใหทราบ กอนที่จะออกเรือเพื่อไมใหเกิดความเสี่ยงตอกรณีเรือลม จนนําไปสู

การเสียชีวิตและทรัพยสิน

3.หมวดความชวยเหลือ เชน กรณีโจรวิ่งราวนักทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยวถูกแท็กซี่หลอกลวง แอพพลิเคชัน่น้ีจะ
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ชวยประสานและลิงกขอมูลกับตํารวจทางหลวง หรือสวนอื่นๆ ที่เกี่ยวของเพื่อเขาใหความชวยเหลือทันที

4. หมวดการสรางฐานขอมูล เชน การเดินทางไปที่วัดพระแกว จะตองใชเสนทางไหน ระยะทางในการเดินทางเทา

ไหร และเมื่อไปถึงจะตองทําอยางไรใหถูกตองตามกฎ ระเบียบ ขนบธรรมเนียม ประเพณีไทย ผูหญิงตองแตงตัวให

สุภาพเรียบรอย ตองใสผาถุง หากนุงกระโปรงสัน้หรือกางเกงขาสัน้ ตองถอดรองเทากอนเขาชมวัด และ

5. หมวดอื่นๆ เชน กรณีการเดินทางดวยการขับรถไปจังหวัดบุรีรัมยและรถเกิดอุบัติเหตุยางแตกกลางดึก ก็จะมีลิงก

ขอมูลจากแอพพลิเคชัน่แจงใหทราบถึงรานปะยางรถตลอด 24 ชัว่โมงที่อยูในละแวกนัน้เพื่อใหสามารถติดตอขอ

ความชวยเหลือได

นายประสิทธิ ์ ยํ้าวา “Application M Help Me (ชวยเหลือคนทัง้มวล)” น้ี จะสามารถชวยเหลือคนไทยและนักทอง

เที่ยวในประเทศไดเยอะมาก หรือชวยลดอุบัติเหตุตางๆ ลดความเสี่ยงที่จะประสบกับเหตุการณรายแรงที่ไมมีใคร

คาดคิดมากอนใหลดลงได น่ีคือสิ่งที่เราคาดหวังจากแอพพลิเคชัน่น้ี ซึ่งจะสามารถดาวโหลดใชไดอยางสมบูรณ

ประมาณเดือนธันวาคมน้ี และเชื่อมโยงกับธุรกิจทองเที่ยวในแงที่ทําใหคนทัง้โลกไดรูจักประเทศไทยมากขึ้น

ดานนายอลงกรณ พลบุตร อดีตรองประธานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป คนที่ 1 กลาวถึงทองเที่ยวในประเทศไทยวาสิ่ง

สําคัญที่สุด นอกเหนือจากรายไดที่เขาประเทศแลว เราตองการเป็นบานที่ปลอดภัย และใหความสุขกับคนทัว่โลก ที่

จะแวะมาเยี่ยมเยียนบานหลังน้ี และกลับไปดวยความสุข ดังนัน้ การเปิดตัว “แอพพลิเคชัน่ M Help Me ชวยเหลือ

คนทัง้มวล” เพื่อชวยเหลือนักทองเที่ยว ถือวามาถูกเวลา เพราะจะเกิดการเชื่อมโยงกับแอพพลิเคชัน่ของหนวยงาน

ราชการตางๆ และชวยสรางความมัน่ใจในมาตรการดานความปอดภัยใหแกนักทองเที่ยว เมื่อเกิดความมัน่ใจ ชาว

ตางชาติก็จะเดินทางมาเที่ยวเมืองไทยอยางตอเน่ืองแนนอน

ขณะที่ อาจารยผาน หลิง (Pan Ling) ทูตวัฒนธรรมจากมณฑลกวางสี ประเทศจีน และคณะกรรมการการจัด

ประกวดทูตมารยาทงามประจําอาเซียน กลาวถึงความสัมพันธไทย-จีนที่มีมาอยางยาวนาน และเป็นปัจจัยสําคัญหน่ึง

ที่ทําใหชาวจีนนิยมเดินทางมาเที่ยวในประเทศไทย จึงหวังวาไทยกับจีนจะสามารถรักษาความสัมพันธที่มีมาอยาง

ยาวนานน้ีใหคงมีอยูตอไป และทางการจีนหวังเป็นอยางยิ่งวาไทยจะเพิ่มความระมัดระวังเรื่องความปลอดภัยและ

ตอนรับชาวจีนและชาวตางชาติไดอยางอบอุน และเมื่อเดินทางมาเมืองไทยครัง้น้ี ก็ยิ่งใหความมัน่ใจในดานความ

ปลอดภัยมากขึ้น จึงไดตัดสินใจและมัน่ใจวาไทยจะใหการความปลอดภัย และการเดินทางมาครัง้น้ีทําใหเราตัดสินใจ

จัดการประกวดทูตมารยาทงามประจําอาเซียนขึ้นในประเทศไทย


