
เปิดตัวแอปฯเรียกแท็กซี่สําหรับผูสูงวัย “ฮาโล-บีม”

นายวุฒิกร มโนมัยวิบูลย ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษทั แท็กซี่-บีมจํากัด เปิดเผยวาหลังจากบริษทัฯ เปิดใหบริการ

“แท็กซี่-บีม” แอปพลิเคชัน่สําหรับเรียกแท็กซี่ไปแลวเมื่อปลายปี 59 ที่ผานมา ขณะน้ีบริษทัฯ ไดพัฒนาแอปพลิ

เคชัน่สําหรับเรียกรถแท็กซี่ขึ้นมาใหม ใชชื่อวา “ฮาโล-บีม” แอปฯเรียกแท็กซี่สําหรับผูสูงวัยโดยเฉพาะ เนนการใช

งานงายที่สุด ซึ่งผูใชบริการสามารถโทรตรงหาคนขับแท็กซี่ที่อยูในรัศมีการใหบริการไดโดยไมตองใสจุดรับ-สง และ

ไมตองใสขอความในแอปฯใหยุงยาก รองรับการใชงานภาษาไทยพรอมทัง้มีการออกแบบหน าจอใหตัวอักษรมีขนาด

ใหญและชัดเจนอานงาย เพื่อความสะดวกในการใชงานของผูสูงอายุปัจจุบันเปิดใหบริการแลวในจังหวัดกรุงเทพฯ

อุบลราชธานี ขอนแกน เชียงราย และนครราชสีมา สวนในอนาคตอันใกลจะขยายการใหบริการไปที่จังหวัดเชียงใหม

ภูเก็ต และชลบุรี ตอไป

ประธานเจาหน าที่บริหารบริษทั แท็กซี่-บีม กลาวอีกวา แอปฯเรียกแท็กซี่สวนใหญมักจะออกแบบใหผูใชงานในฝ่ัง

ของผูโดยสารจะตองใสขอมูลที่ระบบรองขอ เชน จุดรับและจุดสง เพื่อใหระบบทําการคนหาและจับคูกับคนขับที่วาง

ซึ่งเป็นเรื่องยากสําหรับกลุมผูสูงวัยที่อาจใชแผนที่ในระบบไมเป็น หรือแมกระทัง่ขอจํากัดทางดานสายตา แอปฯ ฮา

โล-บีม จึงไดถูกพัฒนาขึ้นเพื่อสรางความแตกตางจากแอปอื่นๆในดานความสะดวกและความงายในการใชงาน ทัง้ใน

รูปแบบของการโทรหาคนขับแท็กซี่ที่อยูใกลที่สุดโดยตรง ระบบจะแสดงขอมูลของคนขับแท็กซี่ อาทิ รูปคนขับ

เบอรโทรศัพท ทะเบียนรถ ระยะหาง และระยะเวลาที่จะมารับ พรอมป ุมโทรออกหาคนขับแท็กซี่ไดในคลิกเดียวโดย

ไมตองใสขอมูลใดๆทัง้สิน้ แตหากไมมีรถแท็กซี่วางในขณะนัน้ผูโดยสารสามารถโทรเขาศูนยบริการแท็กซี่ในพื้นที่

นัน้ตามเบอรที่โชวในแอปฯไดทันทีนอกจากนัน้ สิ่งที่เป็นประโยชนในฝ่ังของคนขับ แอปฯHalo-Beam จะชวยลด

การมองหน าจอโทรศัพทระหวางขับรถ เน่ืองจากผูโดยสารจะโทรตรงหาคนขับ ถือเป็นการชวยเพิ่มความปลอดภัย

ในการขับขี่เพิ่มมากขึ้นดวย

สําหรับอัตราคาบริการของแอปฯ ฮาโล-บีม ผูโดยสารตองชําระเพิ่มจากคามิเตอร 20 บาท ยกเวน เชียงใหมเพิ่ม 30

บาท และภูเก็ตเพิ่ม 50 บาท ซึ่งปัจจุบันมีจํานวนแท็กซี่ที่รองรับ ประมาณ 4,000 คันทัว่ประเทศ โดยในชวงแรก

ของการเปิดใหบริการจะเป็นกลุมคนขับที่เคยลงทะเบียนแอปฯแท็กซี่-บีมทัง้หมด

“แอปฯ ฮาโล-บีม ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อรองรับสังคมผูสูงวัย คาดวาจะไดรับการตอบรับที่ดีจากกลุมลูกคาผูสูงอายุและผูที่

ตองการความงายในการใชงานเป็นหลัก บริษทัฯตัง้เป าวาจะมีผูเขามาใชบริการประมาณ 100,000 รายภายในปี 2

561 น้ี” นายวุฒิกร กลาว

นายวุฒิกรเปิดเผยอีกวา ในอนาคตบริษทัฯ มีแผนพัฒนาแอปพลิเคชัน่ในฝ่ังของคนขับใหตอบโจทยการใชงานที่งาย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%af%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b9%81%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%81%e0%b8%8b%e0%b8%b5/


ขึ้น ลดขอจํากัดตางๆในการใชงาน เพื่อชวยใหคนขับแท็กซี่ซึ่งยังมีอีกจํานวนมากที่ไมคุนชินกับการใชงานแอปพลิ

เคชัน่บนสมารทโฟน เพราะกังวลวาการมองหน าจอมือถือในระหวางขับรถ อาจกอใหเกิดอุบัติเหตุได คาดวาเมื่อ

พัฒนาแอปฯฝ่ังคนขับใหมเสร็จเรียบรอย นาจะไดรับการตอบรับจากคนขับแท็กซี่สมัครเขามารวมรับงานผานแอ

ปฯฮาโหล-บีมไดรเวอร (Halo-BeamDriver)มากยิ่งขึ้น ซึ่งจะชวยใหมีจํานวนรถแท็กซี่ที่รองรับการใหบริการผานแอ

ปฯ ฮาโหล-บีม เพิ่มขึ้นดวย.


