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เมื่อปีที่ผานมา กลุมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีตางๆ ก็ยังคงมีวิวัฒนาการที่กาวไปอยางรวดเร็ว มีการใชอุปกรณใหมๆ

ในรูปแบบใหม มีรูปลักษณที่เปลี่ยนไปและยังมีการออกแบบบริการใหมใหเชื่อมตอกันเพื่อสรางโลกที่ฉลาดขึ้น ขณะ

เดียวกันอุปกรณใหมน้ีก็มีสิ่งทาทายที่ตองคํานึงถึง เชน การยอมรับของผูบริโภคและความปลอดภัยขอมูลของผูบริ

โภค

ในการทํานายแนวโนมน้ี จูนิเปอรรีเสริชไดทําการประเมินวาเทคโนโลยีอะไรที่เชื่อกันวาจะไดรับการพัฒนาอยาง

จริงจังในปีหน าที่จะถึงและจะไดรับแรงผลักดันจากผูผลิตและจากผูบริโภคเอง

1. 2016 ปีที่จะพลิกผันเทคโนโลยีเสมือนจริง (VR)

จูนิเปอรไดเจาะจงใหปี 2016 เป็นจุดพลิกผันของอุปกรณเสมือนจริง (virtual reality) ในแงการวางตลาดและการ

ยอมรบัจากผูบรโิภค คาดวาผูผลติชัน้นํา เชน Oculus, Sony และ HTC จะวางตลาดอปุกรณเสมอืนจรงิที่เลศิลํ้าในปี

หน า ในชวงที่ผานมาผูผลิตไดแสดงถึงความตัง้ใจและมีการลงทุนเพิ่มเติมซึ่งชวยใหอุตสาหกรรมน้ีมีความคึกคัก ดัง

นัน้เมื่อยี่หอยักษใหญแขงขันกันออกตัวสินคาก็จะเป็นโอกาสใหตลาดมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว

ดวยเหตุน้ี จูนิเปอรคาดวาจะมีการใชงานอุปกรณเสมือนจริงอยางมากในชวง 5 ปีขางหน า เพราะผูบริโภคเองไดรับ

ประโยชนจากการปรับปรุงเทคโนโลยีเสมือนจริงที่ดีขึ้น แอพพลิเคชัน่ที่มีมากมายรวมทัง้ราคาที่ถูกลง คาดกันวาจาก

น้ีไปเทคโนโลยีน้ีจะพลิกโฉมอุตสาหกรรมบันเทิง รวมถึง เกม และภาพยนตภายในอีกไมกี่ปี ขณะเดียวกัน

เทคโนโลยีน้ีก็จะขยายตัวเขาสูตลาดอื่นๆ เชน โรงงานอุตสาหกรรม และ บริการสุขภาพ

2. หุนยนตในบานจะเป็นจริง

ในปี 2016 จะมีหุนยนตในบานหลากหลายรุนใหเลือกซื้อหา หุนยนตที่เป็นรุนบุกเบิกคือ Pepper ซึ่งเริ่มขายในญี่ป ุน

เป็นแหงแรกในเดือนมิถุนายน และขายหมด 1,000 ตัวแรกไดภายใน 1 นาที จากนัน้มา Softbank จะขายในเดือน

ตอๆ ไปเดือนละ 1,000 ตัว โดยกําหนดราคาประมาณตัวละ 1,600 เหรียญสหรัฐ และในญี๋ป ุนก็ยังมีหุนยนตรุนอื่นๆ

อีก เชน NTT วางจําหนาย Sota ในชวงทายของปี 2015

Buddy เป็นหุนยนตเครือขายสังคมตัวแรกที่สามารถเชื่อมตอ คุมครอง และ มีปฎิสัมพันธกับสมาชิกในครอบครัว ได

รับการพัฒนาขึ้นโดยบริษทั Blue Frog Robotics จากฝรัง่เศส หุนยนต Buddy สามารถจดจําและติดตามใบหน า

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%84%e0%b8%b3%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a2-10-%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82/


รวมถึงสิ่งของตางๆ ได จะเริ่มวางจําหนายในเดือนกรกฏาคม 2016 ในราคาตัวละ 649 เหรียญสหรัฐ หุนยนตคลาย

มนุษย Jibo (คาดวาจะตัง้ราคาขายปลีกตัวละ 650 เหรียญสหรัฐ) ซึ่งมีกําหนดออกสูตลาดในปีเดียวกัน

3. อุปกรณสวมใสสําหรับที่ทํางาน

ถึงแมวาผูบริโภคยังไมคอยตอบรับกับเทคโนโลยีอุปกรณสวมใสเทาไรนัก ถาไมใชอุปกรณสําหรับออกกําลังกาย แต

องคกรขนาดใหญกลับนําอุปกรณสวมใสไปใชกันอยางกวางขวาง คาดวาในปี 2016 จะมีแวนตาอัจฉริยะ นาฬิกา

อัจฉริยะและอุปกรณตรวจจับการเคลื่อนไหว มาใชในอุตสาหกรรมและหนวยงานราชการตางๆ

อันเป็นผลสืบเน่ืองจากความสําเร็จของโครงการนํารองของปีน้ีหรือของปีกอนหน าน้ีในกลุมลอจิสติกส งานภาคสนาม

เจาพนักงาน และ งานบริการลูกคา ผลลัพธจากโครงการนํารองแสดงใหเห็นวาหากไดนําอุปกรณสวมใสมาใชงาน

อยางเหมาะสมก็จะทําใหเกิดประสิทธิผลเพิ่มขึ้นกวา 30% แมวาจะมีความเป็นไปไดสูงที่จะมีปฏิกิริยาทางลบบาง

สวนจากการใชงานอุปกรณสวมใสเมื่อตองปฏิสัมพันธโดยตรงกับลูกคาเพราะลูกคาจะทราบวาอุปกรณมีความ

สามารถในการเก็บบันทึกขอมูล

4. การแขงขันของ 5G กําลังเริ่มขึ้น

ถึงแมวาขณะน้ียังไมไดมีการกําหนดมาตรฐานของเทคโนโลยี 5G อยางเป็นทางการ แตผูมีสวนเกี่ยวของตางๆ ก็ได

ดําเนินการทดสอบไประดับหน่ึงแลว เชน KPN, Ericsson, Huawei และ สถาบันวิจัย TNO กําลังวางแผนที่จะ

ทดสอบเครือขาย 5G ในกรุงโตเกียว ทีม ZTE ก็รวมกับ KT คูคาที่เป็นผูใหบริการในเกาหลีใตในการเปิดตัวระบบ

5G สําหรับทดลองใชในกรุงโซล สวน Verizon Wireless จะลงพื้นที่ทดสอบ 5G ในปีหน าและไดตัง้เป าหมายอัน

สูงสงวาจะเปิดใหบริการจริงในปี 2017 ดาน Intel และ Nokia (และรายอื่นๆ ) ก็กําลังรวมกันกําหนดคุณลักษณะ

ทางเทคนิคของระบบ 5G คาดกันวาผูใหบริการที่เป็นระดับ Tier 1 จะเรงวางแผนเทคโนโลยีน้ีกันยกใหญ

5. อุปกรณหลายหลากแพลตฟอรมหน่ึงเดียว

วินโดวส 10 ไดกรุยทางใหมีการรวมระบบของอุปกรณไมโครซอฟตตางๆ เชน พีซีคอนโซล และอุปกรณเคลื่อนที่

เพราะไมโครซอฟตเปิดใหมีการอัพเดทอุปกรณ Xbox One ใหเป็นวินโดวส 10 ในเดือนพฤศจิกายน 2015 ซึ่งผูใช

งานจะสามารถสตรีมเกมไปเลนบนอุปกรณที่เป็นวินโดวส 10 เครื่องอื่นๆ ในระบบเครือขายเดียวกัน สวนแอปเปิลก็

ตอบโตดวยการออกแอพพลิเคชัน่ iOS สําหรับเครื่องแอปเปิลทีวี ซึ่งผูใชงานไมเพียงแตใชแอพพลิเคชัน่ไดบน

แอปเปิลทีวีเทานัน้ แตยังสามารถใชแอพพลิชันน้ีบนอุปกรณ iOS เครื่องอื่นๆ ดวย ทํานองเดียวกับที่เกมประเภทที่

เลนกันหลายคนอื่นๆ ที่ควบคุมผานเครื่องไอโฟน

ในปี 2016 มีความเป็นไปไดมากวาจะมีแนวโนมที่จะเกิดการรวมระบบขามแพลตฟอรมเร็วขึ้นซึ่งสะทอนวาผูบริโภค

มีความประสงคใหแอพพลิเคชัน่สามารถทํางานบนหลากหลายหน าจอไดทุกที่และทุกเวลา



6. สถาบันการเงินนําเทคโนโลยี Blockchain มาใช

ในขณะที่ BitCoin กําลังประสบกับความยุงยากในการสนองตอบตอความตองการที่มีอยูอยางมหาศาล แตเทคโน

โลยี Blockchain ที่ BitCoin ใชกําลังไดรับความสนใจอยางมากและถูกพิจารณาใหเป็นอีกทางเลือกจากภาคสวน

หลักของสถาบันการเงินซึ่งในที่น่ีคือภาคการธนาคาร ตัวอยางเชน ธนาคาร UBS และ ธนาคาร Deutsche กําลังหา

รูปแบบธุรกิจที่ธนาคารจะเป็น ”ผูพิทักษกุญแจรหัส” และใชเทคโนโลยีน้ีในการสรางมาตรฐานรวมกันในการคาหลัก

ทรัพย

7. เราเขาสูยุคของเกมคอนโซลแบบไฮบริดและคลาวด

วากันวานินเทนโดจะปลอยคอนโซล NX ในปีหน า ซึ่งเป็นอุปกรณที่คาดวาจะเป็นแบบไฮบริด เครื่องพกพาได อาจจะ

เคลื่อนยายเกมได และเป็นเครื่องเกมคอนโซลที่ใชเลนในบานควบคูกันไปดวย โดยทัว่ไปวิธีการน้ีจะอาศัยการ

ทํางานที่คอนขางหนักบน cloud infrastructure ชวยใหอุปกรณแบบเคลื่อนที่น้ีสามารถลดตนทุนและลดภาระของ

แบตเตอรีลง เป็นที่ทราบกันดีวานวัตกรรมตางๆ ของนินเทนโด (การตรวจจับการเคลื่อนไหว การเลนบนทีวี และ

อื่นๆ) มักจะมีคูแขงขันนําไปใชตามอยูเสมอๆอีกดานหน่ึงโซนีและไมโครซอฟตตางก็มี cloud infrastructure

เรียบรอยแลว

8. eSports กีฬาใหมที่จะสรางรายได

ปัจจุบันมีผูสนใจตอกีฬา eSports เพิ่มขึ้นอยางนาอัศจรรย ซึ่งผูชมสามารถชมรายการการแขงขันสดๆ จากการสตรี

มมิ่ง มีการแขงขันหลายรายการที่แจกเงินรางวัลที่มีมูลคารวมหลายลานเหรียญสหรัฐ ปัจจุบันน้ีมีผูชมออนไลนกัน

หลายสิบลานคน (ในปี 2015 มีการแขงขัน Gfinity Championships ที่กรุงลอนดอนมีผูชมสูงถึง 30 ลานคนทัว่

โลก) ผูเกี่ยวของหลายฝายก็กําลังคิดคนรูปแบบสตรีมมิ่งแบบพรีเมี่ยมขึ้นซึ่งคาดวารูปแบบใหมน้ีจะมีขึ้นในปี 2016

9. รูปแบบความปลอดภัยใหมจะปรากฎขึ้น

เน่ืองจากทุกสิ่งทุกอยางนับตัง้แตอุปกรณสื่อสารในธุรกิจจนถึงเครื่องใชไฟฟ าในบานไดกลายเป็นอุปกรณดิจิตัลไป

อยางรวดเร็ว การเขารหัสและการทําใหขอมูลปลอดภัยจึงกลายเป็นสิ่งสําคัญ อยางไรก็ตามเมื่อการเขียนโปรแกรมมี

ความสลับซับซอนมากก็หมายความวาการเขารหัสและมาตรการความปลอดภัยแบบเดิมๆ อาจไมเพียงพออีกตอไป

คาดวาธุรกิจและผูบริโภคตองการความปลอดภัยที่ครอบคลุมหลายมิติ ในปี 2016 จะเริ่มมีการพัฒนาซอฟตแวร

ความปลอดภัยที่อาศัยการตรวจสอบกิจกรรมตางๆ บนเครือขายเพื่อหาสิ่งผิดปกติ แทนที่จะใชวิธีการเดิมๆ ที่ตรวจ

หาภายในโปรแกรมวามีโคดที่ผิดปกติอยูหรือไม

10. Crowdfunding จะจุดระเบิดการเติบโตของ Start-Up

บริษทั venture capital ที่มีรูปแบบเดิมๆ ในการมอบทุนตัง้ตนใหแก ธุรกิจ Start-up ในอุตสาหกรรมเทคโนโลยี



กําลังถูกขัดจังหวะจากความนิยมการระดมทุนผาน crowdfunding ที่บุคคลทัว่ๆ ไปก็สามารถลงทุนไดโดยใหเงิน

เพียงเล็กน อยกับโครงการตางๆ ซึ่งโครงการอาจมีวัตถุประสงคเพื่อการกุศล เพื่อทองถิ่นหรือ เป็นธุรกิจก็ได มี

รายงานวามูลคารวมของ crowdfunding ในปี 2014 สูงถึง 1 หมื่น 6 พันลานเหรียญสหรัฐ และคาดวาจะเติบโตขึ้น

อีกเทาตัวในปีน้ี เราแนะนําใหเริ่มมองหา crowdfunding ใหมๆ สําหรับอุตสาหกรรมเทคโนโลยีโดยเฉพาะที่จะจัดตัง้

ขึ้นในปี 2016 ซึ่งจะใหขอเสนอเป็นเงินลงทุนในหุนของบริษทัหรืออาจใหเป็นผลตอบแทนรูปแบบอื่นๆ


