
เบสทเวสเทิรน โตเกียว นิชิคาไซ แกรนดเด

เบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท ภูมิภาค เอเชีย มอบรางวัลยอดเยี่ยมดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ

ที่ไดมาตรฐานใหกับโรงแรมเบสทเวสเทิรน โตเกียว นิชิคาไซ แกรนดเด ซึ่งเป็นโรงแรมใหมลาสุดในเครือเบส

ทเวสเทิรนในประเทศญี่ป ุนที่เพิ่งเปิดตอนรับนักทองเที่ยวเมื่อเดือนเมษายนที่ผานมา

เครือโรงแรมเบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท มุงมัน่ใหบริการที่มีคุณภาพกับผูเขาพักและมีมาตรการตรวจสอบ

วัดผลการใหบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ภายในโรงแรมใหไดมาตรฐานอยูเสมอ ทัง้น้ีเพื่อสรางความ

มัน่ใจใหกับผูเขาพักวาจะไดรับการบริการที่ดีเยี่ยมและพักผอนอยางสะดวกสบายขณะเขาพักที่โรงแรมในเครือเบส

ทเวสเทิรน ทุกๆ โรงแรมในเครือจะตองผานการตรวจสอบคุณภาพที่เขมงวดพรอมทัง้ตองไดรับคะแนนความพึง

พอใจสูงสุดจากผูที่เคยมาพักที่โรงแรม โดยโรงแรมที่ไดรับรางวัลยอดเยี่ยมนัน้จะตองเป็นโรงแรมที่มีคะแนนสูงสุด

จากการตรวจสอบในทุกๆ ดาน

มร. โอลิเวียร แบรริแวง ผูบริหารระดับสูงฝ ายปฏิบัติการ เบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท ภูมิภาคเอเชีย กลาว

วา “หลังจากการเปิดใหบริการเมื่อตนปีน้ี โรงแรมเบสทเวสเทิรน โตเกียว นิชิคาไซ แกรนดเด ไดรับการตอบรับที่ดี

มากจากนักทองเที่ยว เรายินดีอยางยิ่งที่โรงแรมไดรับรางวัลน้ี การันตีถึงความยอดเยี่ยมดานคุณภาพและการบริการ

ของโรงแรม”

มร. แบรริแวง กลาวเสริมวา “จากผลคะแนนสํารวจความพึงพอใจ แขกที่มาพักลวนประทับใจกับสิ่งอํานวยความ

สะดวกที่โรงแรมจัดให การบริการที่เป็นมิตร บวกกับราคาหองพักที่เหมาะสมอยางยิ่งกับโรงแรมระดับกลาง หองพัก

ทุกหองมีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครัน อาทิ โทรทัศน ชองเสียบปลัก๊ไฟ และชองเสียบ USB อํานวยความสะดวก

สําหรับผูที่มาพักเพื่อการติดตอธุรกิจ และทุกหองใหบริการระบบอินเตอรเน็ตแบบ wi-fi ฟรี โรงแรมเบสทเวสเทิรน

โตเกียว นิชิคาไซ แกรนดเด จึงถือเป็นโรงแรมที่ตอบโจทยความตองการของนักทองเที่ยวทุกประเภท”

เบสทเวสเทิรนใหความสําคัญมากกับความพึงพอใจของผูเขาพัก การบริการที่ยอดเยี่ยมเป็นสิ่งที่บงบอกถึงคุณภาพ

ของแบรนดที่มีมานานกวา 70 ปี พนักงานทุกคนจะไดรับการฝึกอบรบอยางตอเน่ืองเพื่อนําเสนอการบริการที่มีคุณ

ภาพ เป็นไปตามความคาดหมายของผูเขาพัก นอกจากน้ียังมีโปรแกรมสํารวจความพึงพอใจของผูเขาพักที่เบส

ทเวสเทิรนที่เรียกวาเมดัลเลีย (Medallia) ที่ชวยใหโรงแรมไดรับความคิดเห็นตอการเขาพักพรอมรับฟังขอเสนอ

แนะเพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาการบริการได

โรงแรมเบสทเวสเทิรน โตเกียว นิชิคาไซ แกรนดเด ตัง้อยูใจกลางยานมารุโนอุจิ และ กินซา และใกลกับสวนสนุก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b4%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%99-%e0%b9%82%e0%b8%95%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%a7-%e0%b8%99/


โตเกียว ดิสนียแลนด จึงเหมาะสําหรับทัง้นักทองเที่ยวที่มาเพื่อติดตอธุรกิจหรือมาพักผอนวันหยุด ภายในมีหองพัก

ทัง้หมด 105 หอง ประกอบดวยหองพักหลายประเภทรวมทัง้หองชุดเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มาพักผอนกับครอบ

ครัว นอกจากหองพักที่สะดวกสบายแลวโรงแรมเปิดใหบริการศูนยบริการธุรกิจตลอด 24 ชัว่โมงเพื่อชวยเหลือใน

ดานสํานักงานหรือติดตอธุรกิจตางๆ หองอาหารของโรงแรมเปิดใหบริการอาหารเชาทุกวัน และมีบริการรถนําสงไป

ยังสวนสนุกฟรีอีกดวย

สนใจขอมูลเพิ่มเติม หรือ สํารองหองพักที่โรงแรมเบสทเวสเทิรน นิชิคาไซ แกรนดเด ไดที่

www.bestwesternasia.com หรือดูโปรโมชัน่ราคาพิเศษที่
www.bestwesternhotelasia.com/offers/promotions

เกี่ยวกับเบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท

เบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท มีสํานักงานใหญตัง้อยูที่เมืองฟีนิกส รัฐอริโซนา ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็น

โรงแรมที่มีเครือขายทัว่โลก มากกวา 4100 โรงแรม* ในกวา 100* ประเทศ เบสทเวสเทิรน มี 10 แบรนดในเครือที่

ตอบรับทุกระดับความตองการของผูพัฒนาโรงแรมและแขกผูเขาพักในทุกกลุม ไดแก Best Western®, Best
Western Plus®, Best Western Premier®, Vīb®, GLō®, Executive Residency by Best Western®, and
BW Premier Collection® รวมถึงแบรนดที่เพิ่งเปิดตัวลาสุด ไดแก SureStay®, SureStay Plus® และ

SureStay Signature Collection® ณ ปัจจุบัน เบสทเวสเทิรน มีประวัติการใหบริการในอุตสาหกรรมโรงแรม

ยาวนานกวา 70 ปี มีบริการที่ครอบคลุมทัง้ในดานการปฏิบัติการ การขาย การตลาด ซึ่งเพียบพรอมดวยระบบสํารอง

หองพักออนไลนและโซเชียลมีเดีย รวมทัง้โปรแกรมสิทธิพิเศษสําหรับลูกคาเบสทเวสเทิรนรีวอรดสที่มีสมาชิกถึง 30

ลานคน ซึ่งเป็นหน่ึงในไมกี่โปรแกรมที่คะแนนสะสมไมมีวันหมดอายุ และสามารถใชคะแนนสะสมไดที่โรงแรมใน

เครือเบสทเวสเทิรนทัว่โลก

เบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท เอเชีย เปิดตัวครัง้แรกที่กรุงเทพมหานครในปี พ.ศ. 2544 จวบจนถึงปัจจุบัน มี

โรงแรมใหบริการครอบคลุมทัง้ 8*ประเทศในภูมิภาค และกวา 100 โรงแรมที่กําลังใหบริการและอยูในระหวางการ

พัฒนา

สามารถรับชมขอมูลเพิ่มเติมของแตละโรงแรม หรือขอมูลเบสทเวสเทิรนในแตละประเทศไดที่

www.bestwestern.com สําหรับขอมูลดานการลงทุนธุรกิจโรงแรมเบสทเวสเทิรนในเอเชีย กรุณาเขาชมที่

www.bestwesterndevelopers.com หรือติดตอที่ asiadevelopment@bestwestern.com

*ตัวเลขโดยประมาณและอาจมีการเปลี่ยนแปลง

สําหรับสื่อมวลชน หากตองการขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ:

ฝ ายสื่อสารการตลาด

เบสทเวสเทิรน โฮเทลแอนดรีสอรท เอเชีย

โทร: 02 656 1260
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อีเมลล: sirimanas.maungrod@bestwestern.com
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