
เน็กซ (N.E.X.T) ยํา้ภาพผูนําสื่ออินสโตรเรดิโอ สง

นวัตกรรมเจาแรกของไทย “เรดิโอ พลัส” ลงรานเซ

เวนฯ

เน็กซ (N.E.X.T) ยํ้าภาพผูนําสื่ออินสโตรเรดิโอ

สงนวัตกรรมเจาแรกของไทย “เรดิโอ พลัส” ลงรานเซเวนฯ

เน็กซ (N.E.X.T) จับมือ เซเวนอีเลฟเวน สงสื่ออินสโตรเรดิโอ (In-store radio) รูปแบบใหมลาสุด “เรดิโอ พ

ลัส”(Radio Plus) รายแรกในธุรกิจสื่อของประเทศไทยสรางแรงกระตุนใหเกิดการจับจายที่สูงขึ้น ในขณะเดียวกันก็

คุมคาขึ้นสําหรับกลุมผูบริโภคทุกไลฟ สไตล ชี้ลูกคาไดรับฟังขอมูลผลิตภัณฑและโปรโมชัน่แบบเรียลไทมในพื้นที่

ชวยสงเสริมการขายของลูกคาโดยเฉพาะ SMEs เชื่อเรดิโอพลัสเป็นสื่อที่สามารถตอบสนองความตองการของทุก

พารทเนอรทัง้ดานยอดขายและความเชื่อมัน่ในแบรนด แบบเกิดขึ้น ณ จุดขายและในระยะยาว

นายวิญญลักษณ โสรัต ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษทั เอ็น.อี.เอ็กซ.ที จํากัด (N.E.X.T) หรือ เน็กซ ผูนํานวัตกรรม

เทคโนโลยีดานสื่อวิทยุอินสโตรเรดิโอ (In-store Radio) เปิดเผยวา บริษทัไดเปิดตัวนวัตกรรมดานสื่อวิทยุภายใน

รานสะดวกซื้อรูปแบบใหมลาสุด “เรดิโอ พลัส” โดยรวมกับเซเวนอีเลฟเวนเพื่อตอยอดความสําเร็จจากรูปแบบการ

ใหบริการเดิมของเน็กซที่ประสบความสําเร็จมาแลวกวา 15 ปีที่เรียกวาอินสโตรเรดิโอ สื่อวิทยุที่จะไดยินกันในโม

เดิรนเทรดชัน้นําของเมืองไทย ซึ่งตลอดมาเรามีทีมงานมืออาชีพและมีประสบการณสูงรวมกันพัฒนาเทคโนโลยีและ

คิดคนวิธีการในการสื่อสารกับกลุมผูบริโภคที่แตกตางในแตละพื้นที่และประเภทชองทางที่ไดออนแอร จนเกิดเป็นสื่อ

บริการที่เหมาะกับรูปแบบการดําเนินธุรกิจของเซเวนอีเลฟเวนโดยเฉพาะ โดยไดมีการนําเอาระบบเซ็นเซอรมาใช

ตรวจจับการเคลื่อนไหวของผูใชบริการ เพื่อสัง่ออกอากาศโฆษณาเน้ือหาที่ตองการนําเสนอในทันที เชน ปลอยโปรโม

ชัน่ของสินคา เมื่อผูซื้อเปิดประตูทางเขาออก หรือกําลังเดินผานบริเวณตูแชสินคาทันที เป็นตนซึ่งในขณะน้ี เราได

คัดเลือกสาขาของเซเวนอีเลฟเวนที่มีผูใชบริการจํานวนมากและมียอดขายสูงมาเป็นหลัก โดยดําเนินการติดตัง้

บริการและจัดการเรื่องระบบใหเสร็จสิน้ซึ่งตัง้เป าตามแผนงานไวภายในเดือนมิถุนายน 59 โดยในระยะแรกติดตัง้

จํานวน 2,000 สาขา และจะขยายจํานวนสาขาไปใหมากที่สุดในอนาคต

ดานโอกาสทางการตลาดที่เกี่ยวของกับพารทเนอรทางธุรกิจดานตางๆนายวิญญลักษณเพิ่มเติมวา “ความโดดเดน

ของเรดิโอ พลัสน้ีไมเพียงแตจะสงผลดีตอกลุมลูกคาลงโฆษณาที่มีผลิตภัณฑวางจําหนายในเซเวนอีเลฟเวนเทานัน้

ยังรวมไปถึงแบรนดหรือองคกรตางๆที่ตองการจะสื่อสารจะกับกลุมเป าหมายที่มีกําลังซื้อเหลาน้ีไดรับทราบโดยตรง

อาทิ ธุรกิจสายการบิน บัตรเครดิต อุปกรณสื่อสาร ยานยนต หรือแมกระทัง่หนวยงานภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจก็เชน
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กัน เป็นผลมาจากความหลากหลายของกลุมเป าหมายที่เขามาใชจายในเซเวนอีเลฟเวนกอใหเกิดโอกาสการรับรูที่ทัว่

ถึงสูผูคนในทุกไลฟ สไตล ซึ่งจากศักยภาพการทํางานของระบบเรดิโอ พลัสในรูปแบบตางๆที่เอื้อประโยชนตอแบรนด

ที่มองเห็นชองทางสื่อสารและทําโฆษณารวมกันน้ี ผลที่สุดจะนําไปสูยอดขายที่เติบโตและภาพลักษณที่ทันสมัยเขา

ถึงไดงาย มีความหลากหลาย และเป็นแหลงรวมขอมูลสําหรับการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ใหแกเซเวนอี

เลฟเวนโดยตรงซึ่งในระยะยาวจะนําไปสูความเชื่อมัน่ของผูบริโภคแนนอน โดยในสวนของยอดขายนัน้เราไดเห็น

การขยับตัวพุงสูงขึ้นชัดเจนในชวงตางๆ อยางเชน วาเลนไทนที่ผานมาบางแบรนดสามารถทํายอดเพิ่มถึง 10 –

30% เลยทีเดียว จากขอมูลทัง้หมดถือไดวาทุกฝ ายไดรับประโยชนอยางแทจริงทัง้ในสวนของผูประกอบการเอง

และสวนของผูบริโภคที่จะเกิดการใชจายอยางคุมคาและประหยัดขึ้นหลังการฟังขอมูลกอนซื้อ”

ดานนายยุทธศักดิ ์ ภูมิสุรกุล รองกรรมการผูจัดการอาวุโส บริษทั ซีพี ออลล จํากัด(มหาชน) กลาววา “การที่เซเวนอี

เลฟเวน นํานวัตกรรม Radio Plus เขามาใช นอกจากเพื่อการสื่อสารสาระขอมูล อันเป็นสิทธิประโยชนที่ลูกคาพึงได

แลว ยังเป็นการสรางบรรยากาศที่ดีภายในราน ผานเสียงเพลงใหลูกคาที่เขามาใชบริการไดเพลิดเพลินขณะที่อยูใน

ราน และนํานวัตกรรมอุปกรณเครื่องเสียงติดระบบเซ็นเซอรเขามาติดตัง้ โดยเมื่อลูกคาเขารานระบบเซ็นเซอรจะ

ทํางาน ลูกคาก็จะไดรับขาวสารที่เป็นประโยชนสลับกับเสียงเพลงที่เพลิดเพลิน ดานพนักงานเมื่อไมมีลูกคาระบบก็จะ

เปิดเพลงอยางเดียวเพื่อสรางบรรยากาศในการทํางาน สวนดานสินคาตางๆที่มาลงโฆษณาก็มัน่ใจไดวาทุกครัง้ที่

โฆษณาไดออกอากาศจะมีลูกคาไดรับฟังโฆษณา ซึ่งประโยชนตอลูกคาเป็นสําคัญ”

สําหรับนวัตกรรมใหมที่เรียกวา “เรดิโอ พลัส” (Radio Plus)ไดรับการคิดคนและบุกเบิกเป็นเจาแรกโดย บริษทั เอ็น

.อี.เอ็กซ.ที จํากัด (N.E.X.T) ที่นอกเหนือจากความกาวหน าในการใชระบบตรวจจับการเคลื่อนไหวของผูใชบริการ

เพื่อนํามาประมวลสัง่การปลอยโฆษณาแลว ยังทรงประสิทธิภาพในสวนงานระบบดานการควบคุม การตรวจสอบ

และพรอมรายงานผลขอมูลแกลูกคาทัง้จํานวนการเขาออกผูใชบริการและจํานวนการออกอากาศโฆษณาตามเวลา

จริงไดอยางถูกตองครบถวนหลังการออกอากาศและขณะน้ีไดทําการจดสิทธิบัตรในนาม ระบบควบคุมและจัดการ

เครื่องเลนสื่อดิจิตอลผานเครือขายสัญญาณโทรศัพทมือถือ จากกองสิทธิบัตร กรมทรัพยสินทางปัญญาเป็นที่

เรียบรอยแลวโดยไดจับมือรวมกับเซเวน อีเลฟเวนนําเอานวัตกรรมความบันเทิงผานเสียงเพลงลาสุดน้ีไปติดตัง้เป็น

รายแรกและรายเดียวในขณะน้ี

“ณ ตอนน้ีเราสามารถพูดไดวาธุรกิจอินสโตรเรดิโอที่ถืออยูน้ีเป็นสื่อที่ดีที่สุดสื่อหน่ึง ที่สามารถเขาถึงและกระตุนให

กลุมที่มีกําลังซื้อไดมีทางเลือกหลากหลายขึ้น เมื่อเกิดการใชสอย ก็จะเกิดการขยับขับเคลื่อนของภาคธุรกิจและ

เศรษฐกิจ ซึ่งเราปฏิเสธไมไดวาทุกฝ ายตางเป็นสวนหน่ึงของระบบเศรษฐกิจไทย ที่ก็ยังอยูในชวงที่ตองจับตาดู

สถานการณกันวาจะเป็นไปในทิศทางใดในระยะใกลๆน้ี ฉะนัน้ การนําเสนอบริการของเน็กซนัน้เราจึงพยายามคิดให

มากเพื่อการเติบโตรวมกันไปทุกภาคสวน ตามนโยบายของภาครัฐที่ตองการใหการพัฒนาเป็นไปแบบกาวเดินไปขาง

หน าดวยกัน เราจึงพยายามคิดและสรางสรรคนวัตกรรมรวมถึงกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนและสรางผล

กําไรสะทอนกลับไปสูทุกฝ าย”นายวิญญลักษณกลาวปิดทาย


