
เทรนดและเทคโนโลยีที่จะพลิกโฉมระบบวิดีโอตรวจ

การณ -เฝ าระวัง

เทรนดและเทคโนโลยีที่จะพลิกโฉมระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวัง (Video Surveillance)

ในปีน้ีและปีตอๆ ไป

โดย โจฮัน พอลสัน ประธานเจาหน าที่ฝ ายเทคโนโลยี แอ็กซิส คอมมูนิเคชัน่ส

สรุปความ: บทความน้ีกลาวถึงเทรนดและเทคโนโลยีที่จะพลิกโฉมระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวังในปีน้ีและปีตอๆ

ไป Video surveillance-as-a-service (VSaaS) และคลาวด คอมพิวติง้ กําลังเป็นที่นิยมมากขึ้นในการบริหาร

จัดการและการเก็บภาพวิดีโอโดยกลองตรวจการณบนคลาวดสตอเรจ เทคโนโลยีที่ใชวิเคราะหขอมูลยังนับเป็น

เทคโนโลยีสําคัญในอุตสาหกรรมกลองตรวจการณ เพื่อดึงเอาขอมูลเชิงลึกที่สําคัญออกมาจากขอมูลจํานวนมหาศาล

ทัง้ที่เป็นขอมูลที่มีโครงสราง และขอมูลที่ไมมีโครงสรางที่กลองไดเก็บรวบรวมไว (หรือที่เรียกกันวา บิก๊ดาตา)

เทคโนโลยีตางๆ ในการบีบอัดวิดีโอ เชน H.264 และ H.265 เป็นการลดและขจัดวิดีโอที่ซํ้าซอนกัน เพื่อใหสามารถ

สงไฟลวิดีโอดิจิตอลผานเน็ตเวิรคอยางไดผลดี และจัดเก็บไวในดิสกของเครื่องคอมพิวเตอร ทายที่สุดแลว ภาพและ

วิดีโอที่มีคุณภาพสูงเชนความคมชัดระดับ 4K ตองไดรับการสนับสนุนการทํางานจากเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพื่อให

องคกรไดรับประโยชนจากขอมูลไดมากที่สุด

“อินเทอรเน็ต ออฟ ธิงส (IoT)” ประเด็นไอทีที่รอนแรง สรางกระแสตื่นตัวแกทุกอุตสาหกรรมตลอดปีที่ผานมา ไมวา

จะเป็นสมารทคารหรือเครื่องมือเครื่องใชที่ชาญฉลาดตางๆ เชนตูเย็นอัจฉริยะที่เชื่อมตอได ทําใหผูบริโภคและภาค

ธุรกิจตางตระหนักถึงประโยชนของการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ผูเชี่ยวชาญดานระบบรักษาความปลอดภัยรวมถึง

เจาของธุรกิจเองตางหันมาใหความสําคัญกับการรักษาความปลอดภัยใหแกองคกรของตน

ตามที่ผูเชี่ยวชาญในวงการรักษาความปลอดภัยหลายทานคาดการณไว ‘4K Ultra HD’ ซึ่งเป็นมาตรฐานความ

ละเอียดระดับใหม จะยังคงเป็นประเด็นรอน และเป็นกาวตอไปของความมุงมัน่ในวงการที่จะทําใหเกิดการพัฒนา

กลองวงจรปิดใหมีความละเอียดของภาพมากขึ้นและมีมุมรับภาพที่กวางขวางครอบคลุมมากขึ้นอยางตอเน่ือง เป็นที่

คาดการณวาจะมีการนําความคมชัดระดับ 4K มาใชในระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวังอยางเต็มรูปแบบในปีน้ีและปี

ตอๆ ไป เมื่อพูดถึง 4K เราจะพิจารณาถึงคุณภาพของรูปภาพเป็นประเด็นสําคัญ ความทาทายที่แทจริงคือการเพิ่ม

คุณภาพใหกับรูปภาพสําหรับการตรวจการณเหตุการณเฉพาะหน าที่เกิดขึ้นและจําเป็นตองดําเนินการตามความ

เหมาะสมทันที ไมวาขณะนัน้จะมีสภาวะแสงเลวรายอยางไร หรืออยูในสภาวะแวดลอมอยางไร ตัวขับเคลื่อนสําคัญ
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ในอุตสาหกรรม คือ นวัตกรรมดานเทคโนโลยีที่ชวยเพิ่มคุณภาพของรูปภาพเพื่อการใชงานวิดีโอที่นําสมัย อยางไร

ก็ตาม ความกาวหน าของคุณภาพของรูปภาพที่ดีขึ้นเรื่อยๆ ไดสรางแรงกดดันอยางมากตอการบริหารจัดการ

ทรัพยากรตางๆ เพื่อรองรับความกาวหน านัน้ๆ เชน อาจเกิดผลกระทบเกี่ยวกับแบนดวิธและความตองการพื้นที่จัด

เก็บมากขึ้น หรือมีความจําเป็นที่จะตองหาวิธีการบีบอัดภาพที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น

Video surveillance-as-a-service กับ คลาวดคอมพิวติง้

ระบบการรักษาความปลอดภัยในรูปแบบ Video surveillance-as-a-service (VSaaS) เป็นประโยชนตอการจัดการ

และจัดเก็บภาพวิดีโอที่ถายโดยกลองตรวจการณไวยังพื้นที่จัดเก็บที่อยูบนคลาวด ระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวังที่

ติดตัง้ตามสถานที่ตางๆ เชน หางสรรพสินคา สวนสาธารณะ ธนาคาร สนามบิน และระบบขนสงสาธารณะ สามารถ

ใชเป็นเครื่องมืออันทรงพลังในการป องกันหรือการสืบสวนอาชญากรรมได ความตองการที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของ

ระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวังบางสวนไดรับแรงผลักดันจากความกังวลเรื่องความปลอดภัยที่เพิ่มมากขึ้นทัว่โลก

ขอมูลจาก Transparency Market Research คาดวาตลาดระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวัง และตลาด VSaaS จะ

มีมูลคาถึง 42.81 พันลานเหรียญสหรัฐฯในปี 2562 โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยจากปี 2556 ถึงปี 2562 เป็น 19.1%

ตอปี และถาแยกพิจารณาตามระบบของวิดีโอ คาดวาตลาดระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวังที่เป็นระบบไอพีจะเติบโต

อยางรวดเร็ว โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางชวงเวลาที่ทําการคาดการณคือจากปี 2556 ถึงปี 2562 เป็น 24.2%

ตอปี

ตลาดฮารดแวรของกลองมีมูลคา 9.49 พันลานเหรียญสหรัฐฯ ในปี 2555 และมีการคาดการณวาจะมีอัตราการ

เติบโตเฉลี่ยในระยะเวลาที่คาดการณ คือตัง้แตปี 2556 ถึงปี 2562 เป็น 17.3% ตอปี ซึ่งตลาดฮารดแวรเหลาน้ี

ประกอบดวย กลองตรวจการณระบบอนาล็อกและกลองตรวจการณระบบไอพี เครื่องบันทึกและสตอเรจ เครื่อง

แปลงสัญญาณอนาล็อกเป็นไอพี และจอ โดยในปี 2555 เครื่องบันทึกและสตอเรจ ครองสวนแบงตลาดฮารดแวรมาก

ที่สุดสูงถึง 37% ตามมาดวยกลองตรวจการณที่ครองสวนแบงตลาด 32% แตมีการคาดการณวาจะเสียตําแหนงใน

อีกไมกี่ปีขางหน าเน่ืองจากการเพิ่มขึ้นของสตอเรจที่อยูบนคลาวด (VSaaS) ทัง้น้ียังมีการคาดการณวาตลาดกลอง

ตรวจการณจะมีสวนแบงตลาดเพิ่มขึ้นประมาณ 46% ภายในปี 2562 เน่ืองจากความนิยมที่เพิ่มขึ้นของกลอง

ตรวจการณแบบไอพีที่ใหคุณภาพความคมชัดที่ดีกวาพรอมติดตัง้เครื่องบันทึกมาเบ็ดเสร็จภายในอุปกรณ

แม คลาวดคอมพิวติง้ จะเป็นคําฮิตติดหูที่ไดรับการกลาวถึงอยางกวางขวางในวงการไอทีมาเป็นเวลาหลายปี แตสิ่ง

เหลาน้ีก็ขึ้นอยูกับการใชงานของเราเป็นหลัก ไมวาจะอยูในสภาพแวดลอมที่เป็นพับลิค คลาวดซึ่งมีการใชพื้นที่ใน

เซิรฟเวอรรวมกันกับลูกคารายอื่น หรืออยูในสภาพแวดลอมที่เป็นไพรเวทคลาวดซึ่งขอมูลและแอพพลิเคชัน่ของ

แตละคนอยูในระบบของตนแตเพียงผูเดียวก็ตาม คลาวด คอมพิวติง้ยังทําใหเกิดประโยชน 3 ประการใหกับระบบ

เน็ตเวิรคของคุณ นัน่คือ การลดความซํ้าซอนของขอมูล สามารถปรับขยายการทํางานได และเปลี่ยนจากการเป็นคา

ใชจายในการลงทุน (CAPEX) ไปเป็นคาใชจายในการดําเนินงาน (OPEX) ทัง้น้ีขึ้นอยูที่วาถาองคกรเลือกจะใชระบบ



คลาวดแบบไพรเวท และอาจเลือกที่จะใหบุคคลภายนอกเป็นผูดูแลเรื่องการอัพเกรด อัพเดทและการซอมบํารุงที่ตอง

ทําเป็นประจํา เพื่อเพิ่มความคลองตัวใหกับองคกรของตน

การขยายขีดความสามารถของกลองไมไดจํากัดแคสิ่งที่จําเป็นตอการใชงานตัวกลองเทานัน้ ยังรวมไปถึงการเขาถึง

การประมวลผลและการจัดเก็บ เชน ความจําเป็นในการใชงานที่มีความละเอียดสูงขึ้นและเฟรมเรทที่เร็วขึ้น หาก

การวิเคราะหขอมูลวิดีโอที่เก็บรวบรวมไวเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับการวิเคราะหรูปแบบการใชงานของลูกคา เชน ควา

มสามารถในการประมวลผลมีอยูแลวและจะสงจายเฉพาะเมื่อมีความจําเป็นตองใชเทานัน้ การวิเคราะหการทํางานที่

ดีขึ้นบนหัวกลองนัน้ยังคงเหมาะกับแอพพลิเคชัน่โครงสรางพื้นฐานสําคัญตางๆ การประมวลผลที่เพิ่มขึ้นเป็นพิเศษ

สามารถนํามาใชในการจัดเก็บเลขแผนป ายทะเบียนไดครึ่งลานรายการ และสามารถจับภาพป ายทะเบียนรถที่ขับผาน

ดวยความเร็ว 24 ไมล (40 กิโลเมตร) ตอชัว่โมง เป็นตน ความนาสนใจอีกดานหน่ึงของ VSaaS คือผูใชงานสามารถ

เพิ่มบริการเพิ่มเติมตางๆ ใหกับระบบวิดีโอตรวจการณ-เฝ าระวังของตนได เชนการเพิ่มการรักษาความปลอดภัยที่

เขมขนทันเวลา หรือบริการการตรวจสอบจากระยะไกล

การวิเคราะห, ขอมูลสําคัญทางธุรกิจ (BI) และ บิก๊ดาตา

เทคโนโลยีที่ใชวิเคราะหขอมูลยังนับเป็นเทคโนโลยีสําคัญในอุตสาหกรรมกลองตรวจการณในปีน้ีและปีตอๆ ไป เพื่อ

ดึงเอาขอมูลเชิงลึกที่สําคัญออกมาจากขอมูลมหาศาลทัง้ที่เป็นขอมูลที่มีโครงสรางและขอมูลที่ไมมีโครงสรางซึ่ง

กลองไดเก็บรวบรวมไว (หรือที่เรียกกันวา บิก๊ดาตา) ฝายรักษาความปลอดภัยจะไดรับขอมูลมากขึ้น จากแหลงที่มา

อื่นๆ เพื่มขึ้นอีกมาก ดวยความสามารถของกลองระบบเน็ตเวิรคที่ใหภาพวิดีโอที่มีความละเอียดสูง และสามารถ

เชื่อมตอไดจากทุกที่ทุกเวลา การวิเคราะหที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีความจําเป็นในการชวยใหองคกรทําความ

เขาใจกับขอมูลจํานวนมหาศาล รวมถึงขอมูลที่ไมมีโครงสรางเชนรูปภาพและวิดีโอตางๆ แอพพลิเคชัน่ที่ชาญฉลาด

มากขึ้นก็มีความจําเป็นในการชวยจัดหมวดหมูและตีความขอมูล เพื่อใหขอมูลเหลานัน้กลายเป็นขอมูลเชิงลึกที่

สามารถนําไปใชงานได

คุณสมบัติสามประการของบิก๊ดาตา คือ ขนาด ความเร็ว และความหลากหลาย สามารถนํามาซึ่งขอมูลสําคัญในชวง

วิกฤตดวยการใหขอมูลที่ถูกตองในเวลาที่เหมาะสม ผูใชงานสามารถลดคาใชจายไดดวยการคนหาขอมูลที่เกี่ยวของ

กับสิ่งที่ตองการมากที่สุด ดวยการเริ่มตนกับขอมูลที่ถูกตองมากขึ้น เชน ขอมูลการเฝ าระวัง การควบคุมการเขาถึง

ขอมูลผานทางสิ่งที่จับตองได และขอมูลกิจกรรมทางไซเบอร แลวสรางความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ที่จะใชให

เป็นประโยชนได

สิ่งที่กลาวมาน้ีคือสิ่งที่ไอพีปฏิวัติกลองตรวจการณจากเดิมที่เป็นเครื่องมือทางนิติวิทยาศาสตรซึ่งใชแกปัญหาหลังจาก

เหตุการณไมพึงประสงคตางๆ ไดเกิดขึ้นแลว สูการเป็นสวนสําคัญของกระบวนการการป องกันเชิงรุก ภาพวิดีโอ

สามารถใชควบคูกับการวิเคราะห เพื่อใหไดทราบถึงรูปแบบการเขามาใชบริการของลูกคาในรานคาปลีก เวลาที่ลูกคา

ใชในการชมของหรือกิจกรรมหน่ึงๆ หรือปลีกตัวออกจากจุดที่มีผูคนหนาแนน เมื่อรวมขอมูลเหลาน้ีกับแหลงขอมูลที่



มีโครงสรางและไมมีโครงสรางอื่นๆ เชน ตารางเวลาการขนสงสาธารณะ รายการโปรโมชัน่ตางๆ ขอมูลราคาของคู

แขง ขอมูลจากโซเชียลมีเดีย และขอมูลจากนักวิทยาศาสตรที่เชี่ยวชาญ จะสามารถทําใหคุณเห็นรูปแบบขอมูลและ

ความสัมพันธตางๆ ที่คุณไมเคยรูมากอนวามีอยู และนัน่คือความไดเปรียบในการแขงขัน

การบีบอัดวิดีโอและการใชแบนดวิธ

เทคโนโลยีตางๆ ในการบีบอัดวิดีโอ เป็นการลดและขจัดขอมูลวิดีโอที่ซํ้าซอนกัน เพื่อใหสามารถสงไฟลวิดีโอดิจิตอล

ผานเน็ตเวิรคอยางไดผล และจัดเก็บไวในดิสกของเครื่องคอมพิวเตอร ดวยเทคนิคตางๆ ในการบีบอัดที่มีประสิทธิ

ภาพ จะสามารถลดขนาดของไฟลลงไดอยางมากโดยมีผลกระทบตอคุณภาพของภาพน อยหรือไมมีเลย อยางไรก็

ตาม คุณภาพของวิดีโออาจไดรับผลกระทบ ถาขนาดของไฟลถูกลดลงดวยการเพิ่มระดับการบีบอัดภาพจากเทคนิค

การบีบอัดที่กําหนดไว

มาตรฐานการบีบอัดวิดีโอมีหลายแบบ เชน Motion JPEG, MPEG-4 Part 2 (หรือเรียกกันงายๆ วา MPEG-4) และ

H.254 เป็นมาตรฐานการบีบอัดวิดีโอใหมลาสุดและมีประสิทธิภาพมากที่สุด และเป็นมาตรฐานสําหรับระบบวิดีโอ

ตรวจการณ-เฝ าระวัง และในอุตสาหกรรมอื่นๆ อีกมาก เชน อุตสาหกรรมบันเทิง

ในขณะเดียวกันการพัฒนาอยางตอเน่ืองของกลองเชน ความละเอียดของภาพและความไวแสงที่มีคุณภาพดีขึ้น ยังมี

สวนเพิ่มขอมูลที่เกิดจากกลอง จึงทําใหความตองการการบีบอัดวิดีโอที่มีประสิทธิภาพ เพิ่มมากขึ้น ผูผลิตกลอง

วงจรปิดตองสรางสมดุลความละเอียดของภาพดวยการปรับปรุงอัลกอริทึมในการบีบอัด H.264 ดวย เพื่อจะไดมัน่ใจ

วาสามารถควบคุมคาใชจายดานเน็ตเวิรคแบนดวิธ และคาใชจายในการจัดเก็บได การทํางานรวมกันของวิธีการลด

เสียงรบกวนและลดบิตเรท ควรทําแบบคูขนานกับการตรวจสอบการเขารหัสวิดีโอใหมเพื่อใหไดผลลัพธที่ดีที่สุด

นอกจากการปรับปรุงระบบบีบอัดแบบ H.264 ในปัจจุบันแลว เทคโนโลยีใหมที่นาสนใจคือ H.265 ซึ่งกําลังไดรับ

ความสนใจอยางรวดเร็วในอุตสาหกรรมการออกอากาศและกระจายเสียง การบีบอัดแบบ H.265 สามารถลด

แบนดวิธและลดพื้นที่จัดเก็บไดมาก (ถึง 50%) ภายใตสถานการณที่เหมาะสม และคาดวาเทคโนโลยีน้ีจะออกสู

วงการอุตสาหกรรมการรักษาความปลอดภัยในอีกไมกี่ปีขางหน า และเป็นไปไดที่จะมีการใชงานครัง้แรกในกลองที่มี

ความละเอียดสูงระดับไฮเอนด ทัง้ยังเป็นที่คาดการณวา H.264 และ H.265 จะยังคงอยูคูกันในอุตสาหกรรมน้ีเป็น

เวลาอีกนาน

บทสรุป

ทายที่สุดแลว ภาพและวิดีโอที่มีคุณภาพสูงเชน 4K ตองไดรับการสนับสนุนการทํางานจากเทคโนโลยีที่เหมาะสม

เพื่อใหองคกรไดรับประโยชนจากขอมูลไดมากที่สุด ซึ่งขอมูลที่มีประโยชนเหลานัน้สามารถเปลี่ยนเป็นขอมูลเชิงลึก

ที่เป็นประโยชนไมเพียงแตดานการรักษาความปลอดภัยเทานัน้ แตยังใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานและ

ความไดเปรียบทางธุรกิจ เทคโนโลยีที่เหมาะสมจึงเป็นขอควรพิจารณาสําคัญสําหรับทุกคนที่กําลังมองหา



ประสิทธิภาพโดดเดนใหมๆ จากกลองตรวจการณ

—– —– —– —– —– —–

เกี่ยวกับ แอ็กซิส คอมมูนิเคชัน่ส

แอ็กซิส นําเสนอโซลูชัน่ดานระบบรักษาความปลอดภัยที่ชวยใหโลกปลอดภัย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในฐานะ

ผูนําตลาดระดับโลกดานระบบรักษาความปลอดภัยแบบวิดีโอระบบเครือขาย แอ็กซิสขับเคลื่อนอุตสาหกรรมดวยการ

คิดคนผลิตภัณฑนวัตกรรมเน็ตเวิรคภายใตการทํางานแบบโอเพนแพลตฟอรมอยางตอเน่ือง ซึ่งชวยสรางมูลคาเพิ่ม

ใหแกลูกคาผานเครือขายพันธมิตรจากทัว่โลกไดอยางมาก แอ็กซิสสานความสัมพันธกับพันธมิตรอยางยาวนาน และ

สงตอความรูความเขาใจแกพันธมิตร รวมถึงการคิดคนผลิตภัณฑเน็ตเวิรคที่มีประสิทธิภาพอยางไมมีใครเหมือนให

กับพันธมิตรทัง้ตลาดที่มีอยูในปัจจุบันและในตลาดใหม

แอ็กซิสมีพนักงานมากกวา 1,900 คน ใน 40 สาขาทัว่โลก และประสานงานรวมกับกับคูคา 75,000 รายใน 179

ประเทศ แอ็กซิสเป็นบริษทัสัญชาติสวีเดน กอตัง้ขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2527 และจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย

NASDAQ ในสต็อกโฮลม โดยใชตัวยอ AXIS ตองการขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับแอ็กซิส เชิญเยี่ยมชมเว็บไซตของเรา

ที ่www.axis.com

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมกรุณาติดตอ
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