
เดอะมอลล กรุป ฉลองซัมเมอรครัง้ยิ่งใหญ

เดอะมอลล กรุป ฉลองซัมเมอรครัง้ยิ่งใหญ ทุมงบกวา 150 ลานบาท

อัดแคมเปญอีเวนท และโปรโมชัน่ แบบจัดหนัก

งัดกลยุทธสรางความแตกตาง เอาใจกลุมลูกคาครบครัน

เดอะมอลล กรุป ประเดิมรับซัมเมอร จัดหนัก ทุมงบกวา 150 ลานบาท อัดแคมเปญโปรโมชัน่ และกิจกรรม ตัง้เป า

ยอดขาย 6,000 ลานบาท เติบโตจากปีที่ผานมา 10% พรอมงัดกลยุทธ Segmentation และ Fragmentation

เอาใจกลุมครอบครัวลูกคาที่หลากหลาย

คุณวรลักษณ ตุลาภรณ ผูอํานวยการใหญอาวุโสการตลาด บริษทั เดอะมอลล กรุป จํากัด (Miss Voralak

Tulaphorn ; Senior Vice President Marketing The Mall Group) กลาวถึง การแขงขันของธุรกิจในชวง

ซัมเมอรวา “สําหรับในชวงซัมเมอรน้ี ถือเป็นชวงเวลาแหงความสุขและวันพักผอนของครอบครัว เพราะเป็นชวง

เวลาที่เด็กๆปิดเทอม รวมถึงสรางความสนุกรับซัมเมอร สําหรับเศรษฐกิจไทยในปี 2560 นาจะยังคงเติบโตใกลเคียง

กับปีที่ผานมา และในปี 2560 ภาพรวมธุรกิจคาปลีกยังคงมีความคึกคักตอเน่ืองจากปลายปีที่ผานมา นับเป็นทิศทาง

ที่ดีภาวะเศรษฐกิจเริ่มสดใส ทางเดอะมอลล กรุป ในฐานะอาณาจักรสําหรับครอบครัว จึงไดจัดแคมเปญสุดพิเศษและ

อีเวนทยิ่งใหญรับชวงซัมเมอรเพื่อเอาใจลูกคาครอบครัวที่ทันสมัย พรอมมอบโปรโมชัน่สวนลดสูงสุดถึง 80%

ระหวางวันที่ 9 มีนาคม – 30 เมษายน 2560”

คุณวรลักษณ ยังกลาวอีกวา “ ซัมเมอรน้ี ทางเดอะมอลล กรุป เตรียมจัดอีเวนทยิ่งใหญสงมอบความสุขใหกับ

Social Generations โดยในปีน้ีไดมีการเพิ่มชองทางการสื่อสาร เน่ืองจากวันน้ีเราอยูในชวง Sharing Economy

ลูกคาใหความสําคัญกับการสื่อสารผานทางสื่อโซเชียลมากมาย เราเรียกคนกลุมน้ีวา “Socialnomics” เน่ืองจาก

ปัจจุบันระบบดิจิตอลเขามามีบทบาท ทําใหพฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัด ชวงซัมเมอรไฮซีซัน่น้ี

เราจึงไดมีการปรับกลยุทธทางการตลาด Segmentation และFragmentation โดยเราไดแบงกลุมลูกคาออกเป็น 4

กลุม ดังน้ี

– เบบี้บูมเมอร หรือ Gen-B (ค.ศ.1994-1964) ชวงอายุตัง้แต 53 – 73 ปี คนกลุมน้ีเป็นคนที่มีชีวิตเพื่อการทํางาน

จึงมีการใชจายอยางรอบคอบและระมัดระวัง นิยมรับขาวสารแบบ Traditional Media เป็นหลัก

– เจเนอเรชัน่ เอ็กซ หรือ Gen-X (ค.ศ.1965 – 1980) ชวงอายุตัง้แต 37 – 52 ปี เกิดมาพรอมในยุคที่เศรษฐกิจและ

สังคมเริ่มเติบโต ใหความสําคัญกับเรื่องความสมดุลระหวางงานกับครอบครัว รับขาวสารแบบ Traditional Media

ควบคูกับ Digital Media
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– เจเนอเรชัน่ วาย หรือ Gen-Y (ค.ศ.1981 – 1994) ชวงอายุตัง้แต 23 – 36 ปี คนกลุมน้ี รับเอาความเจริญรุดหน า

ของเทคโนโลยีและอินเทอรเน็ตเขามาแทรกอยูในการดํารงชีวิตประจําวัน ยุคน้ีจะเป็นยุคที่เศรษฐกิจกําลังเติบโต รับ

ขาวสารผานชองทางตางๆที่หลากหลาย นิยมรับขาวสารแบบ Digital Media เป็นหลัก แตก็ยังมีการรับขาวสาร

แบบTraditional Media

– เจเนอเรชัน่ ซี หรือ Gen-Z (หลังปี ค.ศ.1994) เติบโตมาพรอมกับสิ่งอํานวยความสะดวก มีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีตางๆและเรียนรูไดเร็ว มีการอัพเดทขอมูลขาวสาร ผานโลกไซเบอร และพรอมที่จะแชรตอทุกเมื่อ นิยม

รับขาวสารแบบ Digital Media เป็นหลัก

จากการวิเคราะหกลุมผูบริโภคเหลาน้ี เราจึงไดใชกลยุทธ Customer-Centric Segmentation และ One on One –

Personalization ในการทํากิจกรรมและโปรโมชัน่ใหสอดคลองกับกลุมผูบริโภค เพื่อตอบโจทยไลฟ สไตลของทุก

กลุม โดยแบงกิจกรรมไฮไลทตางๆ อาทิ

• งาน THE MALL SHOPPING CENTER SUMMER HOLIYEAH! FUN ฟิน บิน SHOP รองเย! ใหดังสนัน่กับ

กิจกรรม และคอนเสิรตสุดมันสจากศิลปินชื่อดัง ตลอดวันหยุดสุดสัปดาห ตัง้แตวันที่ 9-13 มีนาคม 2560 ที่ เดอะ

มอลล บางกะปิ และตัง้แตวันที่ 17-23 มีนาคม 2560 ที่ เดอะมอลล โคราช

• งาน The Mall Pet Show งานแสดงสัตวเลีย้งครัง้ยิ่งใหญแหงปี ตอนรับปีไกพรอมชมความมหัศจรรยของ ไกฟ า

หลากหลายสายพันธ พรอมสัมผัสและใกลชิดกับสัตวเลีย้งนารักหาชมยากจากทัว่ทุกมุมโลก เอาใจคุณหนูๆชวงปิดเท

อม ตัง้แตวันน้ี – 12 มีนาคม 2560 ที่ เดอะมอลล บางกะปิ

• งาน Strider การแขงขันจักรยาน สไตรเดอรชิงแชมป ระดับเยาวชนที่ใหญที่สุดในประเทศไทย ตัง้แตวันที่ 29 –

30 เมษายน 2560 ที่ เดอะมอลล บางกะปิ

• งาน Summer Fantasy กิจกรรมสวนน้ํา ตอนรับ Gen-Z ชวงปิดเทอมน้ี สนุกกับสวนน้ําดินแดนแหงจินตนาการ

ดวยสีสันแหงชนเผา สนุกกับเกมที่จะมาสรางสีสัน อาทิ การแขงขันพายเรือแคนนูสุดทาทาย, สนุกสุดมันสกับ

Shooting Glass เกมยิงปืนฉีดน้ํา, ทาลมรอนกับเกม Splash Bomb, ทาทายกับเกมทลายโบลิ่ง Bowling Slide

พรอมพบกิจกรรมใหมๆ พบกับครอบครัวดาราที่จะมารวมกิจกรรมสุดมันสพรอมมีทแอนดกรีด๊กับแฟนคลับอยางใกล

ชิด ตัง้แตวันที่ 15 มีนาคม – 31 พฤษภาคม 2560 ที่ สวนน้ําแฟนตาเซีย ลากูน เดอะมอลล งามวงศวาน, บางแค,

บางกะปิ และโคราช

** เดอะมอลล เตรียมฉลองเทศกาลสงกรานตสุดยิ่งใหญ จัดงาน “สงกรานต LOL” ระหวางวันที่ 13 – 15 เมษายน

2560 สนุกกับกิจกรรมสุดมันสรับลมรอน ทางศูนยการจัดใหมีการสรงน้ําพระ ที่ เดอะมอลล ทุกสาขา พิเศษ คลาย

รอนไปกับอุโมงคน้ําสําหรับเด็กๆบริเวณดานหน าศูนยการคา เฉพาะ สาขาเดอะมอลล บางแค และสําหรับชาวโคราช

สนุกไปกับคอนเสิรตจากศิลปินชื่อดัง พบกิจกรรมตางๆอีกมากมาย ที่ สวนน้ํา Fantasia Lagoon เดอะมอลล โคราช

ตัง้แตวันที่ 13 – 15 เมษายน 2560

• งาน Blú Summer Fest ตอน Pineapple Beach มอบความสนุกโดยใชคอนเซ็ปตของ สับปะรดผลไมที่เป็น

Signature ของเมืองหัวหินมาตกแตงบรรยากาศ พรอมกิจกรรมพิเศษตางๆ อาทิ Pineapple Beach, Tropical



Fruit Market, Summer Market พรอมโปรโมชัน่พิเศษอีกมากมายตลอดชวงซัมเมอรปีน้ี ตัง้แตวันที่ 23 มีนาคม

– 20 เมษายน 2560 ที่ บลูพอรต หัวหิน

นอกจากน้ี เดอะมอลล กรุป ยังจัดโปรโมชัน่เอาใจขาชอป ภายใตแคมเปญ THE MALL SHOPPING CENTER

SUMMER HOLIYEAH! FUN ฟิน บิน SHOP ลุน “บิน” ฟรีกับสายการบินบูทีค “บางกอกแอรเวยส” ไป-กลับเสน

ทาง กรุงเทพฯ – มัลดีฟส จํานวน 10 รางวัล (รางวัลละ 2 ที่นัง่) รวมมูลคากวา 1,000,000 บาท เมื่อชอปภายใน

ศูนยการคาเดอะมอลลชอปป้ิงเซ็นเตอรทุกสาขา ครบทุก 1,000 บาท รับคูปองชิงโชค 1 ใบ และยังผนึกกับพันธมิตร

บัตรเครดิตชัน้นํา อาทิ ลูกคาSCB รับคูปองชิงโชคเพิ่มเป็น 3 ใบ และใหคุณ “ชอป” สนุกยิ่งขึ้นดวย สวนลดจากราน

คาชัน้นําที่รวมรายการสูงสุดถึง 80 % พิเศษเฉพาะวันเสาร 200 ทานแรกของแตละสาขา ที่แสดงบัตร SCB พรอม

บัตร M Card รับทันทีบัตรกํานัลมูลคา 500 บาท รวมมูลคา 500,000 บาท หมุนเวียนไป 5 สาขา ไดแก บางกะปิ,

โคราช, ทาพระ, งามวงศวาน และบางแค พิเศษสําหรับลูกคา M Card แลก 8 M Point รับสิทธิ ์ซื้อเมนูคลายรอนใน

ราคาพิเศษจากรานคาชื่อดังที่เขารวมรายการ ตัง้แตวันที่ 9 มีนาคม – 30 เมษายน 2560 ที่ เดอะมอลล ชอปป้ิง

เซ็นเตอรทุกสาขา พิเศษเฉพาะลูกคาเดอะมอลล โคราช เทานัน้ ในวันที่ 17 – 19 มีนาคม 2560 ลูกคา M Card

จํานวน 600 ทานแรก สามารถนําคะแนน 100 M point มาแลก CASH VOUCHER มูลคา 500 บาท

ในสวนของหางสรรพสินคาในเครือเดอะมอลล กรุป ไดแก เดอะมอลลทุกสาขา ดิ เอ็มโพเรียม, ดิ เอ็มควอเทียร,

พารากอน ดีพารทเมนตสโตร และ บลูพอรต หัวหิน ยังรวมสรางความคึกคักในชวงซัมเมอรน้ี จับมือกับธนาคารซิตี้

แบงกจัดแคมเปญ Salute Summer ระหวางวันที่ 9 มีนาคม – 16 เมษายน ศกน้ี โดยยังเนนในเรื่องของความคุม

คาในการชอปป้ิง ผนวกกับในเรื่องของไลฟ สไตลการทองเที่ยวซึ่งถือเป็นการทําการตลาดแคมเปญโปรโมชัน่ที่

ประสบความสําเร็จในชวงซัมเมอรของทุกๆปี โดยในครัง้น้ี มีการมอบประสบการณซัมเมอรสุดพิเศษใหลูกคาที่จับ

จายในหางฯทุก 2,000 บาท ลุนชมเทศกาลบอลลูนนานาชาติ Bristol International Balloon Fiesta ที่ประเทศ

อังกฤษ พรอมแพ็คเก็ตทัวรตะลุยซัมเมอรที่ประเทศอังกฤษ 6 วัน 5 คืน 8 รางวัล รวมมูลคา 1.2 ลานบาท ลูกคา

บัตรเครดิต Citi M Visa และบัตรเครดิต Citi รับคูปองชิงโชคเพิ่มเป็น 2 เทา นอกจากน้ีลูกคาที่ชอปป้ิงในหางฯ ตัง้

แต 1,500 – 15,000 บาท หรือใชคะแนน M Point แลกรับ รับทันทีคูปองสวนลด10 – 50 % และสําหรับ M Card

Top Spenders ที่สะสมยอดซื้อผานบัตรเครดิต Citi M Visa หรือบัตรเครดิต Citi สูงสุดตลอดแคมเปญ 5 ทาน รับ

ไมลสะสมจากการบินไทย 100,000 ไมล เลือกเสนทางบินไดทัว่โลก รวม 500,000 ไมล และพิเศษ สําหรับสมาชิก

M Card ที่สะสมยอดซื้อผานบัตรเครดิต Citi M Visa หรือบัตรเครดิต Citi ครบ 70,000 บาทขึ้นไป 100 ทานแรก

รับทันที ตัว๋เครื่องบินกรุงเทพ-ฮองกง สายการบินไทยพรอมสิทธิประโยชนอีกมากมายจากบัตรเครดิตชัน้นําของ

เมืองไทย

นอกจากน้ีในแตละหางฯยังรวมสรางสีสันในชวงซัมเมอรชวนลูกคามารวมอัพเดตเทรนดแฟชัน่ซัมเมอรในหลาก

หลายสไตล ไดแก

• เดอะมอลลทุกสาขาจัดกิจกรรม How To Happy Summer ซัมเมอรน้ีจะรอนที่สุข! ระหวางวันที่ 9 มีนาคม – 26



เมษายน 2560 กับแฮปป้ีติวเตอร 5 คน 5 สไตล ผูเชี่ยวชาญในการจัดการความสุข มาเปิดคอรสสอนบทเรียนการ

สรางสรรคความสุขในชวงซัมเมอรที่ลงตัวกับไลฟ สไตลของคุณ ไดแก คุณป ุก จงกล พลาฤทธิ ์, คุณโทน่ี รากแกน,

คุณตุกตา เอี่ยมศิรินพคุณ, คุณตนออ บุญศิลป และ น องชื่นใจ ภูมิรัตน พรอมกับความสนุกสนานมากมาย อาทิ

Happy Station : Shoot & share ที ่summer photo booth , คนหารสชาติในสไตลของคุณที ่Candy bar, ดีไซน

Summer tote bag ที่จะมีแคใบเดียวในโลก , และ เซอรไพรส! กับ Happy troop ทุกเสาร อาทิตย รับรองวาหน า

รอนน้ีอุณหภูมิจะเพิ่มสูงขึ้น แตหยอมความสุขกระจายเต็มพื้นที่แนนอน

• เอ็มโพเรียม ดีพารทเมนตสโตร จุดประกายในการเดินทางครัง้ใหมในชวงซัมเมอรน้ีกับแคมเปญ “Once Upon a

Summer” ระหวางวันที่ 9 มีนาคม – 26 เมษายน 2560 ผานเรื่องราวที่สรางแรงบันดาลใจของนักเดินทางทัง้ 7

สไตล พรอมมอบประสบการณชอปป้ิงใหมโดยเปลี่ยนพื้นที่หางฯใหเป็นอาคารตอนรับผูโดยสาร คนหาแรงบันดาลใจ

ไดที่พื้นที่ป อปอัพพิเศษ “Summer Terminal” ที่ E- Space ชัน้ G และ 2 พบกับสินคาแฟชัน่และไลฟ สไตลไอเทมที่

ถูกคัดสรรมาสําหรับการทองเที่ยวและใชชีวิตที่มีเอกลักษณในชวงซัมเมอรน้ี พรอมกิจกรรม Personalized

Luggage Tag Station ใหลูกคาไดสนุกกับการทําป ายชื่อหอยกระเป าในสไตลของตน ที่ “Summer Terminal”, E-

Space ชัน้ G ตัง้แตวันที่ 9-22 มีนาคมน้ี

• พารากอน ดีพารทเมนตสโตร มอบความสนุกสนานกับแฟชัน่ซัมเมอร ผานกิจกรรม Paragon Summerland

ระหวางวันที่ 9 มีนาคม – 26 เมษายน 2560 สัมผัสรูปแบบใหมของการนําเสนอเทรนดแฟชัน่ผาน ภาพยนตรสัน้

ที่มาพรอมเรื่องราวชวนติดตามที่เกิดขึ้นใน Summerland ที่นอกจากจะไดอัพเดตเทรนดแฟชัน่ในซัมเมอรน้ีแลว ยัง

ไดรวมสนุกลุนรางวัลพิเศษตางๆ อาทิเชน หองพัก Pool Suite สุดหรู บัตรชมภาพยนตร และรวมสนุกกับกิจกรรม

Paragonrama Theater ที่ใหคุณเป็นสวนหน่ึงในภาพยนตร Paragon Summerland

• บลูพอรต ดีพารทเมนตสโตร รวมสรางสีสันซัมเมอรใหชาวหัวหินดวยกิจกรรม Blu Summer : Pineapple Beach

ระหวางวันที่ 23 มีนาคม – 19 เมษายน 2560 มอบความสนุกดวยการนํา สัปปะรดผลไมที่เป็น Signature ของ

เมืองหัวหินมาเป็นคอนเซปตในการตกแตง สรางสีสัน บรรยากาศซัมเมอรใหกับบลูพอรต พรอมกิจกรรมพิเศษตางๆ

อาท ิPineapple Beach – กิน ดื่ม ชิว เลน , Tropical Fruit Market – ของหวานและผลไมนานาชนิด, Summer

Market – ชอปของแสนเกสไตลซัมเมอรบีช พรอมโปรโมชัน่พิเศษอีกมากมายตลอดชวงซัมเมอรน้ี

รวมถึง Category ที่มีสินคาที่ไปเป็นไลฟ สไตลที่เป็นที่ตองการของผูบริโภคในชวงซัมเมอร ไดแก Sports Mall

และ Power Mall ยังมีการจัดแคมเปญพิเศษในชวงน้ี เพื่อรองรับความตองการของผูบริโภค โดย Sports Mall มี

การจัดแคมเปญ Sports Mall Summer Up 2017 ระหวางวันที่ 20 มีนาคม – 7 พฤษภาคม ศกน้ี ที่ Sports Mall

ทุกสาขา นําสินคากีฬาแบรนดชัน้นําลดราคาพิเศษ และ Power Mall จัดแคมเปญ Power Mall Smart Summer

นําสินคาเครื่องใชไฟฟ าทําความเย็น อาทิ แอร พัดลม ตูเย็น ฯลฯ จากแบรนดชัน้นําลดราคาพิเศษสูงสูด 50 % ตัง้แต

วันน้ี – 18 เมษายน 2560 ที่ Power Mall ทุกสาขา



คุณวรลักษณ ไดกลาวปิดทายวา “ขณะน้ีภาพรวมของตลาดรีเทลมีทิศทางที่ดีขึ้นจากปลายปี ที่ผานมาสงผลใหมีการ

จับจายใชสอยของผูบริโภคโดยเฉพาะซัมเมอรน้ีมีแนวโนมเป็นบวก โดยทางเดอะมอลล กรุป คาดวาแคมเปญรับ

ซัมเมอรน้ี กําลังซื้อจะเติบโตมากกวาปีที่ผานมา ตัง้เป าแคมเปญน้ีจะสรางรายไดกวา 6,000 ลานบาท”


