
เดลล เทคโนโลยีส เผย กลยุทธ IoT ใหม ตัง้แผนก

ใหม สงโซลูชันใหม เรงการใชงานของลูกคา ประกาศ

ยุคใหม IoT หวนคืนสู “การประมวลผลแบบกระจาย

ศูนย”

ประเด็นขาวที่นาสนใจ

• “Distributed Core” คือโมเดลใหมในการประมวลผล ซึ่งเป็นฐานของกลยุทธ IoT

• เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ และการเรียนรูของเครื่องกล ทํางานสอดประสานกับระบบโครงสราง IoT เพื่อมอบ

ระบบงานที่ฉลาดยิ่งขึ้น คาดการณไดมากขึ้น

• แผนก IoT ใหมของเดลล เทคโนโลยีส จะควบคุมการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการครอบคลุม เดลล

เทคโนโลยีส ทัง้หมด

• ผลิตภัณฑใหมเฉพาะดาน IoT รวมถึงหองปฏิบัติการ และโปรแกรมคูคา ชวยใหลูกคาเรงติดตัง้โครงการ IoT ได

อยางรวดเร็ว

• เดลล เทคโนโลยีส เตรียมลงทุน 1,000 ลานเหรียญสหรัฐ ในงานวิจัยพัฒนา ภายใน 3 ปีขางหน า

เดลล เทคโนโลยีส เผยวิสัยทัศน และกลยุทธดานอินเทอรเน็ตในทุกสรรพสิ่ง (IoT) พรอมแผนก IoT ที่ตัง้ขึ้นใหม

รวมถึงผลิตภัณฑใหม หองปฏิบัติการ โปรแกรมคูคา และโมเดลการใชงานใหมสําหรับ IoT โดยเฉพาะ การประกาศ

ในวันน้ี เนนถึงคํามัน่สัญญาของเดลล เทคโนโลยีส ในการชวยใหลูกคาตระหนักถึงอนาคตดานดิจิทัลดวยการนําทาง

อยางปลอดภัยไปสูภาพรวม IoT ที่ซับซอน และบอยครัง้ก็เป็นภาพยอยๆ

IoT โมเดลใหมที่กระจายศูนยในการประมวผล

มีลูกคาจํานวนมากขึ้นเรื่อยๆ ที่อยากปฏิรูปธุรกิจของตนไปสูดิจิทัล ซึ่งเป็นโมเดลใหมของการประมวลผลที่เพิ่งเกิด

ขึ้น 15 ปีที่ผานมา อุตสาหกรรมไอทีไดเห็นถึงการมาของคลาวด คอมพิวติง้ โมเดลที่ใชศูนยกลางเป็นหลักเพื่อให

บริการดานไอที แตในยุคที่อุปกรณทุกประเภท ตัง้แตโทรศัพท รถยนต หลอดไฟไปจนอุปกรณควบคุมอุณหภูมิ และ

เครื่องวัดชีพจร ตางทํางานไดฉลาดเหมือนมีชีวิต ทําใหเกิดความตองการในการประมวลผลขอมูลตางๆ ไดแบบเรียล

ไทมและกระจายศูนย แคอุปกรณเหลาน้ีไมสามารถรอการตอบสนองจากระบบโครงสรางคลาวดแบบรวมศูนย ซึ่ง

อาจจะใชเวลา ‘หลายวินาที’
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“IoT เขามาเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตอยางสิน้เชิง เปลี่ยนการดําเนินงานในองคกรและเปลี่ยนวิถีโลก” ไมเคิล เดลล

ประธานและประธานเจาหน าที่บริหารของเดลล เทคโนโลยีส กลาว “เดลล เทคโนโลยีส กําลังนําทางลูกคาไปยัง

สถาปัตยกรรมในการประมวลผลแบบกระจายศูนย ที่นํา IoT และปัญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence) มารวม

กันในระบบนิเวศที่ตองอาศัยการทํางานรวมกัน ตัง้แตสวนที่เชื่อมตอกับอุปกรณปลายทาง (Edge) จนถึงระบบงาน

หลัก (Core) ไปยังคลาวด ทําใหเห็นถึงนัยของสังคมโลกในปัจจุบันที่จะไมมีสิ่งไหนที่ขาดความรอบรู”

ลูกคาไดแสดงใหเห็นถึงความตองการที่เพิ่มขึ้น วาภายในบริษทัเดียวกัน ตองนําโซลูชัน IoT ที่สมบูรณมาใชรวมกัน

ในองคกรได แนวทางการใชงาน IoT ที่สมบูรณแบบของเดลล เทคโนโลยีส จะอยูบนฐานเทคโนโลยีและบริการชัน้

นําในตลาด รวมถึงระบบนิเวศคูคาที่คัดสรรมาอยางดีซึ่งออกแบบมาเพื่อใหเขาใจถึงคุณคาสําหรับลูกคาในปัจจุบัน

และเตรียมความพรอมสําหรับอนาคต

เดวิด เว็บสเตอร ประธาน ฝายเอ็นเตอรไพรซประจําภาคพื้นเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุน เดลล อีเอ็มซี กลาวเสริมวา

“ในภาคพื้นเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุน ดวยขนาดของประชากรและจํานวนอุปกรณที่เชื่อมตอกัน ลวนมีการเติบโต

อยางมหาศาล โดย IoT แสดงใหองคกรเอ็นเตอรไพรซขนาดใหญเห็นถึงโอกาสครัง้สําคัญ ที่มาพรอมกับความทาทาย

การที่จะทําใหอุปกรณที่มีศักยภาพดาน IoT ดึงคุณคาออกมาจากขอมูลที่มีปริมาณมหาศาลนัน้ ตองใชระบบ

โครงสรางไอทีที่ทันสมัย ใหความปลอดภัยตัง้แตตนทางไปยังระบบหลักจนถึงคลาวด (edge-to-core-to-cloud)

เดลล เทคโนโลยีส ชวยองคกรเหลาน้ีแกโจทยที่เป็นอุปสรรคดานเทคโนโลยี พรอมเขาใจถึงระบบนิเวศไอทีไดทัง้

หมด ชวยใหสรางนวัตกรรมและมอบประสบการณที่สรางความแตกตางใหกับลูกคา”

อมิต มิธา ประธาน ฝายคอมเมอรเชียลประจําภาคพื้นเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุน เดลล อีเอ็มซี ไดใหความเห็นเรื่องดัง

กลาววา “การปฏิรูปสูดิจิทัล เป็นสิ่งจําเป็นตอการอยูรอดสําหรับองคกรในภาคพื้นเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุนในปัจจุบัน

และ IoT ยังพิสูจนแลววาเป็นปัจจัยหลักที่สรางความแตกตางหลักในการปฏิรูปดังกลาว อยางไรก็ตาม เมื่อมองใหทัว่

ทุกตลาดและอุตสาหกรรมที่แตกตางกันในภูมิภาค หนทางที่จะเขาถึงประโยชนของการติดตัง้ IoT ไมไดเดนชัด

เสมอไป แมในขัน้ตอนแรกของโครงการจะมีอุปสรรคจากการขาดแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด หรือเทคโนโลยีมีความซับ

ซอน ทัง้น้ีจากการทําใหเมืองของเราเป็นอัจฉริยะมากขึ้น ชวยใหสามารถสรางแนวทางปฏิบัติดานการทําฟารมได

ยัง่ยืนมากขึ้น เดลล เทคโนโลยีส ไดพัฒนาโซลูชันและการบริการ รวมถึงระบบนิเวศคูคาที่ฉพาะสําหรับ IoT ชวยให

องคกรสามารถกาวผานความทาทายและขับเคลื่อนไปสูการเดินทางในการปฏิรูปสูดิจิทัลได”

แผนก IoT ใหมของเดลล เทคโนโลยีส

แผนก IoT ใหมของบริษทัฯ จะนําโดย เรย โอ’ฟารเรล ซีทีโอ ของ VMware โดยไดรับอนุญาตใหจัดตัง้ พรอม

ควบคุมการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการดาน IoT ครอบคลุมทุกผลิตภัณฑในตระกูลเดลล เทคโนโลยีส ฝายโซลูชัน

IoT จะรวมเทคโนโลยีที่พัฒนาภายในองคกรเขากับสวนที่นําเสนอจากระบบนิเวศอันกวางใหญของเดลล เทคโนโลยี

ส เพื่อมอบโซลูชันที่สมบูรณแบบใหกับลูกคา

“เดลล เทคโนโลยีส เห็นถึงโอกาสในการเติบโตอยางรวดเร็วของโลก IoT จากประวัติศาสตรที่ผานมามากมายใน

ตลาด เอดจ คอมพิวติง้” เรย โอ’ฟารเรลล รองประธานบริหาร และ ซีทีโอ VMware และผูจัดการทัว่ไป ฝาย IoT



ของเดลล เทคโนโลยีส กลาวเสริม “ฝาย IoT ใหมของเรา จะใชจุดแข็งของธุรกิจในทุกตระกูลใตเดลล เทคโนโลยีส

มาชวยใหมัน่ใจวาเราจะนําเสนอโซลูชันที่เหมาะสม ดวยการผสานเขากับระบบนิเวศคูคาที่กวางใหญของเรา เพื่อ

ตอบโจทยความตองการของลูกคา และชวยลูกคานําระบบ IoT ที่ผสานการทํางานรวมกันมาใชไดงายยิ่งขึ้น”

“ดวยความมุงมัน่ของเราที่มีตอการผลักดันในดาน IoT เดลล เทคโนโลยีส ไดรับการจัดวางใหมีบทบาทสําคัญในการ

ชวยใหองคกรธุรกิจในประเทศไทยใหสามารถบรรลุถึงเป าหมายที่สําคัญในดาน IoT รวมทัง้ชวยกําหนดอนาคตดาน

ดิจิทัลใหกับองคกรตางๆ ใหสอดคลองกับนโยบาย ไทยแลนด 4.0” นายอโณทัย เวทยากร รองประธานบริหาร เดลล

อีเอ็มซี ภูมิภาคอินโดจีน กลาว “เรามองเห็นโอกาสมหาศาลที่รอเราอยูขางหน าเน่ืองจากองคกรธุรกิจเป็นจํานวนมาก

ที่หันมาตอบรับการใชงานระบบอัจฉริยะขัน้สูง ตัง้แตสวนที่เชื่อมตอกับอุปกรณปลายทาง (Edge) จนถึงระบบงาน

หลัก (Core) ไปยังคลาวด (Cloud) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและนําไปสูความกาวหน าของประเทศ”

การลงทุนเพื่อขยายผลลัพธในอนาคต IoT ของเรา – ทัง้ผลิตภัณฑ หองปฏิบัติการ โปรแกรมคูคา

ภายใน 3 ปีขางหน า เดลล เทคโนโลยีส จะลงทุนอีก 1,000 ลานเหรียญสหรัฐ ในผลิตภัณฑ โซลูชัน หองปฏิบัติการ

ระบบนิเวศและโปรแกรมคูคาใหมสําหรับ IoT

ปัจจุบัน เดลล เทคโนโลยีส ไดนําเสนอ Edge Gateways ซึ่งบริหารจัดการและรักษาความปลอดภัยโดย VMware

IoT Control Center นอกจากน้ียังไดยกระดับ เซิรฟเวอร PowerEdge C-Series ของเดลล อีเอ็มซี สําหรับการฝึก

อบรมทัง้หมด รวมถึงแมชชีน เลิรนน่ิง ใหเป็นสวนหน่ึงของระบบงานหลักแบบกระจายศูนย (distributed core)

โดย Dell EMC Isilon และ Elastic Cloud Storage จะสตอเรจจัดเก็บไฟล และ อ็อบเจ็กต สําหรับขอมูลขนาด

มหาศาล และใหศักยภาพดานการวิเคราะหผาน HDFS โดย Pivotal Cloud Foundry (PCF) และ Pivotal

Container Service (PKS) ใหแพลตฟอรมในอุดมคติ สําหรับพัฒนาแอปพลิเคชันใหมดานการวิเคราะหที่ทํางานบน

คลาวด บริการ PCF ของ Virtustream ใหบริการในการบริหารจัดการ Pivotal Cloud Foundry ที่นําไปใชและ

ดําเนินการดานเวิรกโหลดสําคัญที่อยูบนสถาปัตยกรรมคลาวด ใน Virtustream Enterprise Cloud ในขณะที่

Virtustream Storage Cloud ก็จะพรอมสําหรับ คลาวด อ็อบเจ็กต สตอเรจ แบบ off-premises ทายสุด Dell

Boomi จะทําการเชื่อมตอกับขอมูลที่เกี่ยวของอยางรวดเร็ว เพื่อยกระดับประสิทธิภาพดานการวิเคราะหบนคลาวด

และ การเรียนรูในเชิงลึก (Deep Learning)

ความริเริ่มในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ไดแก

• Dell EMC ‘Project Nautilus’ เป็นซอฟตแวรที่ชวยในการทํา query และยอย ขอมูลจํานวนมากที่ไดจาก IoT

เกตเวย แบบเรียลไทม โดยสามารถอาไคฟวขอมูลในรูปของไฟล หรืออ็อบเจ็กต สตอเรจ เพื่อการวิเคราะหขัน้สูงใน

เชิงลึกได

• ‘Project Fire’ แพลตฟอรมไฮเปอร คอนเวิรจ ซึ่งเป็นสวนของโซลูชัน IoT ในตระกูล VMware Pulse ที่ใหการ

บริหารจัดการที่เรียบงาย ประมวลผลไดจากภายใน (local compute) รวมถึงมีสตอเรจ และแอปพลิเคชัน IoT เชน

ระบบวิเคราะหแบบเรียลไทม ‘Project Fire’ ชวยใหองคกรธุรกิจนํา use cases ดาน IoT มาใชงานไดเร็วขึ้น และมี

ซอฟตแวรระบบโครงสรางที่เสถียรตัง้แตสวนปลายทางที่เชื่อมตอกับอุปกรณ (edge) ไปจนถึงระบบหลัก (core) จน



ถึง คลาวด

• RSA ‘Project IRIS’ ปัจจุบันอยูระหวางการพัฒนาใน RSA Labs ซึ่ง Iris ไดมีการขยายความสามารถของระบบ

วิเคราะหความปลอดภัย เพื่อใหความสามารถในการสอดสอง และมองเห็นภัยคุกคามที่เขามาที่ Edge

• เทคโนโลยีเปลี่ยนโลก อยาง ตัวเรงประสิทธิภาพของโปรเซสเซอร (processor accelerators) จะชวยเพิ่ม

ความเร็วในการวิเคราะหไดใกลเคียงกับ Edge ทัง้น้ี ความรวมมือกับผูนําอุตสาหกรรม อยาง VMware, Intel และ

NVIDIA รวมถึงการลงทุนของ Dell Technologies Capital ใน Graphcore สะทอนใหเห็นถึงโอกาสใน

การนําศักยภาพของเซิรฟเวอรมาใชสําหรับ AI, Machine Learning และ Deep Learning ไดอยางเต็มที่

นอกจากน้ี ลูกคายังสามารถเยี่ยมชมหน่ึงในศูนยปฏิบัติการ IoT ของเดลล เทคโนโลยี ที่ ออกแบบใหม ได

ความริเริ่มดานบริการ IoT ใหม ไดแก

• บริการใหคําปรึกษา รวมถึงการใหคําปรึกษาเชิงกลยุทธในการกําหนดเป าหมายทางธุรกิจ รวมถึงทิศทาง และกล

ยุทธ การออกแบบระบบโครงสราง การนําไปใชงาน และบริการสนับสนุนตางๆ

• การติดตัง้ ‘Worldwide Herd’ บริการดานคําปรึกษาสําหรับการดําเนินการดานวิเคราะหขอมูลที่กระจายอยูตาม

พื้นที่ตางๆ ซึ่งสําคัญยิ่งขึ้นเพราะชวยสรางศักยภาพในการเรียนรูเชิงลึกเกี่ยวกับชุดขอมูลที่ไมสามารถโยกยายได

เน่ืองจากติดในเรื่องของขนาด ความเป็นสวนตัว และขอกังวลเรื่องกฏระเบียบ

นอกจากน้ี จากการมุงเนนเรื่องเทคโนโลยีและการบริการเป็นหลัก เดลล เทคโนโลยีส จึงไดวางกลยุทธในการขยาย

การเติบโตของ IoT ผานโปรแกรมคูคาและระบบนิเวศที่แข็งแกรง

• IoT Solutions Partner Program ของเดลล ที่ชนะเลิศรางวัล เป็นโปรแกรมคูคาสําหรับโซลูชัน IoT แบบ มัลติ-

เทียร ที่คัดสรรมาเป็นอยางดี ประกอบไปดวยคูคากวา 90 รายที่มาจากองคกรตางๆ เชน Intel, Microsoft และ

SAP ตลอดจนสตารท-อัพ เชน Action Point, IMS Evolve, FogHorn และ Zingbox

• ปัจจุบัน โปรแกรมดังกลาวจะใหการสนับสนุนคูคาในธุรกิจของ เดลล เทคโนโลยีส ทัง้หมด ชวยใหการประสาน

ความรวมมือและการติดตัง้โครงการตนแบบทําไดงายยิ่งขึ้น

• ตัวอยางของระบบนิเวศคูคา ที่ทํางานรวมกัน จากการประกาศเมื่อไมนานมาน้ี ในการที่ VMware และ SAP ได

ประสานความรวมมือในการสรางโซลูชันรวม สําหรับระบบวิเคราะห IoT และ แอปพลิเคชันเฉพาะทาง โซลูชันดัง

กลาวใช VMware Pulse IoT Center, SAP Cloud Platform และ SAP Leonardo และเป็นโซลูชันที่ออกแบบมา

เพื่อชวยใหลูกคานํา use case IoT มาใชไดเร็วขึ้น และขยายขีดความสามารถไดงายยิ่งขึ้น

เดลล เทคโนโลยีส ยังคงมุงมัน่ในเรื่องของมาตรฐานดาน IoT และความเป็นระบบเปิด โดยไดเขาไปมีสวนรวมใน

กิจกรรมของ EdgeX Foundry, Industrial Internet Consortium (IIC) และ OpenFog Consortium โดยเดลล

ไดมอบซอรสโคดให EdgeX Foundry โครงการโอเพนซอรสที่ไมขึ้นกับผูจําหนายรายใด ในการสรางเฟรมเวิรกที่ให

ความสามารถในการทํางานรวมกัน เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับระบบนิเวศสําหรับ Edge Computing ตัง้แตมีการ

เปิดตัวในเดือนเมษายน 2017 Edge Foundry เติบโตจนมีสมาชิกองคกรมากกวา 60 แหง โดยเมื่อเร็วๆ น้ี ไดมีการ

ประกาศเปิดตัว โครงการแรกที่เป็นหลักไมลความสําเร็จครัง้สําคัญครัง้แรก ดวยการออกโคด ‘Barcelona’ รวมถึง



การเป็นพันธมิตรรวมกับ IIC เพื่อทํางานรวมกันในสวน testbeds

IoT กําลังสรางโมเดลรายไดใหมสําหรับลูกคา และ ในทางกลับกัน ก็ใหทางเลือกใหมดานไฟแนนซ ซึ่งเดลล

เทคโนโลยีส มอบความยืดหยุนในการจายเงินสําหรับลูกคา คลายรูปแบบของการใชคลาวด ผาน Dell Financial

Service ที่ใหโมเดลการใชงานที่ยืดหยุน โซลูชันดานการจายเงินเหลาน้ี พรอมใหบริการสําหรับทุกตระกูลธุรกิจภาย

ใต เดลล เทคโนโลยีส และชวยใหลูกคาไดรับความยืดหยุนในการซื้อและใชเทคโนโลยี

การลงทุนในอนาคตของ IoT ผาน Dell Technologies Capital

Dell Technologies Capital ซึ่งเป็นหนวยลงทุนของ เดลล เทคโนโลยีส ไดรวมงานกันอยางใกลชิดในแผนก IoT

ใหม ดวยการใหมุมมองเชิงลึกเกี่ยวกับอุตสาหกรรมและความรวมมือในการสนับสนุนวาระที่เป็นยุทธศาสตร จาก

การลงทุนในองคกรสตารทอัพ และผูกอตัง้ที่ดูมีอนาคต โดย Dell Technologies Capital จะใหการเชื่อมโยงที่มีคา

ไปสูระบบนิเวศดานนวัตกรรมจากภายนอก ชวยเรงการพัฒนาพรอมกับนําเทคโนโลยี และโซลูชันใหมๆ ดาน IoT,

AI และ ML มาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ทัง้น้ี Dell Technologies Capital จะแสดงใหเห็นถึงบางกรณี เกี่ยวกับ

การลงทุนและองคกรสตารทอัพเหลาน้ี ในงาน New York IQT ของบริษทัฯ ดังตอไปน้ี

• Edico Genome ผูสรางโปรเซสเซอรตัวแรกของโลกที่ออกแบบมาเพื่อการวิเคราะหขอมูลรุนใหมที่มีการเรียง

ลําดับ (sequencing data)

• FogHorn Systems ผูพัฒนาชัน้นําดานซอฟตแวร edge-device อัจฉริยะ สําหรับโซลูชัน IoT

• Graphcore ผูพัฒนาโปรเซสเซอรแบบเน็กซเจน ที่ชวยเรงการใชโซลูชัน AI ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

• Moogsoft ผูนําตลาดในการประยุกตใชปัญญาประดิษฐกับ IT Ops (AIOps)

• Zingbox ผูพัฒนาโซลูชันรักษาความปลอดภัย IoT ที่ใหศักยภาพการใชอุปกรณ IoT ไดอยางเชื่อมัน่ (Internet of
Trusted Things)


