
เดลลเรงเดินหนาสูเป าหมาย 2020 Legacy of
Good

พรอมรายงานการมุงเนนไปสูแอปพลิชันทางเทคโนโลยีและการออกแบบที่ยัง่ยืน เพื่อการพัฒนาสภาพแวดลอมของ

มนุษยชาติที่ดีขึ้น

• ประชากร 37 ลานคนในพื้นที่ชนบทของอินเดียไดรับการตรวจสุขภาพที่ดีขึ้นจาก Digital LifeCare ซึ่งเป็น

โซลูชัน วิเคราะหบนระบบคลาวด

• นักเรียน 1.2 ลานคนในประเทศเอธิโอเปียสามารถเขาถึงเทคโนโลยีไดในชวงระยะเวลาสามปี อันเป็นผลจากความ

รวมมือของเดลลกับกระทรวงการศึกษาและหนวยงาน Camara Education ของเอธิโอเปีย

• วัสดุรีไซเคิ 73 ลานปอนด (33 ลานกิโลกรัม) ถูกนํามาใชในผลิตภัณฑใหมของเดลลตัง้แตปี 2013

• โปรแกรมการติดตามขยะอิเล็กทรอนิกสใหมและการจัดทําหวงโซอุปทานเสมือนจริงแบบ 360 องศา เพิ่มความ

โปรงใสใหกับความมุงมัน่และพันธสัญญาของเดลล

• หลอดพลาสติกจะถูกกําจัดออกจากพื้นที่การดําเนินงานตางๆ ของเดลลที่มีทัว่โลก ซึ่งจะชวยลดปริมาณการใช

หลอดเฉพาะในสหรัฐอเมริกาไดถึง 50,000 หลอดตอเดือน

เดลล อิงค ประกาศความคืบหน าประจําปีของแผนงาน 2020 Legacy of Good ไดเผยแพรมรดกประจําปี 2020

ของการปรับปรุงที่ดีในวันน้ีและยังคงมุงมัน่ในระยะยาวของ บริษทั ตอสังคมสมาชิกในทีมและสภาพแวดลอม

รายงานสรุปความพยายามในระหวางปีงบประมาณ 2018 (4 กุมภาพันธ 2017 – 2 กุมภาพันธ 2018) รายงานและ

กิจกรรมที่เกี่ยวของมีรากฐานมาจากความรับผิดชอบของ Dell ในการตระหนักถึงอนาคตอันยัง่ยืนและความมัง่คัง่

บริษทั นํามาสูชีวิตคือการสืบทอดมรดกแหงความมุงมัน่ที่ดีเพื่อนําเทคโนโลยีและความเชี่ยวชาญของเดลลไปใชใน

การทํางานใหดีที่สุดสําหรับผูคนและดาวเคราะห สําหรับ Dell ซึ่งหมายถึงการลงทุนในนวัตกรรมที่ชวยลดผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมสนับสนุนหวงโซอุปทานที่โปรงใสเพื่อใหแนใจวาพนักงานในอนาคตจะมีสวนรวมและความกาวหน า

ของชุมชนที่ดอยโอกาส

“โปรแกรม The Lagacy of Goods สะทอนใหเห็นถึงสิ่งที่สามารถเป็นไปไดเมื่อผูคนและเทคโนโลยีมาเจอกันอยาง

มีวัตถุประสงค” คริสทีน เฟรเซอร ประธานเจาหน าที่บริหารดานความรับผิดชอบ กลาว “ลูกคาท พันธมิตร และ

สมาชิกในทีมทํางานของเราใหความสําคัญงานน้ีมากขึ้นกวาเดิม และเราจะแสวงหาหนทางใหม ๆ ในการปรับใช

ทรัพยากรของเราออกแบบสิ่งใหม ๆ เพื่อตอบสนองความตองการที่ยิ่งใหญที่สุด”

การประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองความตองการที่ยิ่งใหญที่สุด

ในฐานะของบริษทัธุรกิจระดับโลก เดลลเชื่อวาการทํางานรวมกันเป็นหนทางในการจัดการกับความทาทายมากมายที่

โลกเผชิญอยูในปัจจุบัน ในปีน้ี เดลลรวมมือกับรัฐบาลอินเดียและ Tata Trusts ในการเปิดตัว Digital LifeCare

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b9%80%e0%b8%9b/


โซลูชันการวิเคราะห

บนระบบคลาวดที่จะเขามาชวยปรับปรุงการตรวจสุขภาพสําหรับประชากรเกือบ 37 ลานคนที่มีอายุมากกวา 30 ปีใน

พื้นที่ 150 เขตทัว่ทัง้อินเดียใหดียิ่งขึ้น พรอมทัง้ชวยรัฐบาลในการติดตามแนวโนมสุขภาพตางๆ ตลอดทัว่ทัง้

ประเทศอีกดวย

ทัง้น้ี ประชากรจํานวนสองในสามของประเทศอินเดียอาศัยอยูในพื้นที่ชนบท และแอปพลิเคชัน Digital LifeCare

ชวยใหบุคลากรทางการแพทยที่ไมมีปริญญาทางการแพทยสามารถดูแลผูปวยและดําเนินการตามโมดูลแบบอินเท

อรแอคทีฟเพื่อใหมัน่ใจวาผูปวยทุกรายจะไดรับการดูแลในระดับเดียวกัน โดยรายละเอียดทัง้หมดมีอยูในรายงานน้ี

นอกจากน้ี ระบบยังใหขอมูลที่มีความสําคัญสําหรับรัฐบาลอินเดียเพื่อใชในการวิเคราะหแนวโนมทางดานสุขภาพทัว่

ทัง้ประเทศ

นวัตกรรมและการออกแบบที่ยัง่ยืน

เดลลเชื่อวาการปฏิรูปสูระบบเศรษฐกิจแบบหมุนเวียน (Circular Economy) เป็นสิ่งที่มีความสําคัญตอการกอเกิด

ความกาวหน าของมนุษยในอนาคต ดังนัน้ ความเชี่ยวชาญอยางลึกซึ้งในดานซัพพลายเชน กลยุทยในดานการ

ออกแบบและโครงสรางพื้นฐานในการรีไซเคิลชิน้สวนอิเล็กทรอนิกสที่มีทัว่โลกของบริษทั ไดนําพาเดลลมาอยูใน

ตําแหนงที่มีความเป็นเอกลักษณในการสรางความกาวหน าใหกับรูปแบบของการหมุนเวียนน้ี เดลลไดบุกเบิก

นวัตกรรมดานการออกแบบที่ยัง่ยืนในหลากหลายสาขา ไดแก :

• การรีไซเคิลแบบระบบปิด (Closed-loop recycling): ในชวงของการรายงาน เดลลไดนําเอาการรีไซเคิลพลาสติก

แบบระบบปิดเขามาสูสายผลิตภัณฑเอนเทอรไพรสในภาคพื้นยุโรป ดวยการรีไซเคิลพลาสติกจากขยะอิเล็กทรอนิกส

จํานวนมากกวา 35,000 ปอนด (15,876 กิโลกรัม) ไปสูผลิตภัณฑเอนเทอรไพรสใหมๆ ทัง้น้ี โครงการการรีไซเคิล

ทัว่โลกยังรวมถึง เดลล คอนเน็ค (Dell Reconnect) อันเป็นความรวมมือกับ Goodwill® Industries และการ

บริการดานรีไซเคิลและการจําหนายสินทรัพยใชแลว (Asset Resale and Recycling Services) ไดรีไซเคิล

พลาสติกและทองคํากวา 20 ลานปอนด (9 ลานกิโลกรัม) เพื่อผลิตชิน้สวนคอมพิวเตอรใหมขึ้นมา โดยที่ผานมาทัง้

หมด เดลลไดใชวัสดุรีไซเคิลไปทัง้สิน้เป็นจํานวน 73 ลานปอนด (33 ลานกิโลกรัม) เพื่อใชในผลิตภัณฑใหมตัง้แตปี

2013 เป็นตนมา ซึ่งทําใหบริษทัสามารถเดินหน าตามเป าหมายปี 2020 ในการรีไซเคิลวัสดุทัง้หมดใหถึง 100 ลาน

ปอนด (45 ลานกิโลกรัม) ไดตามที่วางไว

• การสกัดทองคํา (Gold reclamation): ในขณะเดียวกัน เดลลไดรีไซเคิลแบบสรางมูลคา (upcycling) ใหกับ

ทองในระบบปิด ดวยการนําเอาทองคําจากขยะอิลกทรอนิกสเขามาใชในแผงวงจรหลักของคอมพิวเตอรแล็ปท็อป

Dell Latitude 5285 2-in-1 และในเครื่องประดับชุด The Circular Collection ที่เดลลไดรวมมือกับ Bayou with

Love ซึ่งกอตัง้โดย นิกกี้ รี้ด นักแสดง นักเขียนบทภาพยนต และนักออกแบบชื่อดัง ซึ่งจากการศึกษาของ Trucost

study พบวากระบวนการการสกัดทองคําที่นําทีมโดยเดลล และพันธมิตรอยาง Wistron Green Tech สามารถลด

ผลกระทบที่มีตอสิ่งแวดลอมไดถึง 99 เปอรเซ็นตเมื่อเทียบกับการทําเหมืองทองในรูปแบบดัง้เดิม โปรแกนรมดัง

กลาวยังไดรับรางวัล the Best of People’s Choice Award ที่งาน Consumer Electronics Show (CES) 2018



อีกดวย

• การติดตามขยะอิเล็กทรอนิกสทัว่โลก (Global e-waste tracking): ในปีน้ี เดลลกําลังนํารองการใชเทคโนโลยี

การติดตามทัว่โลกเพื่อเฝ าตรวจสอบการรีไซเคิลอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ใชแลวอยางรับผิดชอบ นอกเหนือจาก

การนําโปรแกรมการติดตามทางอิเล็กทรอนิกสของตัวเองไปใชแลว เดลลยังไดรวมเป็นพันธมิตรกับ Basel Action

Network ในการใชระบบการติดตามในโครงการที่ใหผูบริโภคนําสินคาเกามาคืน (Takeback Program) ในกลุม

เดลล คอนซูเมอรทัง้หมด โดยผลลัพธทัง้หมดจะถูกรายงานภายในเวลา 12 เดือนโดยประมาณตามหลังโครงการ

นํารอง

• การสกัดกัน้พลาสติกไมใหไหลลงสูมหาสมุทร (Intercepting ocean-bound plastics): แล็ปท็อป Dell XPS 13

2-in-1 บรรจุในบรรจุภัณฑที่ทําจากพลาสติกจากมหาสมุทร โดยตัวบรรจุภัณฑซึ่งไดรับรางวัล Best of Innovation

Award จากงาน CES จะไดรับการนํามาใชในสายผลิตภัณฑของ XPS ในวงกวางยิ่งขึ้น รวมไปถึงสายผลิตภัณฑใน

กลุมคอมเมอรเชียลในปีน้ี เพื่อขยายขอบเขตในการทํางาน เดลลไดรวมมือกับ Lonely Whale ในการสราง

NextWave กลุมบริษทั (consortium) เพื่ออุทิศใหกับการขยายขอบเขตของกรณีการใชวัสดุที่เป็นพลาสติกใน

อุตสาหกรรมการผลิตในขณะที่สรางประโยชนเชิงสังคมและเศรษฐกิจใหกับผูถือหุน ทัง้น้ี NextWave คาดหวังที่จะ

ผันเปลี่ยนพลาสติกจํานวน 3 ลานปอนด (1.36 ลานกิโลกรัม) ในอีก 5 ปีขางหน า ซึ่งเทียบเทาการป องกันไมใหขวด

น้ําจํานวน 66 ลานขวดไหลลงสูทองทะเล ในฐานะที่เป็นสวนหน่ึงของพันธสัญญา NextWave ของเดลล บริษทัจะ

ยกเลิกการใชงานหลอดพลาสติกสวนการดําเนินงานตางๆ ทัว่โลก

หนทางเดียวที่จะทําใหมัน่ใจไดวานวัตกรรมที่เรา put in place ในวันน้ีจะยังคงอยูไปจนถึงวันขางหน าคือการใหทุก

คนในที่ทํางานเขามามีสวนรวม

• สนับสนุนการทํางานรวมกัน โดยสมาชิกในทีมกวา 28 เปอรเซ็นต อยูในกลุม Employee Resource Group

(ERG) ทัง้น้ี เดลลเป็นเจาภาพ 13 chapters ใน 60 ประเทศ

• ผูคนมากกวาหน่ึงลานคนสามารถเขาถึงเทคโนโลยี และทักษะดานเทคโนโลยีผานทางโปรแกรมการใหเชิงกลยุทธ

ของเดลลในปีน้ี โดยตัง้แตปี 2013 เป็นตนมา บริษทัไดใหความชวยเหลือแกผูคนไปแลวรวม 11.2 ลานคน

• ตัง้แตปี 2014 งบประมาณจํานวน 50 ลานดอลลารไดถูกจัดสรรเพื่อโครงการริเริ่มในดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี

วิศวกรรม และคณิตศาสตร (STEM) โดยมุงเป าหมายไปที่เยาวชนที่ดอยโอกาส

• เดลลไดบริจาคเงินสนับสนุนจํานวน 650.000 ดอลลารเพื่อใหเกิดประโยชนแกเยาวชนกวา 400,000 คน และนัก

วิชาการอีก 3,000 คนในพื้นที่ 422 แหงของประเทศเอธิโอเปีย โดยโครงการทัง้หมดซึ่งเกิดขึ้นจากความรวมมือของ

กระทรวงศึกษาเอธิโอเปีย และสถาบัน Camara Education จะสงมอบคอมพิวเตอรพีซีกวา 30,000 เครื่องไปยัง

โรงเรียนกวา 1,000 แหง ซึ่งจะเป็นประโยชนตอนักเรียน 1.2 ลานคนในชวงปี 2016 และ 2019 โครงการ

นวัตกรรมมูลคา 12 ลานดอลลารน้ีจะครอบคลุมการฝึกอบรมการศึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น

เวลา 16 ลานชัว่โมง ใหแกของแกครูและผูนําโรงเรียนมากกวา 3,000 คน

ศึกษาขอมูลเพิ่มเติมในรายละเอียดพันธสัญญา รวมถึงกรณีศึกษาในเชิงลึกตางๆ ขอมูลเกี่ยวกับเป าหมายทัง้หมด



ของบริษทั ไดที ่www.legacyofgood.dell.com.


