
เจาของที่พักหญิง Airbnb ทรงอิทธิพลในดิจิทัล ทัวริ

สซึ่มของไทย

• ปี 2561 เปิดบานรับนักทองเที่ยวทํารายไดสูงถึง 2.8 พันลานบาท ตอนรับผูเขาพักมากกวา 775,000 คน

• ผูมอบประสบการณ (Experience Host) ที่เป็นผูหญิงในประเทศไทยโตมากถึง 60% นับวาเติบโตเร็วที่สุดใน

เอเชียตะวันออกเฉียงใต

Airbnb ฉลองใหกับชุมชนผูหญิงทัว่โลก ซึ่งนับไดวาเป็นผูที่ประสบความสําเร็จในดานการเงิน อาชีพ และพลังทาง

สังคมผานการเป็นผูประกอบการในดิจิทัล ทัวริสซึ่ม สําหรับตลาดประเทศไทย Airbnb เผยขอมูลในปี 2561 วา

เจาของที่พักหญิงสรางรายไดรวม 2.8 พันลานบาท ซึ่งเพิ่มขึ้น 45% เมื่อเทียบกับปีที่ผานมา และจํานวนเจาของ

ที่พักหญิงมีการเติบโตกวา 22%

เทคโนโลยีไดเปิดโอกาสมากมายใหกับผูประกอบการที่พักหญิง ผูซึ่งหลงใหลในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการทอง

เที่ยวที่สรางสรรคอยางมีความหมาย ทําใหเจาของที่พักหญิงของ Airbnb สามารถสรางรายไดถึง 53% จากชุมชน

เจาของที่พัก Airbnb ในประเทศไทย ซึ่งรายไดเฉลี่ยตอปีสําหรับเจาของที่พักหญิงคือ 78,000 บาท

ปัจจุบันโอกาสที่มีอยูบนแพลตฟอรมของ Airbnb ที่นอกเหนือไปจากการใหเชาที่พัก ก็คือ Airbnb Experiences ซึ่ง

เป็นกิจกรรมที่มีเอกลักษณไมเหมือนใคร และมีการรังสรรคโดยผูเชี่ยวชาญที่เป็นคนในทองถิ่นโดยการแสดงดานอัน

เป็นเอกลักษณเฉพาะของประเทศไทยใหผูเขารวมไดสัมผัส การเติบโตอยางรวดเร็วของผูมอบประสบการณ Airbnb

Experiences ในประเทศไทย ทําใหมีจํานวนของผูหญิงที่เป็นผูประกอบการทองเที่ยวมากขึ้นโดยพวกเธอไดแบง

ปันความหลงใหลและทักษะตางๆ ของตนเอง จากจํานวนผูมอบประสบการณทัง้หมดที่มีอยูบนแพลตฟอรม 60%

คือผูหญิงที่อยูในกรุงเทพฯ นับวามีอัตราการเติบโตเร็วที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต

คุณมิช โกห (Ms. Mich Goh) หัวหน าฝ ายนโยบายสาธารณะ ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเชียงใต Airbnb กลาววา

“เราตื่นเตนที่ไดเห็นวา ปี 2561 เพียงปีเดียว ผูหญิงทัว่โลกสรางรายไดถึง 38,100 ลานบาท

ผานแพลตฟอรมของ Airbnb และยังมีจํานวนมากกวาครึ่งจากจํานวนตัวแทนทัง้หมดของชุมชน Airbnb ระดับโลก

ผูหญิงในชุมชน Airbnb มีความเป็นผูประกอบการและมีความหลงใหล ไดใช Airbnb เป็นแพลตฟอรมในการสราง

รายไดเสริม และนําเสนอการทองเที่ยวในทองถิ่นดวยวิถีที่เป็นเอกลักษณและมีความแทจริง”

“ซึ่งรวมถึงการขยายตัวจากในตัวเมืองหลักไปยังเมืองรอง และจังหวัดชนบทในประเทศไทย ซึ่งยกตัวอยางจากการ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-airbnb-%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-airbnb-%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-airbnb-%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%ab%e0%b8%8d%e0%b8%b4%e0%b8%87-airbnb-%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%ad/


ไดพูดคุยกับคุณปราณี (เจาของที่พักในสระบุรี) ผูที่รับทราบถึงเรื่องราวของ ‘คุณสา’ ผูมอบประสบการณจากเผา

กะเหรี่ยงในจังหวัดเชียงใหม วาเธอไดสอนใหนักทองเที่ยวเรียนรูวิธีการทอผาเพื่อหาเงินมาชวยเหลือ

คนในหมูบาน Airbnb จึงเป็นแพลตฟอรมที่ใหโอกาสและสงเสริมการทํางานของผูหญิง เราจึงอยากฉลองและสง

เสริมชุมชนของเจาของที่พักหญิงจากทัว่ทัง้โลก ซึ่งไมใชเฉพาะแคในเดือนแหงสตรีสากลเทานัน้ แตในทุกๆ วัน”

ขอมูลของ Airbnb ยังสะทอนใหเห็นถึงเปอรเซ็นตการเติบโตของผูหญิงที่ใหเชาที่พักในทัง้เมืองหลักและเมืองรอง

ซึ่งการเขาถึงของเทคโนโลยีไดชวยกระตุนใหผูหญิงมีสวนรวมในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมากขึ้น

ตลาด เปอรเซ็นตของเจาของที่พักที่เป็นผูหญิง

กรุงเทพมหานคร 53.7%

เชียงใหม 56.9%

พัทยา 50.7%

ภูเก็ต 50.8%

เชียงราย 58.2%

อยุธยา 52.1%

บุรีรัมย 53.98%

อางอิงจากขอมูลขององคกรการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติ (UNWTO) พบวา มีผูหญิงจํานวนมากกวา 50%

ของแรงงานในภาคการทองเที่ยวในหลายๆ ประเทศ ทัง้น้ี ทาง Airbnb รวมมือกับผูนําในอุตสาหกรรมทองเที่ยวจัด

เสวนา ภายใตหัวขอ “บทบาทของผูหญิง กับการเติบโตของการทองเที่ยวไทย” เพื่อเป็นการแสดงความมุงมัน่ใน

การสงเสริมผูประกอบการที่เป็นผูหญิงและชุมชนคนไทยในทองถิ่น

คํากลาวโดย

• คุณฐาปนีย เกียรติไพบูลย ผูอํานวยการฝ ายสงเสริมสินคาการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย กลาววา

“ผูหญิงที่เดินทางเป็นกลุมหรือเดินทางคนเดียว ถือเป็นกลุมนักทองเที่ยวที่กําลังเติบโตในประเทศไทย เราเห็นวา

นักเดินทางหญิงคนไทยและตางชาติมีวิถีการทองเที่ยวที่แตกตางกันและมีรูปแบบที่ยัง่ยืนมากขึ้น กลุมน้ีตองการ

เดินทางไปยังจุดหมายปลายทางใหมๆ และมองหาประสบการณพิเศษที่นาจดจํา ซึ่งเราคาดหวังวานักทองเที่ยวกลุม

น้ีจะเติบโตขึ้นทัง้ในดานของจํานวนนักเดินทาง และ

ในดานที่สงผลเชิงบวกและการมีปฏิสัมพันธกับชุมชนทองถิ่นทัว่ประเทศ”

• ผศ. ดร. จุฑามาศ วิศาลสิงห ประธานบริหารสมาคมสงเสริมการทองเที่ยวภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก-ประเทศไทย

(PATA Thailand Chapter) กรรมการบริหารและผูทรงคุณวุฒิดานการทองเที่ยว บริษทั Perfect Link Consulting

Group กลาววา “การทองเที่ยวในประเทศไทยมีการเติบโตอยางรวดเร็ว การโปรโมทธุรกิจทองเที่ยวทองถิ่นอยาง

ยัง่ยืนก็ยิ่งมีความสําคัญเพิ่มมากขึ้นไปดวย ไมวาจะเป็นการจัดแสดงอาหารไทยใหกับนักทองเที่ยวตางชาติ หรือชวย



ใหนักเดินทางชาวไทยไดพบกับของดีที่มีอยูในยานของตนเองผานศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น ดิฉันรูสึกดีใจที่ผู

หญิงกําลังกาวขึ้นมาเป็นผูประกอบการดานการบริการและเสริมสรางความแข็งแกรงใหกับชุมชน”

• คุณตติยา อุตรธิยางค Airbnb Superhost กลาววา “ดิฉันเคยทํางานในฐานะนักธรณีฟิสิกสในบริษทั

ชัน้นําของไทยเป็นเวลากวา 15 ปี แลวไดผันตัวมาเป็นเจาของที่พักใน Airbnb ตัง้แตปี 2556 ดิฉันรูสึก

มีความสุขที่ไดแสดงถึงอีกดานของประเทศไทยใหกับนักเดินทางสวนใหญที่อาจจะยังไมรูจัก และดวย

ตัวดิฉันหลงใหลในการพูดคุยกับผูคน และ Airbnb ทําใหดิฉันมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจและมีความมัน่ใจที่จะลา

ออกจากงานประจําเดิม จึงตัดสินใจมาเป็นเจาของที่พัก Airbnb แบบเต็มตัว ตัง้แตนัน้มาก็ไมเคยมองยอนกลับไปหา

อดีตอีกเลย”

• ทันตแพทยหญิงนภัสพร ชํานาญสิทธิ ์ นักเดินทางและผูหญิงไทยคนแรกที่พิชิตยอดเขาเอเวอรเรส กลาววา “ใน

ฐานะที่เป็นผูรักการเดินทาง และโดยทัว่ไปจะเดินทางบอยและจะระมัดระวังถึงผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีตอ

เมืองตางๆ ซึ่งนอกเหนือจากการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางธรรมชาติแลว

ดิฉันยังมีความตัง้ใจสนับสนุนธุรกิจทองถิ่นอีกดวย”

ขอมูลใหมแสดงใหเห็นวาการใหเชาที่พักกับ Airbnb ทําใหผูหญิงในทองถิ่นมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ

และมีความเป็นอิสระมากขึ้น ดวยการสรางแพลตฟอรมออนไลนอยางไรรอยตอชวยใหเกิดการเชื่อมตอแบบออฟ

ไลนไดอยางมหัศจรรย Airbnb กําลังทําใหดิจิทัล ทัวริสซึ่มมีความยัง่ยืนและหลากหลายมากขึ้น ดวยการเริ่มตนจาก

ความรวมมือกับกรมการปกครองสวนทองถิ่น กระทรวงมหาดไทยในปีที่ผานมา Airbnb ไดรวมมือกับเจาหน าที่ทอง

ถิ่น, Airbnb Superhost และผูนําในชุมชน ในการฝึกอบรมและจัดเตรียมใหเจาของที่พักทองถิ่นในประเทศไทยมี

ทักษะในดานการใหบริการและทักษะดานดิจิทัลซึ่งเป็นหัวใจหลัก

ความเป็นมา

• ในระดับโลก เจาของที่พักหญิงกําลังกลายเป็นผูนําใน Airbnb ในโอกาสวันสตรีสากลปีน้ี Airbnb จึงขอฉลองให

กับเจาของที่พักหญิงที่คอยขับเคลื่อนชุมชนของเรา และสรางรายไดเกือบ 32,000 ลานดอลลารสหรัฐ ตัง้แตบริษทั

ไดเริ่มกอตัง้

• เฉพาะในปี 2561 แคเพียงปีเดียว เจาของที่พักหญิงใน Airbnb สรางรายไดรวม 12,000 ลานดอลลารสหรัฐ

• ผูหญิงยังเป็นผูนําในการสรางประสบการณการเดินทางที่นาจดจําใหแกผูเขาพักจากทัว่โลก ในประเทศนิวซีแลนด

จํานวนเจาของที่พักหญิงมีสัดสวนถึง 64% ของชุมชนเจาของที่พักใน Airbnb Home และ

ในฟิลิปปินสมีจํานวนสูงเกือบ 60% นอกจากน้ีในสวนของ Airbnb Experiences ของจํานวนผูมอบประสบการณที่

เป็นผูหญิงในกรุงเทพและมิลานมีสัดสวนที่สูงเกือบ 60% เชนกัน เจาของที่พักหญิงยังมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นในตลาด

เกิดใหมหลายๆ แหงอีกดวย อยางเชนในประเทศปารากวัยและปากีสถาน จํานวนเจาของที่พักหญิงบนแพลตฟอรม



เพิ่มขึ้นเป็น 2 เทาจากปีพ.ศ.2560 ถึงปีพ.ศ.2561

• Airbnb ไดทํางานรวมกับองคกรตางๆ เพื่อสนับสนุนผูประกอบการหญิงจากทัว่ทัง้โลก อยางในประเทศอินเดีย

Airbnb ทํางานรวมกับ สมาคมสตรีผูประกอบอาชีพสวนตัวแหงประเทศอินเดีย ซึ่งเป็นหน่ึงในสหภาพแรงงานหญิงที่

ใหญที่สุดในประเทศ ซึ่งมีบทบาทในการสงเสริมคุณภาพความเป็นอยูในชนบทของสตรี นอกจากน้ี Airbnb ยังได

รวมมือกับ Open Africa เพื่อเสริมสรางความสามารถใหกับผูหญิงจากพื้นที่ชนบททัว่ชายฝ่ังตะวันตกผานการใหเชา

ที่พัก


