
“เจมารท” ปรับโฉมช็อปใหมรับตลาดสมารทโฟนบูม

เจมารท อดังบกวา 10 ลานบาท รีโนเวทชอ็ปใหมสาขาสยามพารากอน                       พรอมชูบรกิาร Jaymart Quality

Service ยกระดบัคณุภาพการใหบรกิาร และเป็นมาตรฐานเดยีวกนั                       ในทกุสาขา หวงัสรางความประทบัใจ

ใหผูบรโิภคและจดจาํแบรนดมากขึ้น ทัง้เผยแผนปีหน าเตรยีมงบ                   กวา 200 ลานบาท ปรบัปรงุและเปิดชอ็ป

ใหมทัว่ประเทศ คาดสิน้ปี 56 มีชอ็ปทัง้หมด 280 สาขา                      รองรบัการเตบิโตอตุสาหกรรมไอทีในประเทศ

นายอดิศักดิ์  สุขุมวิทยา ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษัท เจ มารทจํากัด (มหาชน) เปิดเผยวา ปัจจุบันกระแส

การใชงานสมารทดีไวซไดรับความนิยมอยางแพรหลายมากขึ้นไมวาจะอยูที่ไหนก็สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได

ทุกที่ทุกเวลา ประกอบกับเทคโนโลยี 3 จีบนคลื่นความถี่ยาน 2.1 กิกะเฮิรตที่ไดประมูลในชวงเดือนตุลาคมที่ผานมา

และคาดวาจะเปิดใหบรกิารไดอยางเตม็รปูแบบชวงกลางปี 2556 จะทาํให                 การใชงานมีประสทิธภิาพมากขึ้น

สงผลใหปรมิาณความตองการใชงานโทรศพัทสมารทโฟนเตบิโต                     อยางตอเน่ือง ดงันัน้เจมารทในฐานะ

ตัวแทนจําหนายอุปกรณโทรศัพทมือถือและอุปกรณไอทีแบบครบวงจร จึงไดปรับปรุงและพัฒนาช็อปใหมีความทัน

สมัยดวยการเนนจําหนายสินคาโทรศัพทประเภทสมารทโฟน             มากขึ้น

ลาสุดไดปรับปรุงเจมารท ช็อป สาขาสยามพารากอน โดยใชงบประมาณในการรีโนเวทช็อปครัง้น้ีมากกวา 10 ลาน

บาท เพื่อใหช็อปใหมน้ีมีความแตกตางจากรูปแบบเดิม ทัง้ในเรื่องของสินคาที่จะเนนสินคาระดับไฮเอนท (Hi-end)

โดยเฉพาะโทรศัพทมือถือสมารทโฟนหลากหลายรุน เพื่อใหสอดคลองกับคอนเซปต “Smartphone&Tablet” พรอม

กับ “Gadget Zone” สามารถตอบสนองกับไลฟ สไตลของกลุมผูใชสมารทโฟน รวมถึงไดเพิ่มเติมโซนใหม “เจ

คลับ”(Jclub)ขึ้นมา ซึ่งเป็นมุมพักผอนสําหรับลูกคา มีบริการน้ําดื่ม กาแฟ นิตยสาร และFree Wifi สรางความ

สะดวกสบายใหกับลูกคาเมื่อมาใชบริการ

ทัง้น้ีเจมารท ช็อปยังไดใชงบประมาณ 5 ลานบาทในการพัฒนาบริการใหมขึ้นมาภายใตชื่อ

                    Jaymart Quality Service หรือ JQS ซึ่งเป็นการพัฒนาบริการใหมีความเป็นมาตรฐานเดียวกัน

ในทุกสาขาตัง้แตเขามาใชบริการในช็อปดวยความพิถีพิถันในทุกขัน้ตอนของการใหบริการดวย Service Mind และ

                มีบรกิารดานตาง ๆมากขึ้น อาทิ บรกิารน้ําดื่ม ลกูอม กาแฟ และบริการ Free-Wifi เพื่อสรางความประทบัใจ

        ในบริการใหกับลูกคา

“จากการพัฒนาบริการดังกลาวขึ้นมานัน้ เราเชื่อมัน่วาจะสรางความประทับใจและสะดวกสบาย   ใหแกลูกคา รวมถึง

ลกูคาจะมีความเชื่อมัน่ในแบรนดเจมารทมากยิง่ขึ้น และรบัรูถงึความแตกตาง               ทางดานบรกิารที่มอบใหไดเป็น

อยางดี”
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นายอดิศักดิ์ กลาวตอวา ภายในปี 2556 เจมารทมีแผนดําเนินการรีโนเวทช็อปและเปิดสาขาใหม โดยตัง้เป าหมาย

จะขยายเดือนละประมาณ 3 สาขา และจะเปิดช็อปใหมเพิ่มอีก 60 สาขา ทําใหจนถึงสิน้ปีหน าเจมารทจะมีช็อปให

บรกิารทัง้หมด 280 สาขา ดวยงบประมาณในการปรบัปรงุสาขาและเปิดชอ็ปใหม                   กวา 200 ลานบาท เพื่อ

รองรับกับการเติบโตของอุตสาหกรรมไอทีในประเทศ

นอกจากน้ีในการฉลองปรับปรุงสาขาใหมจะมีการจัดโปรโมชัน่พิเศษลดสูงสุด 40% สําหรับสมารทโฟน และแท็บเลต

จากแบรนดตางๆ พรอมรับฟรีของพรีเมี่ยม อาทิ ซัมซุง,โนเกีย,โซน่ี อีริคสัน Xperia                              และ

Blackberry เป็นตน

สาํหรบัปีน้ีเจมารทตัง้เป ารายไดไวที่ 7,800 ลานบาท หรอืเตบิโต 30% จากปีที่ผานมาเจมารท                  มีรายไดอยูที่

6,000 ลานบาท โดยยอดขายจากโทรศัพทมือถือประมาณ 1.2 ลานเครื่องหรือ 7,000 ลานบาท โดยปีน้ีคาดวาจะมี

กําไร 300 ลานบาท และแผนการขยายสาขาในปีหน าเชื่อวารายไดและกําไรจะเติบโตอยูที่ 30%


