
เคทีซีปักธงบริการออนไลน เต็มรูปแบบ เปิดให

สมาชิกทําธุรกรรมไดเอง ครบทุกฟังกชันที่ตองการ

เพื่อชีวิตที่งายและสะดวกกวาเดิม

เคทีซีรุกตอบริการดานไอทีตอกยํา้นโยบาย Make it BETTER เพิ่มชองทางใหสมาชิกบัตรเครดิตและสิน

เชื่อบุคคลสามารถทําธุรกรรมไดดวยตนเอง โดยไมตองผานพนักงาน ครบทุกความตองการ      ใชงานกับ

บริการออนไลน เต็มรูปแบบ ที่ทําไดมากกวา รองรับการใชงานทุกอุปกรณ เพิ่มความสะดวกใหสมาชิกใช

ชีวิตงายขึน้และสะดวกขึน้กวาเดิม มั่นใจดวยระบบรักษาความปลอดภัยในการเขาใชงานตามมาตรฐาน

ความปลอดภัย ไมวาจะเช็คยอดใชจายที่ไหน เมื่อใดก็ได แลกคะแนนสะสมสะดวกงายไดตามใจ แบงชําระ

ไดคลองตัวสบายๆหรือจะขอวงเงินชั่วคราวก็รูผลทันที พรอมเมนูใชงานอีกมากมาย ครอบคลุมทุกความ

ตองการ ตัง้เป าสิน้ปีสมาชิกใชงานผานออนไลน โต 30%  

           

นายธีรยุทธ  สิริกุลวิริยะวาณิช  ผูชวยประธานเจาหนาที่บริหาร  การตลาดดิจิตอล “เคทีซี”หรือ บริษัท

บัตรกรุงไทย จํากัด (มหาชน) เปิดเผยวา “เราไดเปิดใหสมาชิกเคทีซีสามารถทําธุรกรรมการเงินออนไลนผานแอ

ปพลิเคชัน “TapKTC” เมื่อปลายปีที่ผานมา และไดรับการตอบรับเป็นอยางดี โดยมีจํานวนสมาชิกเคทีซีใชงานแอ

ปพลิเคชัน่และใชจายผานออนไลนรวมกันกวา 5 แสนคน และมียอดใชจายผานออนไลนกวา 6,000 ลานบาท”

 

“วันน้ีเคทีซีไดพัฒนาระบบใหดีและสมบูรณแบบมากยิ่งขึ้น ตอบรับกับนโยบายของบริษทัฯ Make it BETTER เพื่อ

ใหสมาชิกบัตรเครดิตและสินเชื่อบุคคลไดรับประสบการณจากการใชบริการออนไลนที่ทําไดมากกวา ครบทุกความ

ตองการ เพื่อชีวิตที่งายขึ้นและสะดวกกวาเดิม โดยในเฟส 2 น้ี สมาชิกสามารถทํารายการไดดวยตนเองอยางคลอง

ตัวและยืดหยุนกวาตลอด 24 ชัว่โมง กับสุดยอด 4 เมนูการใชงานใหมที่เหนือกวา1) ตรวจสอบยอดการใชจายได

ทุกที่ตลอด 24 ชั่วโมง 2) ตรวจสอบ โอน หรือแลกคะแนนสะสมไดทุกรูปแบบตามตองการ แมกระทั่งการ

บริจาคเงิน3) ทํารายการแบงชําระ FLEXI สบายๆไมจํากัดยอดขัน้ตํ่าในการทํารายการ4) ขออนุมัติวงเงิน

ชั่วคราวที่ทราบผลไดทันที”

 

“นอกจากน้ี ยังมีเมนูการใชงานอื่นๆ ที่จําเป็นอีกมากมายไวรองรับความตองการสมาชิก เนนการใชงานที่งาย
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สะดวก ปลอดภัย เพิ่มความมัน่ใจทุกการใชงานใหกับสมาชิก อาทิ การสมัครและตรวจสอบสถานะการสมัครพรอม

เปิดใชงานบัตรไดฉับไว การบริหารบัญชีบัตรเครดิตและสินเชื่อบุคคลทัง้หมดไดในจุดเดียว การตรวจสอบโปรโม

ชัน่และลงทะเบียนเขารวมรายการโดยไมเสียคาใชจาย และบริการแจงเตือนวันครบกําหนดชําระ สะดวกสบายไร

กังวลเหมือนมีเลขาสวนตัว โดยสามารถพกพาความสะดวกสบายติดตัวดวย TapKTC               แอปพลิเคชันบัตร

เครดิตที่มีฟังกชัน่ครบถวนที่สุดกวาใคร ผานสมารทโฟนและแท็บเล็ตในระบบปฏิบัติการ iOS และเว็บไซต

www.ktc.co.th/ClickKTCสําหรับระบบแอนดรอยดและระบบปฏิบัติการอื่นๆ”  

 

 

 

 

 

“กลุมเป าหมายที่สามารถใชบริการออนไลน ไดแก สมาชิกบัตรเครดิตเคทีซีทุกเครือขายผูใหบริการ ทัง้     วีซา

มาสเตอรการด เจซีบี บัตรเครดิต “KTC Virtual” และสินเชื่อบุคคล “KTC PROUD” รวมถึงสมาชิกใหมที่กําลังมอง

หาสินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่อบุคคลที่ชอบทองเน็ตและใชชีวิตสวนใหญบนโลกออนไลน โดยสามารถ 

   ดาวนโหลดแอปพลิเคชันการใชงานไดตัง้แตวันน้ีเป็นตนไป และสามารถใชอีเมลและรหัสผานเดียวกับ ClickKTC

โดยไมตองลงทะเบียนใหม”

 

“สําหรับชองทางบริการออนไลนของเคทีซี ผานแอปพลิเคชันและบนเว็บไซต www.ktc.co.th/ClickKTC จะเนน

การออกแบบเมนูการใชงานหน าจอที่ไมซับซอน สบายตาและเขาถึงเมนูตางๆ ไดงายและสะดวก เพื่อรองผูใชทุก

ระดับทุกประเภท รวมถึงพัฒนาเพิ่มเมนูการใชงานใหมๆ ที่จําเป็นอยางตอเน่ือง และสิ่งสําคัญที่สุด คือ ควา

มปลอดภัยของผูใชงาน ดวยระบบ OTP(One Time Password) หรือรหัสผานใชครัง้เดียว และมีระบบแจงเตือนทุก

ครัง้เมื่อมีการเขาใชงาน ซึ่งจะทําใหสมาชิกและผูใชงานมัน่ใจมากยิ่งขึ้นเมื่อมีการใชงานผานออนไลน โดยคาดวา

สมาชิกเคทีซีจะมีการใชงานผานแอปพลิเคชัน่และบนเว็บไซต รวมถึงการใชจายผานออนไลนเพิ่มสูงขึ้น 30% จากปี

2556

 

“บริษทัฯ ยังมีแผนจะกระตุนใหเกิดการใชบริการผานออนไลนในวงกวาง โดยใชสื่อนิวมีเดียที่เขาถึงกลุมเป าหมาย

และคนที่เชื่อมตอกับออนไลน ดวยสกูปหนังสัน้ความยาว 30 วินาทีที่แสดงใหเห็นวาบริการออนไลนของ KTC ทําให

ชีวิตดีขึ้นไดจริงๆ ผานTV Spot ทางโทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ สื่อบน BTS สื่อกลางแจงยานออฟฟิศและใจกลางเมืองและ

สื่อออนไลนตางๆ ตัง้แตวันที่ 1 สิงหาคมเป็นตนไป”
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